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ResumEN EJEcuTIVO

Durante el Ultimo afo hemos enfrentado un escenario adverso como resultado, por un lado, del impacto
desfavorable de la crisis econdmica mundial en el empleo y en el ingreso de la poblacién y, por otro, de |a
menor dinamica observada en diversos sectores de la actividad productiva, particularmente el comercio y
el turismo, como consecuencia de la emergencia sanitaria ante el brote del virus A(H1N1).

A pesar de lo anterior, la administracion del Presidente Felipe Calderdn Hinojosa, a través de la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social, ha mantenido un firme compromiso con la poblacioén, al impulsar acciones y
obtener logros importantes en torno a los tres ejes rectores que dictan su politica laboral: la promocion del
empleo vy la productividad, la conciliacion entre los factores de la produccion y el respeto a la legalidad.

En el esfuerzo por mantener la paz laboral, en el periodo de reporte del presente documento (agosto de
2008 a julio de 2009), se obtuvo el indice mas bajo de estallamiento de huelgas en comparacién con
las tres administraciones anteriores (0.1 por ciento). De un total de 12 mil 637 emplazamientos, sélo
estallaron 14 huelgas.

Conrelacién a la procuracion de la justicia laboral, la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo alcanzo
cifras sin precedentes. De los 14 mil 995 juicios concluidos y atendidos de forma gratuita, obtuvo laudos
favorables a los trabajadores en el 87 por ciento de los casos, superando lo obtenido en el mismo periodo
del ano anterior. Derivado de ello, se recuperaron mas de 2 mil millones de pesos en beneficio de los
trabajadores, 62 por ciento mas que en el mismo periodo del afio anterior y practicamente el equivalente
a lo recuperado en todo el sexenio pasado.

En materia de transparencia sindical, hoy por primera vez en la historia del pafs, todos los contratos
colectivos de trabajo v los registros de los sindicatos de aquellas organizaciones que han actualizado su
informacion relativa a directiva, estatutos y padrones de jurisdiccion federal, pueden ser consultados en
Internet por cualquier interesado.

Asimismo, representantes de trabajadores, empleadores y gobierno firmaron el Acuerdo Nacional para la
Productividad Laboral, lo que permitira elevar el valor agregado de los trabajadores en la produccion vy, en
consecuencia, mejorar sus ingresos, con estricto respeto a sus derechos laborales.

En materia de seguridad en el trabajo, destaca la puesta en practica de la Norma Oficial Mexicana en
Seguridad para Minas Subterraneas de Carbdn, orientada a evitar accidentes en esta industria de alto
riesgo.

Se avanzo también en equidad de género, al publicarse una nueva Norma Mexicana para la Igualdad Laboral
entre Mujeres y Hombres, instrumento Unico en su tipo que certifica a las empresas, organizaciones e
instituciones publicas que establecen reglas y practicas de igualdad y no discriminacion.

En los Ultimos 12 meses, el Servicio Nacional de Empleo, a través de sus acciones de vinculacion laboral,
apoyos econdmicos y de capacitacion, acciones para la movilidad laboral y programas de apoyo emergente,
entre otros, beneficié a mas de 880 mil personas, 71 por ciento mas de lo alcanzado por la administracion
anterior en el mismo periodo. Estas acciones son parte esencial de las medidas contraciclicas que el
Gobierno Federal puso en practica en el contexto del Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar,
de fecha 7 de enero de 2009.

Resalta, como muestra de la capacidad de respuesta de dicho Servicio, la instrumentacion del Programa
Emergente de Apoyo a Trabajadores del Sector Servicios, con el que se apoyd de manera inmediata, con
cerca de 200 millones de pesos, a poco mas de 58 mil trabajadores y sus familias, en los 19 destinos
turisticos mayormente afectados por la emergencia sanitaria.

Asi también, el Portal de Empleo, la bolsa de trabajo en linea mas grande en la historia del pais, en tan

sélo 12 meses acumulé mas de 26 millones de visitas para acceder a servicios de vinculacion laboral,
capacitacion en linea, asesorfa juridica gratuita, orientacion ocupacional y estadisticas laborales.
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En materia de informacion estadistica, en noviembre de 2008 se publicaron los datos del Moédulo de
Trabajo Infantil, incluido por primera vez en la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo, mediante el
cual se obtuvo informacion pormenorizada a nivel estatal que permitira entender de mejor manera la
magnitud de este delicado problema y elaborar politicas publicas para su debida atencion.

La Secretarfa del Trabajo y Prevision Social refrenda su compromiso por seguir trabajando, en el marco de
sus ejes rectores, para impulsar condiciones de competitividad, legalidad y paz laboral, que permitan atraer

una mayor inversion y crecimiento econémico, asi como una distribucion mas equitativa del ingreso en
beneficio de los trabajadores y empleadores mexicanos.

MEexico, D.F., sepTiIEMBRE DE 2009

EL SECRETARIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
JAvIER LozANO ALARCON
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1.0BJETIVOS
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1. OBIJETIVOS
1.1 PAZ LABORAL

Conservar la paz laboral y promover el equilibrio entre los factores de la produccion, a través de la legalidad,
la conciliacion y el didlogo en las revisiones contractuales, salariales y conflictos laborales.

« CONCILIACION

- Orientar a las partes y encauzarlas a la toma de acuerdos, a partir de la armonizacion de sus
respectivos intereses.

«  IMPARTICION DE JUSTICIA LABORAL

- Contribuir al mantenimiento de la paz laboral entre los factores de la produccion de
competencia federal.

- Reducir el déficit existente entre el niumero de nuevos juicios recibidos y el de procedimientos
terminados en las distintas fases del procedimiento laboral, disminuyendo el niimero de asuntos
en tramite.

- Disminuir de manera gradual, pero sensiblemente, los tiempos empleados en la resolucion de los
conflictos individuales.

- Alcanzar la solvencia operativa de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, como factor
indispensable para garantizar a la comunidad laboral servicios oportunos y de calidad.

« RESPETO A LA LIBERTAD Y LA AUTONOMIA SINDICAL

- Respetar la libertad y la autonomia sindical de las organizaciones de trabajadores, dando
cabal cumplimiento a las disposiciones legales aplicables, asi como al derecho de huelga vy la
contratacion colectiva, con estricto apego a la legislacion.

- Acreditar y registrar |a existencia legal de las organizaciones de trabajadores y empleadores de
competencia federal y la personalidad juridica de sus representantes, a fin de otorgar seguridad
y certidumbre en las relaciones colectivas de trabajo, y contribuir con ello a su adecuado
desenvolvimiento.

- Promover la actualizacién permanente de los expedientes de las diversas organizaciones
registradas.

«  CONSOLIDACION DEL PRINCIPIO DE LEGALIDAD

- Apoyar juridicamente a las diversas unidades administrativas para que sus actos se
apeguen estrictamente a las facultades y atribuciones que la ley concede, asi como
representar legalmente y de manera eficaz a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
en los procedimientos administrativos vy jurisdiccionales que correspondan, mediante una
adecuada defensa de sus intereses.

«  PROMOCION Y VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD LABORAL

- Fortalecer lainspeccidn para incrementar el nimero de centros de trabajo que cumplan con
las condiciones generales de trabajo, seguridad e higiene, capacitacién y adiestramiento
establecidas en la normatividad para incentivar la productividad y evitar enfermedades y
accidentes de trabajo.

- Ejecutar acciones tendientes a capacitar, supervisar, controlar y difundir la actividad inspectiva,
para que se apegue a los principios de transparencia y certeza juridica.

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 11




Generar una cultura de auto-evaluacion, a través de la asesoria y orientacion a los empleadores
sobre la manera mas efectiva de cumplir con la normatividad laboral, en particular, por lo que se
refiere a condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

Inhibir el incumplimiento de la normatividad laboral, a través de la imposicion de sanciones de
alto impacto a los infractores.

1.2 PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

Promover las politicas de Estado que fomenten la productividad en las relaciones laborales vy la
competitividad de la economia nacional, a fin de atraer inversiones y generar empleos formales y
de calidad.

Incentivar la entrada de jovenes al mercado laboral formal.

12

ACTUALIZACION DEL MARCO NORMATIVO DEL SECTOR LABORAL

Contribuir en el analisis y propuesta para reformar la Ley Federal del Trabajo, asi como en la
actualizacion del marco normativo en la materia, con el propésito de promover la productividad
en las relaciones laborales, la competitividad de la economia, la oferta de empleo y la salvaguarda
de los derechos laborales, tanto individuales como colectivos.

OPERACION DEL SERVICIO NACIONAL DE EMPLEO

Coordinar a nivel nacional todos los programas de impulso al empleo y con ello, facilitar
la posibilidad de colocacion y cobertura de vacantes, de buscadores de empleo y de
empleadores participantes.

Propiciar que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social sea el vinculo para promover la
inversion y apoyar la generacion de opciones de trabajo, a partir de programas de capacitacion y
adiestramiento bien orientados y evaluados.

AVANCES EN LA OPERACION DEL PORTAL DEL EMPLEO

Operar la bolsa de trabajo mas grande del pais a través de Internet, con la participacion de los
sectores productivos y de los tres 6rdenes de gobierno, y consolidarlo como un moderno vy util
vehiculo de caracter permanente, Unico y virtual, ya que reline toda la informacion disponible
en el tema laboral para el uso de buscadores de empleo, empresas, investigadores y estudiantes,
entre otros; y de esta forma incentivar las posibilidades de acceso en el mercado laboral; permitan
la vinculacion entre la educacion, la capacitacion y el aparato productivo y fomenten la creacion
de empleos de calidad en la economia formal.

Fortaleceryampliarlos mecanismos dedifusion de lainformacion laboral y orientacién ocupacional
del actual Observatorio Laboral Mexicano, a fin de promover una adecuada transicion escuela-
trabajo v facilitar la insercion de los jovenes a empleos dignos y con mayor productividad.

Vincular a las instituciones publicas y privadas de educacion media superior y superior con el
mercado laboral, a través de programas, asesorias, informacion y desarrollo de metodologias vy
evaluacion; a fin de coadyuvar en la insercion laboral de los jévenes estudiantes y egresados.

INGRESO DE LOS TRABAJADORES Y SUS FAMILIAS A LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION
Y DEL CONOCIMIENTO

Propiciar el acceso a Internet de banda ancha a los trabajadores vy sus familias, y asi facilitar su
insercion a la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento, para promover oportunidades de
empleo y capacitacion.

TERCER INFORME DE LABORES



DIALOGO CON LOS SECTORES PRODUCTIVOS

- Promover y consolidar el didlogo entre los factores de la produccion, para definir una estrategia
y evaluar su ejecucion, a fin de que integre las acciones que impulsen la generacion de empleos
de calidad en la economia formal, bien remunerados, y que propicie una cultura de productividad
y competitividad.

DESARROLLO DE FORMULAS DE PRODUCTIVIDAD PARA MEJORAR EL INGRESO DE LOS
TRABAJADORES, A PARTIR DEL RECONOCIMIENTO AL VALOR AGREGADO DE SU LABOR
EN EL DESEMPENO DE SU RESPECTIVO CENTRO DE TRABAJO Y DE LA GENERACION DE
MAYOR RIQUEZA

REVISION DE LOS SALARIOS MINIMOS Y ACTUALIZACION DEL LISTADO DE
PROFESIONES, OFICIOS Y TRABAJOS ESPECIALES

- Coadyuvar a la generacién de un dialogo franco y transparente entre los trabajadores, patrones y
gobierno, para la toma de decisiones relativas a la fijacion o revision de los salarios minimos.

- Reuvisar el sistema de salarios minimos profesionales para incluir, excluir o modificar la descripcion
de las profesiones, oficios o trabajos especiales segtin lo justifiquen los elementos que deriven del
analisis efectuado para cada caso especifico.

1.3 PREVISION SOCIAL

Fomentar la equidad e inclusion laboral y consolidar la previsidn social, a través de la creacion de
condiciones para el trabajo digno, bien remunerado, con capacitacion, seguridad y salud.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

- Establecer como una de las principales prioridades de la politica laboral la prevencion de riesgos
de trabajo, mediante la elaboracion e instrumentacion de una politica publica de seguridad y
salud en el trabajo.

AVANCES EN EL PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL A LOS JORNALEROS AGRICOLAS
Y SUS FAMILIAS

- Fortalecer la coordinacion interinstitucional y |a sinergia de los programas gubernamentales para
que, de manera integral, se garantice el acceso de la poblacion jornalera agricola a un trabajo
digno; con respeto a los derechos laborales, y de seguridad y prevision social; en condiciones de
equidad, justicia y legalidad que permita el desarrollo individual, familiar y comunitario en sus
lugares de origen, destino y en transito.

DESARROLLO DE CAPITAL HUMANO

- Promover la capacitacidn y el desarrollo de competencias para el trabajo, con base en diagnésticos
actualizados, y desarrollar esquemas de financiamiento e incentivos a la capacitacion laboral,
focalizados hacia grupos vulnerables.

PROCURACION DE JUSTICIA LABORAL

- Impulsar la procuracion de justicia y la defensa laboral de los derechos de los trabajadores y
sus organizaciones sindicales, mediante procedimientos, criterios, condiciones y asesoria que
aseguren su gratuidad, eficacia, calidez y equidad.

MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS TRABAJADORES

- Fomentar el desarrollo integral de los trabajadores y el crecimiento de su patrimonio familiar,

promoviendo el ahorro mediante el acceso a créditos econémicos y otros servicios financieros,
para la obtencion de bienes y servicios de calidad a precios competitivos.
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- Incrementar la base de distribuidores afiliados al Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores y ampliar la oferta de distribuidores para promover la competencia y dar a los
trabajadores mayores opciones y mejores condiciones para utilizar su crédito.

« ERRADICACION DE LAS PEORES PRACTICAS DE EXPLOTACION LABORAL Y TRABAJO
INFANTIL

- Promover investigaciones y aplicar estrategias eficaces en materia de combate a las peores
practicas de explotacion laboral y trabajo infantil, a través del fortalecimiento de las redes de
vinculacion interinstitucional entre los sectores publico, social y privado.

« CONSOLIDACION DE LA EQUIDAD E INCLUSION LABORAL

— Desarrollar politicas para la no discriminacion laboral, asi como impulsar la igualdad de
oportunidades y de acceso y permanencia en el ambito laboral a los grupos en situacion de
vulnerabilidad.

1.4 TRANSPARENCIA

Transparentar la informacion referente a los asuntos competencia de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social y a los documentos que obran en su poder, en términos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

«  PROMOCION DE LA TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

- Propiciarla transparencia en lainformacion que maneja la Secretaria respecto de las organizaciones
sindicales, a fin de facilitar la libertad sindical, a través de la publicacion y actualizacion de los
documentos de caracter publico que obren en poder de las autoridades federales del trabajo.

— Otorgar la debida transparencia a los Contratos Colectivos de Trabajo y a los Reglamentos
Interiores de Trabajo, registrados en la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, a fin de que sean
del conocimiento publico y, particularmente, de los trabajadores para que tengan asi, conciencia
plena de sus derechos y obligaciones.

- Elaborar y difundir informacion actualizada sobre todo tipo de indicadores y estadisticas en
el sector laboral, que sea de utilidad para un mejor desempeno de la Dependencia y para las
decisiones de los factores de la produccion.

- Responder en tiempo y forma las solicitudes de informacion, en cumplimiento de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

— Establecer procedimientos internos que permitan atender y responder, en breve término, el
ejercicio del derecho de peticién consagrado en el articulo 8° Constitucional.

1.5 GESTION Y ADMINISTRACION DE RECURSOS

Contribuir al logro de los objetivos institucionales mediante el perfeccionamiento del proceso de
administracion, presupuestacion y control de los recursos humanos, financieros, materiales y tecnologicos,
observando para ello las disposiciones en materia de austeridad y disciplina del gasto, propiciando el
mejoramiento continuo de la gestidn y administracion de recursos.

+  MEJORAMIENTO CONTINUO DE LA GESTION Y ADMINISTRACION DE RECURSOS.
- Modernizar y mejorar la gestion administrativa de los recursos y procedimientos internos, a fin

de reducir los costos de operacion, y facilitar a los ciudadanos el acceso a los tramites, bienes y
servicios de calidad en cualquier lugar y modalidad que los soliciten.
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- Llevara cabo la programacidn, presupuestacion, ejercicio y evaluacion del gasto y cuenta publica
con procesos simplificados, para un adecuado manejo de los recursos financieros y la integracion
oportuna de la informacion programatica-presupuestaria, que contribuya al logro de los objetivos
institucionales.

- Seleccionar y contratar al personal de mas alto desempefio, con base en los objetivos
institucionales, y fomentar su desarrollo profesional y humano.

- Reducir los costos de adquisicion y contratacion de los bienes, servicios y obra dentro de un
entorno de transparencia, austeridad y trabajo productivo, buscando las mejores condiciones y
precios.

- Impulsar y desarrollar la infraestructura tecnologica de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social explotando de manera (til y eficiente el uso de las tecnologias de la informacion vy las
comunicaciones.

- Contar con un area de vinculacion entre las unidades administrativas que integre y mantenga
actualizados los sistemas de informacion.

- Incrementar la calidad de los productos vy servicios a partir del acopio, sistematizacion, analisis
y generacion de informacion relativa al quehacer de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
de acuerdo a las necesidades y exigencias de contenido y calidad de los usuarios, tanto internos
como externos.

1.6 ACTIVIDADES TRANSVERSALES

Promover la relacion y el intercambio con otras naciones y participar Util y activamente en organismos
internacionales en materia de empleo.

Coordinar los programas de informacion y difusion para dar a conocer los criterios, politicas y resultados
de la gestion de la Secretaria a la opinion publica, en concordancia con los del Ejecutivo Federal.

« ATENCION DE ASUNTOS LABORALES INTERNACIONALES

- Dar cumplimiento a los compromisos laborales internacionales de México en foros tales como:
Organizacion Internacional del Trabajo, el Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte,
la Organizacion de los Estados Americanos v la Organizacion de las Naciones Unidas.

- Servir de enlace entre dichos foros y las instancias publicas y privadas de nuestro pais, con el
propdsito de, por un lado, mantener informados a los actores en IViéxico acerca de las obligaciones
relativas a los asuntos laborales contenidas en los instrumentos internacionales ratificados por
nuestro pais y, por el otro, contribuir a su observancia y mejor aprovechamiento.

- Realizar la promocion internacional de los intereses de México en materia laboral, por medio de
la cooperacion v la asistencia técnica para la Secretaria del Trabajo y Prevision Social en los foros
internacionales y de otros paises.

« COMUNICACION SOCIAL

- Formular, proponer vy llevar a cabo los programas de comunicacion social e imagen institucional
para dar a conocer temas y programas prioritarios de la actual administracion.

- Elaborarboletines de prensa, desarrollary asesorar en la realizacion de entrevistas con funcionarios
de la Secretaria.

- Coordinar las relaciones publicas con los medios de comunicacién, que permitan posicionar a la
Secretaria como una dependencia responsable, transparente y comprometida con la ciudadania.
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- Monitorear los temas de interés para el sector laboral en la agenda nacional, de manera que
permitan la toma de decisiones por parte de la Secretaria y sus funcionarios.

PLANEACION, EVALUACION Y POLITICA SECTORIAL

- Elaborar y difundir informacion actualizada sobre las metas institucionales y sus indicadores,
que sea de utilidad para un mejor desempenio de la dependencia y para la adecuada toma de
decisiones y 6ptima conduccion de la politica sectorial.

- Promover, coordinar y generar instrumentos para realizar los trabajos de planeacion estratégica
de las unidades responsables, con el fin de establecer directrices, definir estrategias y determinar
acciones especificas, en funcion de los objetivos y metas de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, asi como dar seguimiento y evaluar los resultados alcanzados en los proyectos y procesos
e indicadores estratégicos de la Secretaria.

- Coordinar la integracion y sistematizacion de la informacion proporcionada por las unidades
administrativas, érganos desconcentrados y entidades sectorizadas de la Secretaria, en la
formulacion del Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, el Programa Sectorial de Trabajo y
Prevision Social 2007-2012, los Informes de Gobierno, de Labores y de Ejecucion, y registrar
y dar seguimiento a los Compromisos Presidenciales establecidos por el Ejecutivo Federal en
materia laboral.

- Atender, canalizar y responder, en breve término, el derecho de peticion, consagrado en el articulo
8¢ Constitucional.

- Contabilizar el empleo promovido por los programas presupuestarios con mayor potencial para
crear, preservar o vincular puestos de trabajo, asi como registrar y estimar el nimero de plazas
del Sector Publico Federal (Poderes y Organismos Auténomos Federales), gobiernos estatales
y municipales.
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2.PRINCIPALES AVANCES

2.1 PAZ LABORAL

Conciliacion

- Con laintermediacion de la Unidad de Funcionarios Conciliadores, del 1° de agosto del 2008 al
31 de julio de 2009, se celebraron 457 convenios de 463 asuntos atendidos.

- Elindice de efectividad en el desempeno de la funcion conciliatoria para el mismo periodo
es de 98.7%.

- En promedio, el incremento directo al salario de los trabajadores durante el altimo
aio, asciende a 4.65%.

Imparticion de justicia laboral

- Elabatimiento del rezago histérico en la resolucion de los conflictos individuales, es un Programa
que tiene por objeto concluir con la totalidad de los expedientes con antigliedad previa al 31 de
diciembre de 2006, el cual registra resultados positivos, ya que del 1° de agosto de 2008 al 31
de julio de 2009, se observa la resolucion definitiva de 16,216 expedientes individuales, lo cual
significa un beneficio de las partes involucradas en estos asuntos.

- Elclima de paz que ha prevalecido en el ambito laboral de competencia federal durante los 32
meses del actual Gobierno Federal, condicién indispensable para la preservacion de las fuentes
de empleo, ha sido producto de la actitud conciliadora de las partes en conflicto, y la actuacion
siempre apegada a derecho e imparcialidad de las autoridades de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social y la Junta Federal de Conciliaciéon y Arbitraje.

- Indicativo de lo anterior, es el nimero de movimientos de huelga surgidos entre el 1° de
enero de 2007 al 31 de julio de 2009, periodo que registra 26,954 emplazamientos y solo
59 huelgas estalladas. La meta sectorial se ha mantenido por debajo del 1%, al obtener
un indice de estallamiento del 0.2%. De hecho, en lo que va de la presente administracién
se ha mantenido el menor nimero de huelgas estalladas respecto de las pasadas tres
administraciones. De agosto de 2008 a julio de 2009 se obtuvo un indice de estallamiento
del 0.1%, al registrarse 12,637 emplazamientos a huelga y estallar sélo 14.

- En el periodo de enero de 2007 al 31 julio de 2009, se han concluido 82 huelgas: 42
corresponden a movimientos estallados en administraciones anteriores y 40 a la actual
gestion. Cabe destacar que por la via de la conciliacion fueron terminadas 46, equivalente
al 56.1% con 25,411 trabajadores involucrados, mientras que el resto concluyd por laudo
en firme. Al 31 de julio de 2009, existen 28 huelgas en tramite, conflictos en los que en
ningin momento se han interrumpido los esfuerzos conciliatorios en blsqueda de solucidn; la
cantidad de trabajadores involucrados en éstas, asciende a 5,802.

- Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se recibieron 93,678 demandas individuales
en la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, y se resolvieron de manera definitiva 86,001
asuntos, por lo que indice de juicios individuales terminados respecto de las demandas recibidas
equivale al 92%.

Respeto a la libertad y autonomia sindical
- El ndimero total de agrupaciones sindicales adheridas al Sistema de Cestion con Sindicatos
(sistema para la realizacién de tramites en linea), entre el 1° de agosto de 2008 al 31 de julio

de 2009, fue de 107 agrupaciones.

- De igual manera, el nimero de asociaciones sindicales registradas en la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, cuyas tomas de nota sobre Comité Ejecutivo, padron de socios y estatutos
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son publicas, a través de la pagina Web de la Secretaria, (www.stps.gob.mx] asciende a 1,303,
correspondientes del 1° de enero de 2008 al 31 de julio de 2009.

Consolidacion del principio de legalidad

Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Siderlrgicos y Similares de la
Republica Mexicana

El 27 de marzo de 2009, el Juzgado Sexto de Distrito en Materia de Trabajo en el Distrito
Federal emitid Sentencia en el juicio de amparo promovido el dia 7 de julio de 2008, por
el Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metaltrgicos, Sidertrgicos y Similares de la
Republica Mexicana, Napoledn Gémez Urrutia y Mario Garcia Ortiz, contra la resolucion
de la Direccién General de Registro de Asociaciones de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social del 24 de junio de 2008, donde no se reconocié a Napoleén Gémez Urrutia como
Secretario General y a Mario Garcia Ortiz como Secretario General Suplente.

Dicho Juzgado resolvié negar el amparo y proteccion de la justicia federal a Napoledn
Gomez Urrutia, quien no pudo demostrar que habia sido trabajador minero o miembro del
sindicato.

El citado Juzgado también determiné que: “la libertad sindical, en sus diferentes
vertientes, se encuentra sujeta al respeto de los estatutos del propio sindicato
y a la legalidad”... ."En nuestra Legislacion no se presentan restricciones para
el ejercicio de la autonomia interna para la designacion de dirigentes, pues los
requisitos esenciales para ser dirigente son, el estar afiliado al sindicato y cumplir
con los requisitos en sus propios estatutos. Pero precisamente, en el caso concreto,
no se cumple con dichos requisitos esenciales, que la autoridad (la Secretaria del
Trabajo y Previsién Social) tiene la facultad de vigilar, no como una limitante de
la libertad sindical sino con el fin de salvaguardar los derechos colectivos de los
agremiados por encima del interés de un particular”.

Contra dicha resolucion de amparo, las partes promovieron diversos recursos ante el Poder
Judicial de la Federacion, en este caso, la autoridad jurisdiccional podria resolver todos
éstos en la misma ejecutoria.

Hasta que se determine lo contrario, Napoleén Gomez Urrutia no puede ser reconocido
legalmente como Secretario General del Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato Nacional
de Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Sidertrgicos y Similares de la Republica Mexicana,
ni tampoco se puede reconocer a Mario Garcia Ortiz como Secretario General Suplente.

Como consecuencia de la negativa de la Toma de Nota en junio de 2008, el Sindicato
Nacional de Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Sidertrgicos y Similares de la Republica
Mexicana presentd denuncia penal contra servidores publicos de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, por el posible delito de abuso de autoridad. La Unidad Especializada en
Investigaciones de Delitos Cometidos por Servidores Publicos y contra la Administracion
de Justicia, de la Procuraduria General de la Republica comunicd, el 13 de febrero de 2009,
que la autoridad competente autorizé en definitiva el no ejercicio de la accion penal, al
no encontrarse satisfechos los elementos exigidos por el Articulo 16 Constitucional, ni
cumplidos los del articulo 168 del Codigo Federal de Procedimientos Penales.

2. Mina de Cananea

20

Durante las negociaciones realizadas entre la parte sindical y patronal, en donde participaron
funcionarios de esta dependencia, prevalecid el particular interés del Sindicato Nacional de
Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Sidertrgicos y Similares de la Republica Mexicana, a nivel
del Comité Ejecutivo Nacional y de la Seccién 65 en Cananea, de condicionar el levantamiento
de la huelga a cambio de pretensiones extralaborales.
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— Al interponerse causas extralaborales sobre el interés de los trabajadores, los innumerables
esfuerzos impulsados por esta Secretaria para conciliar el conflicto de huelga, estallado el 30
de julio de 2007, no se han podido traducir en la celebracién de un convenio que resuelva esta
problematica.

En este contexto, el 25 de marzo de 2009, en las instalaciones de la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social se llevd a cabo una reunidn con representantes del Comité Ejecutivo del
Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Siderirgicos y Similares de la
Republica Mexicana, en donde se ratificaron dichas pretensiones de caracter extralaboral, las
cuales fueron hechas del conocimiento de la empresa, y rechazadas por ésta categoéricamente.

- Durante la suspension de actividades en la unidad minera, se reportan importantes danos a
sus instalaciones, los cuales fueron corroborados mediante visita de inspeccion y verificacion
realizada por la Direccion General de Minas de la Secretaria de Economia. En consecuencia, el
20 de marzo de 2009 se emiti6 una resolucion en la que la autoridad minera tuvo por acreditada
la fuerza mayor en la que fue colocada Mexicana de Cananea, S.A. de C\\., donde se sefala que
los danos causados por terceros, son de tal gravedad y consecuencias, que hacen imposible Ia
realizacion de obras y trabajos conforme a lo previsto en la Ley Minera.

- Con base en la determinacién de la autoridad minera, la empresa dio por terminadas las relaciones
laborales vy el Contrato Colectivo de Trabajo con el Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros,
Metallrgicos, Sidertrgicos y Similares de la Republica Mexicana, y el 20 de marzo de 2009 presento
ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje el aviso correspondiente, a efecto de obtener su
aprobacion.

- La Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje al revisar el citado aviso sobre la terminacion de
relaciones laborales en Mexicana de Cananea, S.A. de C.\V,, considerd que la determinacion de la
autoridad minera sobre la fuerza mayor en términos de la Ley Minera que le fue presentada, hizo
prueba plena para acreditar lo previsto en la Ley Federal del Trabajo, relativa a la fuerza mayor
como causal de terminacidn de relaciones de trabajo no imputable al patrdn.

- El 14 de abril de 2009, la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje resolvio aprobar
legalmente la terminacion de las relaciones individuales y la colectiva de trabajo entre
Mexicana de Cananea, S.A. de C\V. y el Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros,
Metalurgicos, Siderurgicos y Similares de la Republica Mexicana, lo cual involucra a
1,400 trabajadores (1,100 sindicalizados y 300 de confianza). Ademas, se condené a
la empresa, a pagar a los trabajadores las indemnizaciones conforme a los articulos 436
y 162, fraccién | de la Ley Federal del Trabajo (3 meses de salario, mas 12 dias por cada
afo de servicio prestado como prima de antigiiedad). Ningun trabajador sindicalizado
se ha presentado a recibir estos importes.

- Entérminos de la Ley Federal del Trabajo, se trata de un conflicto colectivo de naturaleza juridica,
por lo que no se suspende por la huelga.

- Contra el laudo de la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, el Sindicato Nacional de
Trabajadores Mineros, Metaltrgicos, Sidertrgicos y Similares de la Republica Mexicana y algunos
trabajadores, en lo individual, han presentado diversas demandas de amparo, mismas que siguen
en curso.

Mina Pasta de Conchos

- Los dias 13, 21 y 27 de noviembre de 2008, se realizaron reuniones en las instalaciones de la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social, donde se contd con la asistencia de familiares de los
trabajadores mineros (tres personas que asistieron Unicamente a la primera sesidn) y sus asesores,
asi como diputados federales, funcionarios de las Secretarias de Economia, de Gobernacion y del
Trabajo y Prevision Social, asi como, de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, cuya
representante asistio en calidad de observadora.
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Entre los aspectos abordados en dichas reuniones, se destaca lo siguiente:

o Se recibié el documento denominado “Factibilidad de ingreso a la Mina Pasta de Conchos”,
a nombre de la organizacién Familia Pasta de Conchos.

o No se identifico que exista fundamento legal alguno, conforme a las leyes mexicanas y los
Tratados Internacionales, que faculte expresamente a las autoridades laborales o a alguna
otra autoridad administrativa federal para ordenar o imponer la realizacion de trabajos de
rescate en la mina, bajo las condiciones de inseguridad prevalecientes.

o Se aclaré que derivado de la suspension definitiva de los trabajos mineros ordenada por la
Direccion General de Minas de la Secretaria de Economia, no es posible realizar las obras y
trabajos para la rehabilitacion de la unidad minera Pasta de Conchos, ni que dicha autoridad
pueda revocar administrativamente sus propios actos.

En el marco de la 3047 reunién del Consejo de Administracion de la Organizacion Internacional
del Trabajo, celebrada en marzo de 2009, en Ginebra, Suiza, se aprobd el Informe emitido por
el Comité Tripartito, dicho Comité es el encargado de examinar la reclamacion por el accidente
suscitado en la Mina Pasta de Conchos, presentada en abril y mayo de 2006, por el Sindicato
Nacional de Trabajadores de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y Servicios Conexos de
México y otras organizaciones sindicales, mismo informe que declara cerrado el procedimiento.

En sus consideraciones finales, el Comité tomo nota de la exhaustiva informacion suministrada
por el Gobierno de México respecto de las medidas adoptadas desde que ocurrid el accidente y
senald que “la informacion proporcionada por la actual administracion federal, brinda abundantes
pruebas de las medidas que ha adoptado desde el accidente”. Aclard que su analisis se limito a
considerar si al momento del accidente el gobierno habia hecho todo lo posible en el marco de
las obligaciones asumidas por los convenios antes citados, para evitar que se produjera el mismo,
y si éste debe considerarse un suceso tragico y aislado, o si los hechos ocurridos representan una
situacion generalizada en el pais.

En el Informe se destaco que las obligaciones impuestas conforme a los articulos 8 y 9 del Convenio
Numero 155 de la Organizacion Internacional del Trabajo, no hacen responsable al Gobierno de
México de ninguno de los accidentes o enfermedades relacionados con la seguridad y salud en el
trabajo. Asimismo, retomd las conclusiones del Servicio Geoldgico Mexicano, en el sentido de que
con los elementos que se tienen, no es posible establecer la causa definitiva del accidente.

En sintesis, las recomendaciones del Comité son coincidentes con las acciones emprendidas
desde el inicio de la actual administracion en la atencién de este accidente.

Durante la presente administracion, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social ha informado
puntualmente a la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre el seguimiento de la
Recomendacién 26,/2006, de fecha 17 de julio de 2006.

El 11 de febrero de 2009, la Séptima Sala Regional Metropolitana del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa, declaré infundada la accidén de fecha 12 de enero de 2007,
toda vez que los reclamantes solo acreditaron que existié un accidente, pero no identificaron
cual fue concretamente el acto de autoridad irregular que les causé un dafo, el monto de la
afectacion, ni que ese acto haya sido directamente el que les ocasiond su lesion patrimonial. En
términos del articulo 21, inciso a) de la Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado,
los reclamantes tuvieron que probar fehacientemente la relacion causa-efecto entre la lesion
patrimonial y la accién administrativa irregular imputable al Estado.

Promocion y vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral

Con el consenso de las organizaciones de trabajadores y empleadores, se ha impulsado
el fortalecimiento de las previsiones de seguridad y salud en el trabajo en empresas de
jurisdiccion federal.
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De agosto de 2008 a julio de 2009, se practicaron 42,631 inspecciones en 24,206
diferentes centros de trabajo, lo que representa un incremento del 48% en el namero
de inspecciones realizadas respecto al mismo periodo del afio anterior. Este nimero
de inspecciones beneficié a 2,773,604 trabajadores.

Tan solo en 2009, se han efectuado 28,175 inspecciones que comprenden: 2,864 visitas
de condiciones generales de trabajo; 5,292 visitas de condiciones generales de seguridad e
higiene; y 20,019 inspecciones extraordinarias en ambas materias.

Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se calificaron 31,483 actas y se formularon
4,260 emplazamientos técnicos para subsanar y corregir las irregularidades detectadas en los
centros de trabajo.

Durante el 2009, se ha dado un nuevo giro a la inspeccion federal del trabajo al realizar
operativos estratégicos en busca de fomentar el cumplimiento de la legislacion laboral
por parte de los empleadores y hacer patente el compromiso de la Secretaria del Trabajo vy
Previsidn Social, sobre las condiciones en que prestan sus servicios los trabajadores, dirigiendo
sus esfuerzos a verificar el cumplimiento de la normatividad, incluidas las ramas de la industria
que son mas susceptibles a riesgos de trabajo.

Se han realizado operativos para verificar el cumplimiento de prestaciones como el pago de
aguinaldos, el pago del salario minimo general y profesional, en cuyos casos se han detectado
algunos incumplimientos.

Con el proposito de facilitar a los sujetos obligados por la autogestion, conocimiento y
observancia de la normatividad en seguridad y salud laborales, de agosto de 2008 a julio
de 2009, se han concluido nueve médulos informaticos: seis de autogestion y tres en la
modalidad de e-learning. Tres de los mddulos de autogestion corresponden al periodo de
enero a julio de 2009.

En materia de normalizacion, destaca la emision de la Norma Oficial Mexicana NOM-
032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbon, que fue publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de 2008, y que entré en vigor
el 23 de marzo de 2009, la cual tiene por objeto establecer mejores condiciones
y requisitos de seguridad en las instalaciones y funcionamiento de estas minas.
Derivado de lo anterior, se implemento un operativo para verificar su cumplimiento,
el cual concluira en el mes de agosto de 2009.

Este operativo consistié en la visita a 14 centros de trabajo (12 de gran y mediana minerfa, y
dos de pequefios productores) localizados en los estados de Coahuila y Sonora.

Se tiene actualmente un avance de 28 inspecciones practicadas a 14 centros de trabajo, en los
que se han dictado 1,136 medidas, de las cuales 276 han sido cumplidas espontaneamente
por los empleadores; es decir, se tiene un cumplimiento espontaneo del 24.3%. Asimismo,
con estas acciones de inspeccion se ha beneficiado a 3,745 trabajadores que laboraban en
esos centros de trabajo.

Adicionalmente, con el fin de obtener éptimos resultados en el operativo, de manera previa
se informd a la Subcomision Consultiva de Seguridad e Higiene en el Trabajo en la Region
Carbonifera de Coahuila, el inicio de las acciones de inspeccion, y se impartié un curso de la NOM-
032-STPS-2008, tanto a inspectores federales del trabajo como a los productores de carbén, a
quienes se les entrego el protocolo correspondiente para el desahogo de las inspecciones, en las
que se fomentd el cumplimiento espontaneo de medidas.

Minera Sidertrgica de Coahuila, S.A. de CV. (Mina Lult)
o El 6 de agosto de 2009, al realizarse trabajos de tumbe de mineral con pistola neumatica
en la Mina de Carbdn Lult, ubicada en el municipio de Escobedo, Coahuila, ocurrié un

desprendimiento instantaneo de carbén, que tuvo como consecuencia la muerte de dos
trabajadores. La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a través de la Inspeccion Federal
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del Trabajo, realizd una visita de inspeccion extraordinaria de investigacion de accidente, en
|la referida empresa minera del 7 al 10 de agosto, para verificar el cumplimiento de la Norma
Oficial Mexicana NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbon.

o Derivado de la referida inspeccion extraordinaria de investigacion, asi como de otras
inspecciones adicionales en materia de seguridad e higiene y de condiciones generales de
trabajo, se identificaron diversas violaciones a la legislacion laboral, asi como a importantes
obligaciones previstas en la mencionada Norma Oficial Mexicana.

o En consecuencia, la autoridad laboral sustanciara los procedimientos administrativos que
correspondan para imponer las sanciones que resulten aplicables.
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2.2 PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

* Actualizacion del marco normativo del sector laboral

- ElI 9 de febrero de 20009, el Titular de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, presentd
el documento denominado “Hacia una Reforma Laboral para la Productividad y la Prevision
Social”, alos organizadores del Foro “IViéxico ante la crisis, ;Qué hacer para crecer?”, convocado
por el H. Congreso de la Unién. Este incorpora una serie de propuestas que derivan de las
coincidencias y puntos mas relevantes, en ese momento 264 iniciativas de reforma a la Ley
Federal del Trabajo, presentadas en los ultimos afios por los diversos partidos politicos. El
referido analisis contiene la posicion de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, a los puntos
criticos de una probable reforma laboral.

- Dicho documento, se encuentra a disposicion del publico desde el 9 de febrero, en la pagina Web
de la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (www.stps.gob.mx), en el apartado de boletines.

- El referido analisis, no prevé modificar el Articulo 123 Constitucional que consagra
los derechos individuales y colectivos de los trabajadores.

- Con la actualizacion de la legislacion laboral, se alcanzaria una importante evolucion
en la estructura del sistema institucional mexicano, donde la productividad y la
prevision social se verian fortalecidas.

- Entérminos generales, el documento de trabajo incluye propuestas para:
o Favorecer el acceso al mercado laboral y |a creacién de empleos.
o Promover la transparencia y la democracia sindical.
o  Reforzar las facultades normativas de vigilancia y sancionadoras de las autoridades del trabajo.
o Fomentar la equidad de género, inclusién y no discriminacion en las relaciones laborales.
o Fortalecer la administracion de justicia laboral.
* Fortalecimiento del Servicio Nacional de Empleo

- Desdeelinicio de la administracion, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social ha reforzado las acciones
que faciliten la empleabilidad de las personas y su insercion en el mercado laboral, especialmente de
aquellas que enfrentan mayores dificultades para colocarse en un puesto de trabajo.

- ElServicio Nacional de Empleo tiene la finalidad de incrementar la empleabilidad de la poblacion
que no tiene trabajo o que se encuentra subempleada, brindandole orientacion ocupacional,
asistencia técnica e informacion y, en su caso, capacitacion o apoyos econdmicos y en especie
(maquinaria y equipo para iniciativas de ocupacién por cuenta propia), en funcién de sus
caracteristicas y las del mercado laboral.

- Asimismo, busca reducir los tiempos y costos de colocacion para los buscadores de empleo
y de contratacién para las empresas, mediante esquemas de vinculacién (entre oferentes y
demandantes de trabajo) que atiendan al usuario con medios electrénicos de informacién
sencillos y amigables, con el propdsito de que los buscadores tengan suficientes opciones de
empleo para encontrar el que se ajuste a sus necesidades.

- Enlo que va de la presente administracién (entre el 1° de enero de 2007 y el 31 de
julio de 2009), se logré atender a 7,881,894 personas, de las cuales 2,038,503 se
han ocupado temporalmente, colocado o preservado en un empleo, cifras que resultan
superiores en 3,844,990 y 686,263 personas, respectivamente, con relacion a las
acciones llevadas a cabo durante el mismo periodo del sexenio anterior.
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De agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, mediante el Servicio Nacional de Empleo,
se ha apoyado a través de acciones de ocupacion temporal, colocacion o preservacion
del empleo a 881,172 personas, alcanzando una tasa de colocacién del 24.2% de un
total de 3,646,062 personas atendidas.

A fin de mitigar el impacto de la recesion econdmica en el mercado laboral, se replanteo el
universo de poblacion objetivo al ampliar su portafolios de opciones; por lo que, se adicionaron
estrategias contraciclicas y se apoy0 a trabajadores en activo para preservar su empleo y atenuar
su pérdida de ingresos.

Como parte de las acciones para atender a los jornaleros agricolas, durante el periodo de agosto
de 2008 a julio de 2009, a través del Programa de Movilidad Laboral Interna (sector agricola),
el Servicio Nacional de Empleo ha colocado a 54,649 jornaleros agricolas en un empleo, esto
representa una tasa de colocacion del 44.6%.

Programa de Apoyo al Empleo

Este Programa proporciona a la poblacion desempleada y subempleada becas de capacitacion,
informacion, asistencia técnica y apoyos econémicos a buscadores de empleo que enfrentan
dificultades especificas para la obtencion y mantenimiento de un trabajo. Asimismo, ofrece
apoyos a la movilidad laboral en zonas expulsoras de mano de obra a zonas receptoras o
demandantes de fuerza de trabajo.

De agosto de 2008 al 31 julio de 2009, se atendieron a 471,106 personas, de ellas se apoyo
a través de acciones de ocupacion temporal, colocacion o preservacion del empleo a 267,163,
lo que nos da un indice de efectividad del 56.7%. Con relacién al periodo de agosto de 2007 a
julio de 2008, las personas atendidas se incrementaron en 17.5% vy la colocacion resulté mayor
en 17%.

El Subprograma Bécate apoya a la poblacion desempleada y subempleada para que obtenga
la calificacion requerida por el aparato productivo, mediante su incorporacion a cursos de
capacitacion de corto plazo.

De agosto de 2008 a julio de 2009, se realizaron 14,155 cursos, en los cuales, se beneficiaron
a 272,426 personas, logrando colocar en un empleo a 159,008 de ellas; registrando una tasa
de colocacién de 58.4%.

Programa para el Desarrollo Local-Microrregiones

Sus objetivos eran atender a la poblacién que radicaba en espacios territoriales que registran los
indices mas altos de marginacion en el pais, de conformidad con lo dispuesto en las reglas de
operacion del Programa de Apoyo al Empleo, asi como a los criterios generales determinados por
la Secretaria de Desarrollo Social. Se cuenta con datos a partir del afio 2004 y hasta el ano 2008,
ya que a partir del 2009 dejo de operar.

De enero a diciembre de 2008, se atendieron a 6,067 personas, de las cuales 3,062 lograron
conseguir un empleo, resultando una tasa de colocacion de 50.5%, a través de los Subprogramas
Bécate y Fomento al Autoempleo.

Coordinacion del Programa de Empleo Temporal

El objetivo general de este Programa consiste en abatir el rezago social de la poblacion afectada
por baja demanda de mano de obra o por una emergencia originada por fendmenos naturales,
mediante la entrega de apoyos econdmicos temporales por su participacion en proyectos de
beneficio familiar y comunitario.

A partir de este afo, el Programa es coordinado por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
y con la finalidad de atender no sélo a la poblacién en zonas rurales, como tradicionalmente se
hacia, se modificaron las reglas de operacion para atender también a la poblacion de localidades
de 15 mil habitantes en adelante.
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Este Programa ha beneficiado a 124,508 personas por parte de la Secretaria de Desarrollo Social;
80,040 por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales; y, 301,260 por la Secretaria
de Comunicaciones y Transportes.

Es decir, a través del este Programa se beneficio en total a 505,808 personas desempleadas,
mediante 13,084 proyectos de beneficio comunitario, con una inversion de 1,637 millones
de pesos.

Programa de Fomento al Empleo y Programa de Apoyo Emergente a Trabajadores del
Sector Servicios

El Programa de Fomento al Empleo, tiene como finalidad realizar acciones inmediatas de
capacitacién, apoyos econémicos y/o vinculacién de informacién laboral, para reactivar el
empleo en las zonas urbanas y rurales que se encuentren en situacion de contingencia laboral.

Durante los tltimos cuatro meses de 2008, este Programa atendid cuatro contingencias laborales:
Aerocalifornia, en Baja California Sur; establecimientos del Centro Historico de Cuernavaca, en
Morelos; municipio de Cananea, en Sonora; y municipio de Minatitlan, en Veracruz. El niimero
de personas beneficiadas fue de 5,739 con una inversion de 20.1 millones de pesos.

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, en el estado de Quintana Roo, se beneficié a 6,415
personas en el municipio de Cozumel y la localidad Mahahual del municipio de Othon P. Blanco
con 30 millones de pesos.

Adicionalmente, con base en el Acuerdo publicado el 26 de mayo de 2009, por
la Secretaria de Salud, se instrumentaron acciones emergentes de apoyo a favor
de la poblacion econdmicamente activa que se ha visto afectada en sus ingresos, a
consecuencia de los efectos ocasionados por las medidas adoptadas para combatir la
epidemia del virus de la influenza.

Por lo tanto, el 29 de mayo de 2009, se expidieron los “Lineamientos para la Operacion
del Programa de Apoyo Emergente a Trabajadores del Sector Servicios”, para atender
de forma particular a aquellos trabajadores vinculados con el turismo. Al mes de julio
de 2009, se han atendido a poco mas de 58 mil trabajadores con aproximadamente
167.5 millones de pesos en 19 destinos turisticos.

Los apoyos consisten en hasta por dos meses 1 salario minimo a trabajadores que perciban de 1
a 1.5 salarios minimos; 1.5 salarios minimos a trabajadores con un ingreso mayor de 1.5 y hasta
2 salarios minimos, y 2 salarios minimos a trabajadores que perciban un ingreso mayor de 2 y
hasta 5 salarios minimos.

Para la implementacion del Programa se requirié un compromiso tripartito, por lo que el
Gobierno Federal otorgo los apoyos econémicos; los trabajadores se comprometieron a recibir
una capacitacion que les brindara la oportunidad de mejorar sus habilidades laborales, vy los
empresarios asumieran el compromiso de no despedir a sus empleados; mantener su sueldo
base, y dar continuidad a su cotizacion en el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Avances en el Portal del Empleo

El 3 de marzo de 2008, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social puso en operacion el Portal
del Empleo ( www.empleo.gob.mx ) y habilité el teléfono gratuito 01800-841-20-20 para
toda la Republica, las 24 horas del dia los 365 dias del afio.

Desde el inicio de su operacion hasta el 31 de julio de 2009, el Portal ha recibido a
38,012,005 visitantes, de los cuales el 92.3% han sido visitas nacionales y el 7.7%
fueron de caracter internacional. Actualmente, estan registradas 145,274 empresas. En
el periodo referido, se conté con un promedio de 126,779 plazas vacantes diarias, en las
cuales se incluyen las ofertas de empleo de las bolsas de trabajo publicas y privadas.
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—  El Portal del Empleo se ha colocado en el primer lugar de atencidn de los diversos mecanismos
de vinculacion que tiene el Servicio Nacional de Empleo, al ofrecer en un solo sitio acciones de
vinculacion, capacitacion, orientacion profesional, asesoria juridica e informacion estadistica.
De agosto de 2008 a julio de 2009, se han acumulado 26,625,677 visitas.

Ferias de Empleo

- Soneventos con unaduracion de uno a tres dias donde se relinen tanto las empresas que buscan
personal como la gente que busca colocarse en un puesto de trabajo. Se llevan a cabo en toda
la Republica Mexicana y uno de los mayores beneficios es que reducen significativamente
tiempos y costos de contratacion.

- En las Ferias de Empleo, la experiencia reporta que anualmente, en promedio se atiende a
cerca de 400 mil personas y se coloca en un empleo a mas de 100 mil de ellas; es decir, al
menos una de cada cuatro personas que acuden a las Ferias se coloca en un empleo.

- Asimismo, en las Ferias de Empleo se puede obtener informacion de las estrategias de
orientacion ocupacional, informacién y vinculacion laboral; asi como de los apoyos para la
capacitacion para el trabajo y de ocupacion por cuenta propia, que opera el Servicio Nacional
de Empleo, dirigidos a la poblacién desempleada.

- ElI 25 de marzo de 2009, se inaugurd en Ciudad Valles, San Luis Potosi, la Tercera Feria
Nacional de Empleo, en cuyo marco, a nivel nacional, se llevaron a cabo 54 eventos, en
los que se registro la participacion de 2,190 empresas que ofertaron 52,026 vacantes y se
atendio a 60,615 personas, de las cuales, se logré empleara 11,528.

Desarrollo de formulas de productividad para mejorar el ingreso de los trabajadores

- Con la finalidad de promover esquemas de productividad laboral en beneficio de
los trabajadores, las empresas y la economia nacional, los sectores productivos
(trabajadores y patrones) y el Gobierno Federal, a través de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, elaboraron y signaron, teniendo como testigo al Titular del Ejecutivo
Federal, el Acuerdo Nacional para la Productividad Laboral.

Este gran pacto social, firmado el 22 de mayo de 2009, determina conjuntamente por
los Sectores Productivos al mas alto nivel, entre otros elementos:

o Que la productividad laboral es una prioridad fundamental para el pais, que incide
significativamente en la competitividad nacional; la sustentabilidad de la empresa; el
mantenimiento y la creacion de empleos; y el mejoramiento de los ingresos de los
trabajadores.

o Que en el seno del Acuerdo existe un diagnostico compartido, una definicion comun, una
estrategia consensuada y una plataforma instrumental construida tripartitamente, para
enfrentar los retos de la agenda de productividad laboral.

Dicho Acuerdo Nacional, se manifiesta en una estrategia consensuada con los sectores
productivos, entre cuyos principales instrumentos de operacion estan:

o La instalacion de la Red Nacional Tripartita para la promocion de una cultura por la
productividad laboral (ya trabajada y pactada en todo el pas).

o La puesta en marcha de un portal electronico especializado en la materia que
permite el autodiagnostico de las empresas y su comparacion con el mercado

nacional (www.productividad.org.mx).

o El nuevo servicio de atencion telefénico gratuito 01800-733-23-33, para atender a la
poblacion y promover la medicion de la productividad laboral.
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* Dialogo con los sectores productivos

- La Mesa Tripartita Trabajo Digno realizé ocho reuniones de trabajo de agosto de 2008 a
julio de 2009, para atender temas relativos a: trabajo digno; igualdad laboral entre mujeres
y hombres; trabajo infantil; inclusion laboral; adicciones en el ambito laboral; acciones de
capacitacion y de vinculaciéon educacion-empresa.

Entre las principales acciones desarrolladas por la Mesa Tripartita Trabajo Digno, se encuentran:

- Conformacién del Comité Técnico de la Norma Mexicana para la igualdad laboral entre
mujeres y hombres, instrumento que actualmente se difunde para su adopcion por parte de las
organizaciones sindicales y empresariales.

- Difusion de los servicios de capacitacion, canalizacion, colocacion y rehabilitacion laboral que
ofrece la Red Nacional de Vinculacion Laboral, mecanismo de coordinacion interinstitucional
para la inclusion laboral.

- Integracién de los organismos sindicales y empresariales con las comisiones estatales de
vinculacion educacion - empresa que coordinan las Delegaciones Federales del Trabajo, para
apovyar las necesidades y demandas entre los sectores educativo y productivo, a favor de los
jovenes egresados vy trabajadores.

- La Secretarfa del Trabajo y Prevision Social ha sumado esfuerzos por mas de dos afios, y se
han realizado 45 sesiones de dialogo con los principales sectores productivos del pals, tales
como: Camara Nacional de la Industria de la Transformacion; Confederaciéon Patronal de la
Republica Mexicana; Confederacién de Camaras Industriales de los Estados Unidos Mexicanos;
Confederacion de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y Turismo; Asociacion Mexicana
en Direccion de Recursos Humanos; Congreso del Trabajo; Confederacion Revolucionaria de
Obreros y Campesinos; Confederacion de Trabajadores de México; Confederacion Regional
Obrera Mexicana, quienes reconocen y subrayan la importancia del mejoramiento de la
productividad en las empresas.

- Asimismo, este esfuerzo tripartito busca establecer una Cultura en favor de la
Productividad Laboral que no sdlo se manifieste en los centros de trabajo, sino que
trascienda a los hogares de trabajadores y empleadores, donde se valore y se reconozca
la importancia de ser productivo en las tareas que cada miembro de la sociedad tiene
bajo su responsabilidad, frente a si mismo, su gente y su pais.

* Seguimiento a la modernizacion del Contrato Ley de la Industria Azucarera

- Con el Acuerdo de Modernizacién del Contrato-Ley de las Industrias Azucarera y Alcoholera, suscrito
en agosto de 2007, entre el Sindicato de Trabajadores de la Industria Azucarera y Similares de la
Republica Mexicana y la Caémara Nacional de las Industrias Azucarera y Alcoholera, se di6 paso a una
nueva etapa en las relaciones laborales en esta importante industria, para superar un periodo en el
que impero la conflictividad laboral, suspensiones ilegales de labores en la mayoria de los ingenios y
actitudes viciadas, con todo lo cual se comprometia la estabilidad en las fuentes de empleo.

- EI'10 de noviembre de 2008, se celebro el Convenio de Revision Integral del Contrato-Ley y se
suscribio el Plan Rector de Modernizacion de la Industria Azucarera en su aspecto laboral, que
reglamenta el Acuerdo de Modernizacion y fija las bases para su implementacion en cada ingenio
azucarero; igualmente, tanto el Sindicato de Trabajadores de la Industria Azucarera y Similares
de la Republica Mexicana, como la Camara Nacional de las Industrias Azucarera y Alcoholera, se
comprometieron a instrumentar programas especificos en materia de capacitacion en el trabajo,
tabuladores y escalafones alternos, multihabilidades y multifuncionalidad, seguridad y salud en
el trabajo y tratamiento de adicciones.

- Con la finalidad de establecer este proceso de modernizacion y competitividad, las empresas y

sindicatos constituyeron el Consejo Mixto Nacional de Modernizacion, presidido por el Secretario
del Trabajo y Prevision Social, asi como los Consejos Mixtos Locales de Modernizacion en cada
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ingenio, para que todos los trabajadores conozcan vy participen en las acciones a favor de la
modernizacion de esta industria.

Al 31 de julio de 2009, se han celebrado cinco reuniones del Consejo Nacional Mixto de
Modernizacion, en las que se han tratado principalmente temas relacionados con las jubilaciones,
capacitacion, higiene y seguridad, inversion en los ingenios, adeudos de prestaciones sociales,
vivienda e incentivos a la productividad, en los que se han obtenido resultados satisfactorios.

Salarios Minimos

Durante la presente administracion, el salario minimo general promedio acumulé un
incremento nominal de 13.05%. En particular, durante la sesién del 18 de diciembre de
2008, el Consejo de Representantes de la Comision Nacional de los Salarios Minimos,
resolvio otorgar incrementos salariales diferenciados para cada area geografica, con el
proposito de reiniciar el proceso de convergencia gradual de los salarios minimos de
las tres areas geograficas hacia un solo salario minimo general para todo el pais. Dichos
incrementos representaron un aumento nominal al salario minimo promedio general
de 4.62%.

De esta forma, los tres niveles de salarios minimos vigentes en 2009 son:
o Area geografica "A” 54.80 pesos diarios.
o Area geografica “B”, 53.26 pesos diarios.
o Area geografica “C", 51.95 pesos diarios.

Con lo anterior, se logré disminuir la diferencia entre las areas geograficas “A” y “B" de 3.20% a
2.89%, asi como la diferencia entre los salarios minimos de las areas geograficas “A"y “C’, de 6.24%
a 5.49%, y la diferencia existente entre las areas geograficas “B" y “C" de 2.95% a 2.52%.

De enero a julio de 2009, el salario minimo real general promedio registré un incremento de
3.4%. De igual forma, los salarios minimos de las tres areas geograficas mostraron incrementos
reales: en el area geografica "A” fue de 3.0%, en el 4rea “B" fue de 3.3% y en la “C" de 3.7%.

Con el proposito de avanzar en el proceso de Modernizacion del Sistema de Salarios Minimos
Profesionales, en los meses de junio y julio de 2009, se realizé la licitacion correspondiente
para que se desarrolle el estudio denominado “Analisis sobre la Vigencia de las Ocupaciones,
Oficios y Trabajos Especiales en el Sistema de Salarios Minimos Profesionales”, mediante el cual
se investigaran 25 ocupaciones.

La investigacion en marcha permitira integrar una propuesta que se sometera a consideracion
del Consejo de Representantes durante el siguiente Proceso de Fijacion de los Salarios Minimos
en diciembre del presente anio.
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2.3 PREVISION SOCIAL

* Seguridad y salud en el trabajo

- Durante la presente administracion, la Comisiéon Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, presidida por el Secretario del Trabajo y Prevision Social, ha sesionado en 12 ocasiones,
en tanto que en toda la administracion pasada solo se reunid en una ocasion.

— Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se han emitido siete normas oficiales
mexicanas en materia de seguridad y salud en el trabajo, con su correspondiente
procedimiento de evaluacion de la conformidad para constatar el grado de cumplimiento
de cada una de ellas, los cuales aplican tanto a la inspeccion federal del trabajo como a las
unidades de verificacion, a efecto de dar certeza juridica a los particulares sobre aquellos
aspectos que son susceptibles de revision por parte de la autoridad laboral, destacando
por su importancia la relativa a la Seguridad para minas subterraneas de carbon.

- Enelmarco de la Politica Publica de Seguridad y Salud en el Trabajo 2007-2012, se ha impulsado
el Programa de Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, con el propdsito de favorecer el
funcionamiento de centros de trabajo seguros e higiénicos, mediante la instauracion de sistemas
de administracion y de esta manera, privilegiar la gestion de la prevencion.

El nimero de accidentes de trabajo en las empresas incorporadas al Programa de
Autogestion en Seguridad y Salud en el Trabajo, reconocidas como “Empresa Segura”,
registra al mes de julio de 2009, el 77.6 % de disminucién respecto de la tasa de
accidentes de trabajo de 2.9 que reporto6 el Instituto Mexicano del Seguro Social a
diciembre de 2008. En las empresas que obtienen la revalidacion del tercer nivel de
“Empresa Segura” (el mas alto del programa), llegan a alcanzar una tasa de 0.40
accidentes por cada 100 trabajadores, lo que representa una disminucién del 86.2 %
con respecto al valor de la tasa media nacional.

- En el seno de la Comision Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, se han
suscrito convenios para promover la adopcion de este programa con las siguientes organizaciones
e instituciones: Camara Minera de México; Asociacion Nacional de la Industria Quimica, A.C.;
Petroleos Mexicanos; Camara Nacional de las Industrias Azucarera y Alcoholera; Consejo
Nacional de la Industria Maquiladora y Manufacturera de Exportacién, A.C.; y, la Asociacion de
Industria Limpia y Segura del Valle de México, A.C.

- La Comision Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, considerd necesario
proceder a la revision de la Tabla de Enfermedades de Trabajo, actividad que también se inscribe
dentro de las prioridades de la Politica Publica de Seguridad y Salud en el Trabajo 2007-2012.

Lo anterior, en cumplimiento a lo previsto por el articulo 515 de la Ley Federal del Trabajo, el
cual encomienda a la Secretaria del Trabajo y Prevision Social la realizacion de investigaciones
y estudios necesarios, a fin de que pueda iniciar la adecuacion periédica de las tablas a que se
refieren los articulos 513 y 514 de la mencionada Ley, al progreso de la Medicina del Trabajo.

- Al mes de julio, se dispone de un primer anteproyecto integrado por 218 enfermedades de
trabajo, frente a las 161 que prevé el articulo 513 de la Ley Federal del Trabajo, el cual no sufrié
modificacidn alguna en los Ultimos 39 anos.

¢ Medidas en el ambito laboral por la epidemia de la influenza A(HLN1)

~  Enel caso especial del brote de la influenza A(H1N1), la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social
colaboré en la vigilancia del cumplimiento del “Acuerdo mediante el cual se ordena la suspension
de labores en la Administracion Publica Federal y en el Sector Productivo de todo el territorio
nacional, del 1° al 5 de mayo del presente ano”, publicado el 30 de abril de 2009, en el Diario
Oficial de la Federacion.
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Del 1° al 5 de mayo de 2009, con motivo de la contingencia sanitaria, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social inspecciono 4,583 centros de trabajo, con lo que se pudo
constatar que 3,903 (85.2%) cumplieron el Acuerdo y 680 (14.8%) lo incumplieron.
A estos ultimos se les inicié el Procedimiento Administrativo Sancionador, toda vez
que no acataron la medida de seguridad sanitaria implementada. Al 31 de julio de
20009, las Delegaciones Federales del Trabajo reportan haber iniciado el Procedimiento
Administrativo Sancionador a un total de 410 de estas empresas.

El 8 de mayo de 2009, en sesion extraordinaria de la Comision Consultiva Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo, se aprobé la Guia de Recomendaciones para
Instrumentar el Plan de Emergencia en los Centros de Trabajo por la Epidemia
de Influenza, elaborada por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, como un
instrumento que permitira, a los trabajadores y patrones, ubicar el grado de riesgo
que tiene cada centro de trabajo y, en consecuencia, las medidas especificas a adoptar
para mitigar los efectos de la epidemia de influenza A(H1N1), sin perjuicio de las
obligaciones legales aplicables en materia de seguridad y salud.

La Guia aporta elementos para que las comisiones mixtas de seguridad e higiene de cada centro
de trabajo, desarrollen sus propios planes de prevencion y proteccion, asi como recomendaciones
para capacitar e informar a los trabajadores y supervisar la aplicacion de la misma, con la
participacion de los servicios preventivos de medicina del trabajo.

Es importante destacar la atencion realizada por la Procuraduria Federal de la Defensa
del Trabajo durante la contingencia sanitaria decretada por el Ejecutivo Federal por
los casos del virus de la influenza A(H1N1), en donde acumulé del 27 de abril al 25
de mayo de 2009, un total de 31,858 consultas laborales por problemas y conflictos
relacionados con la contingencia. Al respecto, resalta la atencion prestada a las llamadas
de trabajadoras embarazadas y en periodo de lactancia, las cuales en su conjunto
representaron el 44.8% del total del servicio proporcionado. El restante 55.2% estuvo
asociado con las disposiciones oficiales durante la emergencia sanitaria.

A través del Servicio Nacional de Empleo, el 29 de mayo de 2009 se expidieron los
Lineamientos para la Operacion del Programa de Apoyo Emergente a Trabajadores de
Sector Servicios, como medida de apoyo a la contingencia sanitaria en favor de los
trabajadores vinculados con el turismo.

También se contribuy? a garantizar la salud de los servidores publicos de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social y sus organismos sectorizados, asi como de los usuarios que acuden diariamente
a sus instalaciones, para lo cual se adoptaron las medidas preventivas siguientes:

o Suspension de las audiencias programadas en la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje, sin
que corrieran los términos correspondientes.

o Reuvision de las personas que ingresaron al inmueble, por conducto de dos peritos médicos
de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

o Aplicacion de un cuestionario para detectar posibles usuarios con cuadros sintomatolégicos
de influenza.

o Distribucion de gel antibacterial y cubre bocas a todo el personal de oficinas centrales.
o Invitacion al personal y usuarios a que acudieran al servicio médico correspondiente cuando
fueran detectados con tres o mas sintomas fisicos, con el consecuente impedimento para

ingresar a los edificios de la Secretaria y sus organismos sectorizados.

o Difusion via correo electronico y mediante carteles alusivos, de los lineamientos para
enfrentar la emergencia por la epidemia del virus de influenza.

En particular, durante el periodo de contingencia sanitaria se emitieron 15 boletines de prensa
para informar sobre las medidas que adoptd la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, para
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evitar la propagacion del virus A(H1N1) en los centros de trabajo y asi atender lo dispuesto en
el citado Acuerdo de suspension de labores.

La Unidad de Asuntos Internacionales contribuyé con un analisis sobre la posicion de la
Organizacién Internacional del Trabajo y algunos paises (Estados Unidos, Espafia, Canada,
Japén, Singapury Chile) ante brotes de epidemias como la gripe aviar y el Sindrome Respiratorio
Agudo Severo. Se elabord un cuadro resumen de las reacciones de estos paises en materia de
seguridad y salud en el trabajo en caso de epidemias.

Adicionalmente, se elaboré un documento analitico sobre los posibles efectos laborales ante la
eventualidad de parar las actividades econémicas debido al brote de influenza AH1IN1, tomando
como base la experiencia registrada en paises asiaticos, europeos y americanos.

También se preparé un analisis de los Planes de Continuidad de la Organizacion Mundial de Ia
Salud, la Organizacién Internacional del Trabajo v de algunos paises (Estados Unidos, Espana,
Canada, Japén, Singapur y Chile) en situacién de emergencia similares, asi como las reacciones
que se tomaron en materia laboral para enfrentar esta situacion.

En el Taller sobre Modelos de éxito en la Inspeccion del Trabajo, en el marco de la XV Conferencia
Interamericana de Ministros del Trabajo de la Organizacion de los Estados Americanos,
Washington, D. C., celebrado el 19 de mayo de 2009, la Organizacion Panamericana de la Salud
resaltd las medidas asumidas por el Gobierno de México para controlar el brote de influenza A
(HIN1).

Las politicas y practicas de la Secretaria sobresalieron en la Conferencia Interamericana de
Ministros del Trabajo de la Organizacion de los Estados Americanos por su enfoque innovador y
pertinencia para lograr los objetivos, especialmente respecto a los programas de empleo y otras
politicas para enfrentar la crisis econémica, en el ambito laboral para combatir la epidemia de
influenza por el virus A(H1N1).

En el hemisferio, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social ha insistido que la crisis
economica no debe afectar los derechos de los trabajadores. Los paises de la region
han reconocido los esfuerzos del Gobierno de México para enfrentarla, en materia
de empleo, asi como la Guia de Recomendaciones para Instrumentar el Plan de
Emergencia en los Centros de Trabajo por la epidemia de Influenza, aprobado por la
Comision Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, como un ejemplo
de mecanismo de Dialogo Social desarrollado por México.

+  Foro Nacional “Situacién Actual y Retos para Enfrentar las Adicciones en el Ambito Laboral”

En el marco del Acuerdo Nacional por la Seguridad, la Justicia y la Legalidad, el 23 de abril
de 2009 se realiz6 el Foro Nacional “ Situacion Actual y Retos para Enfrentar las Adicciones
en el Ambito Laboral”, el cual fue coordinado por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social
y la Secretaria de Salud, a través del Consejo Nacional contra las Adicciones.

Este Foro Nacional contd con la convocatoria del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado; Instituto Mexicano del Seguro Social; Instituto Nacional
de Psiquiatria “Ramon de la Fuente Muniz"; Centros de Integracion Juvenil; Congreso del
Trabajo; Alianza Sindical Mexicana; Consejo Coordinador Empresarial; Confederacion Patronal
de la Reptblica Mexicana; Confederacién de Camaras Nacionales de Comercio, Servicios y
Turismo; Camara Nacional de la Industria de la Transformacion; v, la Asociacion Mexicana de
Mujeres Empresarias.

El Foro reunid a cerca de 500 personas de los sectores publico, académico, social, sindical
y empresarial. Las conclusiones reflejaron las acciones que se realizan en materia de
investigacion, prevencion, tratamiento, rehabilitacion y reinsercion, las cuales han derivado en
propuestas legales, de politica publica, investigacion, modelos de atencion y buenas practicas
en los centros de trabajo. Asimismo, evidenciaron la importancia de reducir las adicciones y
lograr entornos de trabajo saludables, a través del dialogo tripartito.
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Como resultado de este Foro, se elaboraron dos documentos de trabajo:

o Panorama Nacional de Adicciones en el Ambito Laboral.- incluye convenios e instrumentos
internacionales, legislacion federal y local vigente, asi como las iniciativas presentadas en
esta materia, ante el Congreso de la Union de la LVIl a la LX Legislatura.

o Guia para el Programa Nacional de Adicciones en el Ambito Laboral.- cuyo fin es brindar un
insumo a los especialistas y autoridades competentes en materia de adicciones, para que
cuenten con la visidn que interesa atender en el ambito laboral, tanto a organismos sindicales
como empresariales, en favor de los trabajadores. Esta contempla cinco objetivos:

1. Coordinacion Interinstitucional: establecer conjuntamente este mecanismo, en
materia de prevencion, tratamiento y control de las adicciones en el ambito laboral,
como tarea permanente entre los sectores publico, social y privado.

2. Normatividad: contar con una legislacion nacional en materia de prevencion,
tratamiento y control de las adicciones en el ambito laboral.

3. Informacidn e Investigacion: ayudar a desarrollar estadisticas oficiales, estudios e
investigaciones sobre el consumo de drogas legales e ilegales en el ambito laboral
que permitan generar diagnosticos confiables para la toma de decisiones a nivel
publico y privado.

4. Prevencion: establecer acciones de prevencion del consumo de sustancias adictivas
en los centros de trabajo, de acuerdo con las circunstancias especificas de la poblacién
trabajadora y los centros de trabajo.

5. Tratamiento: desarrollar actividades que apoyen a los trabajadores y a sus familias en
los procesos de tratamiento y rehabilitacion del consumo de sustancias psicoactivas.

Avances en el Programa de Atencion Integral a los Jornaleros Agricolas y sus Familias

De agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se logrd la atencidn integral de 22 entidades
federativas (Baja California, Baja California Sur, Chiapas, Chihuahua, Coahuila, Colima,
Durango, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca,
Puebla, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas, Veracruz y Zacatecas).

Dentro de este Programa integral adoptado por el Gobierno Federal y coordinado por
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social destaca, al mes de julio de 2009, el acceso
de 36,701 hijos de jornaleros agricolas en edad escolar a los servicios de educacion
basica en los centros de trabajo, asi como el registro de 79,447 trabajadores
eventuales del campo a los mecanismos de seguridad social.

El nimero de hijos de trabajadores agricolas con servicios de educacion basica en los centros
de trabajo aumentd en 22% en el ciclo 2008-2009, en relacién con el ciclo 2007-2008.
Mientras que la cifra de trabajadores eventuales del campo afiliados al Seguro Social a julio de
2009, es 9.9% mayor que el registrado en el mismo periodo de 2007.

En lo que va de la presente administracion, se han realizado acciones relevantes para fortalecer
la coordinacion institucional con el fin de promover el acceso de la poblacién jornalera agricola
a un trabajo digno; con respeto a los derechos laborales y a las condiciones de seguridad y
prevision social; y en condiciones de equidad, justicia y legalidad, lo que en conjunto permitael
desarrollo individual, familiar y comunitario en sus lugares de origen, destino y transito. En este
sentido, se destacan las siguientes acciones derivadas de la coordinacion interinstitucional:

1. El 22 de noviembre de 2007, se conformd el Grupo de Coordinacion Interinstitucional
para la Atencion de los Jornaleros Agricolas y sus Familias, el cual es presidido por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social e integrado por 13 dependencias del Gobierno
Federal, a partir del cual se formulan estrategias de atencién en cinco temas prioritarios: i)
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Normatividad e Inspeccién; i) Seguridad y previsién social; iii) Educacién; iv) Promocién
del desarrollo; v, v) Integracion de informacion.

Desde la creacion de este Grupo y hasta julio de 2009, se instalaron grupos de coordinacion
estatal para fortalecer los programas de atencion a la poblacién jornalera agricola en 25
entidades federativas, en los que participan autoridades de los tres érdenes de gobierno.

2. Se refrendd el compromiso del Gobierno Federal para promover la afiliacion de los
jornaleros al Instituto Mexicano del Seguro Social, mediante la prorroga del “Decreto por
el que se Otorgan Beneficios Fiscales y Administrativos a los Patrones y Trabajadores del
Campo” en tres ocasiones (24 de julio de 2007, 24 de enero de 2008 y 30 de diciembre
de 2008), con vigencia hasta el 31 de diciembre del 2010.

3. En 2008, la Secretaria del Trabajo y Previsién Social y el Instituto Nacional para el
Desarrollo de Capacidades del Sector Rural, capacitaron con fines de certificacion, a través
del Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales, a 973
jornaleros agricolas en cinco entidades federativas (Jalisco, Michoacan, Morelos, Nayarit
y Sinaloa).

* Desarrollo de capital humano
1. Programa de Apoyo para la Productividad

- A partir de enero de 20009, inicia operaciones el Programa de Apoyo para la Productividad, que
tiene como principal objetivo fomentar la productividad laboral en las empresas, como medio
para generar riqueza, mantener y ampliar el empleo, asi como mejorar la calidad de vida de los
trabajadores y sus familias.

El Programa provee apoyos orientados a facilitar el acceso de los trabajadores y patrones
a medios que les permitan identificar areas de oportunidad e implementar medidas para
mejorar la productividad laboral, asi como, en casos especificos, facilitar el acceso a
capacitacion que incremente sus conocimientos, habilidades y destrezas, necesarios para
su mejor desempeno productivo.

- Elreferido Programahabeneficiado de eneroajuliode 2009, aun totalde 133,466 trabajadores
que representan el 127.1% de la meta anual en 2,246 empresas, a través de 10,107 eventos
orientados a incrementar la productividad y estabilidad laboral de los trabajadores, lo que
significé un gasto de 35.8 millones de pesos.

2. Padron Nacional de Trabajadores Capacitados

- Este Padrén responde a lo dispuesto por los articulos 153-T y 153-W de la Ley Federal
del Trabajo, en donde se establece su integracion, con base en las listas de constancias
de habilidades laborales que las empresas deben presentar ante la Secretaria del Trabajo vy
Previsién Social.

Del 1° de enero al 30 de julio de 2009, se actualizé el marco normativo que regulara la
integracion del Padron, obteniéndose la aprobacion de la Comision Federal de Mejora
Regulatoria al proyecto de acuerdo administrativo y a la Manifestacion de Impacto Regulatorio
correspondiente, para publicarse en el Diario Oficial de la Federacion. Asimismo, se inici¢ el
desarrollo del sistema a través del cual, se administrara la informacion de la capacitacion
otorgada a los trabajadores por parte de los patrones, mismo que permitira conocer las
caracteristicas y perfil ocupacional de los trabajadores del sector formal de la economia.

* Procuracion de justicia laboral
- La agenda de trabajo de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo esta basada en la
identificacion y atencion de necesidades de los usuarios; la atencion del rezago de asuntos;

la busqueda de soluciones negociadas con los organismos publicos; v, el fortalecimiento de la
imagen institucional.
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Del 1° de diciembre de 2006 al 31 de julio de 2009, la Procuraduria Federal de la Defensa
del Trabajo ha promovido 57,717 juicios ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje,
resultado 142.8% superior a lo realizado en el mismo periodo de la administracion anterior.
Del total de asuntos promovidos se concluyeron 31,045; es decir, un 54.2% mas que en igual
periodo de la pasada administracion, cuando se terminaron 20,126 asuntos.

Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio 2009, la Procuraduria promovié ante la autoridad
un total de 29,147 juicios, cifra que significa 38.2% mayor respecto al mismo periodo que
le precedio.

Del 1° diciembre de 2006 a julio de 2009, se obtuvo una cifra sin precedentes
de laudos favorables al acumularse 25,391 juicios ganados. Este resultado es
87% mayor al del mismo periodo del sexenio anterior, que registré 13,575; esto
significa 81.8% de resolucién positiva. Tan sélo en 2008, se logré la cifra mas alta
de la historia, al alcanzar 87.4% de resoluciones favorables como resultado de
ganar 12,898 juicios de un total de 14,751 demandas concluidas.

En el periodo comprendido entre el 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se
concluyeron 14,995 juicios y de éstos, 13,011 resultaron a favor del trabajador, lo que
implica un porcentaje de efectividad del 86.8%. Este resultado es 4.8% superior en
comparacion con el mismo periodo de agosto de 2007 a julio de 2008 cuando se obtuvo
un indice de resolucién favorable de 81.9%.

Del 1° de diciembre de 2006 al 31 de julio de 2009, a través de los procesos de
conciliacion y representacion juridica, se recuperaron 3,579.1 millones de pesos en
beneficio de los trabajadores, este monto es 366.1% superior en términos reales a
lo recuperado en el mismo lapso de la administracion pasada, cuando se obtuvieron
594.9 millones de pesos. Este resultado es 69.6% mas que lo recuperado en toda
la administracion pasada, cuando se acumularon 2,109.2 millones de pesos.

En el periodo comprendido entre el 1° de agosto de 2008 y el 31 de julio de 2009,
la Procuraduria, por medio de la conciliacion y la representacion juridica obtuvo 2,030
millones de pesos a favor del patrimonio de los trabajadores representados, los recursos
econdmicos obtenidos fueron 61.7% superiores en comparacion con agosto de 2007 a
julio de 2008.

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, el servicio de procuracion de justicia laboral, por
medio de la conciliacién y mediacidn, concluyd 5,897 asuntos, de los cuales 3,475 fueron
resueltos favorablemente para el trabajador. Con estas cifras, el indicador de resolucién
favorable de conciliacién, se ubicd en 58.9%, lo que representa 9.5% mas en comparacion
con el mismo periodo del afo anterior.

Asimismo, la Procuraduria, de agosto de 2008 a julio de 2009, termind 10,527 asuntos de
conciliacién y mediacion laboral de los cuales 6,709 fueron resueltos favorablemente.

Del 1° de diciembre de 2006 al 31 de julio de 2009, el indicador de conflictos resueltos
a través de la conciliacién y la mediacion, se ubicéd en 59.7%, como resultado de haber
concluido favorablemente 13,135 asuntos respecto a 21,974 asuntos atendidos. Este
resultado es superior en 21.6% respecto al mismo periodo del sexenio anterior.

Del 1° de agosto 2008 al 31 de julio de 2009, la Procuraduria ubicé el indice de resolucién
favorable en conciliaciény mediacién, en 63.7%, comoresultado de concluir favorablemente
6,709 conciliaciones respecto a 10,527 asuntos.

En lo que va de la presente administracion, se han obtenido por medio de la conciliacion
y mediacion, 570.9 millones de pesos, monto 67.6% superior en términos reales, a los
obtenidos en igual periodo de la administracion anterior.
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Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, por medio de la conciliacion, se
obtuvieron 317.4 millones de pesos, cifra mayor en 121.6% respecto al mismo periodo
que le precedio.

- Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se concluyeron 8,056 demandas de juicio, de las
cuales 6,917 se resolvieron a favor de los trabajadores por la via de ejecucion de laudos y
convenios. Esto representd un indice de resolucion de 85.9%.

- Através de las demandas de juicio ganadas, la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo
logré beneficios econdémicos para los trabajadores que ascienden a 3,008.2 millones, este
monto es 647.5% mayor en términos reales, al compararlo con lo obtenido en igual periodo
de la administracion anterior.

La Procuraduria en el periodo comprendido entre el 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de
2009, obtuvo por medio de juicios ganados a favor de sus representados, montos econémicos
por 1,712.7 millones de pesos, este resultado fue mayor en 54.1% respecto al obtenido de
agosto de 2007 a julio de 2008.

- Por tipo de servicio, del 1° de enero al 31 de julio de 2009, la Procuraduria Federal de la
Defensa del Trabajo ofrecié 114,220 asesorias sobre derechos laborales, el 74% en las oficinas
centrales y el 26% en las 47 representaciones foraneas. La dimensidn de atencién alcanzada
es 67.9% superior a lo realizado en el mismo periodo del afio anterior, como resultado de
atender las demandas derivadas del brote de influenza A(H1N1) durante los meses de abril
y mayo de 2009.

Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se proporcionaron 168,548 servicios de
asesorfa. El 32.6% fue brindado en oficinas centrales y el 67.4% en las representaciones
fordneas. El resultado obtenido es mayor en 58.9% respecto al mismo periodo que le
antecedio.

Mejora de las condiciones de vida de los trabajadores

- ElInstituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores cuenta con 52,338 centros
de trabajo y 23,655 establecimientos comerciales afiliados, en donde los trabajadores pueden
ejercer su crédito en todo el pais. Tan solo de enero a julio de 2009, se han registrado 2,463 y
1,545 nuevas afiliaciones, respectivamente.

- Elfinanciamiento que otorga el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
se da en las mejores condiciones del mercado de crédito al consumo, como son la baja tasa
de interés (20% a plazo de 12 meses) v la autorizacién agil e inmediata de cada transaccién
mediante la tarjeta para el crédito Fonacot.

- Eneste ano, los plazos de los créditos se redujeron a un maximo de 24 meses y se modificaron
las tasas de interés para reflejar mejor los riesgos.

- El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores contintia apoyando a los
trabajadores mexicanos en el acceso a las tecnologias de la informacion y el conocimiento,
mediante créditos para la adquisicion de equipos de computo, telefonia, Internet de banda ancha,
entre otros.

Del 1° agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se otorgaron 140,229 financiamientos para la
adquisicion de equipos y suministros de computo y comunicaciones, por un importe de mas de
708 millones de pesos.

- En el mismo periodo, el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los
Trabajadores autorizo un total de 1,332,817 créditos, de los cuales los trabajadores
ejercieron 1,166,670 con lo que se beneficié a mas de cinco millones de personas,
incluyendo al propio trabajador y su familia.
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El importe total de los créditos ejercidos del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de
2009, ascendio a 7,453.6 millones de pesos.

El nimero de créditos otorgados y el monto financiado en los primeros tres afios de la
actual administracion son 355 y 369% superiores al mismo periodo del sexenio anterior,
respectivamente.

En concordancia con las medidas emprendidas por el Gobierno Federal, como parte del
Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar, el Instituto del Fondo Nacional para
el Consumo de los Trabajadores desarroll6 tres Programas para aquellos trabajadores
que perdieron su empleo, apoyandolos con mas de 18 mil créditos, condonando
intereses y otorgando descuentos en los gastos de cobranza, por un monto de mas de
28 millones de pesos.

Las caracteristicas de estos Programas son las siguientes:

o Plan 70-30. El Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores otorgara
un 30% de descuento sobre el saldo insoluto del adeudo, por lo que el deudor liquidara su
crédito cubriendo el 70% restante, siempre que lo haga en un solo pago.

o Plan 20/20/20. El trabajador hace un primer pago del 20% de su adeudo, a cada pago
subsiguiente se le aplica un 20% de descuento v el resto se reestructura a 20 meses sin
intereses.

o Plan 90/10. Permite al trabajador transferir su adeudo a un familiar o amigo con derecho al
crédito Fonacot, para que éste lo apoye con el pago del crédito, recibiendo automaticamente
un 10% de descuento sobre el saldo del mismo.

Se incluy¢ la automatizacion de los procesos de crédito, lo que ha permitido ejercer los recursos
en forma electronica y eficientar todas las transacciones para el financiamiento que otorga
el Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, al contar con equipos
y tecnologias de punta, soportados en sistemas de alta seguridad de la informacion y con la
ampliacion de capacidad de resguardo de los servidores institucionales.

Avances en la erradicacion de practicas sobre trabajo infantil y de explotacion laboral de
adolescentes y Madulo de Trabajo Infantil

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social instrumentd una politica para la prevencion y
proteccion del trabajo infantil. Una de las estrategias de ésta, es la de formalizar las acciones
de coordinacion interinstitucional que se realizan en materia de prevencion y erradicacion del
trabajo infantil. Para ello, se establecieron mecanismos de caracter intersectorial denominados
“Cartas Compromiso” que son asumidos y signados por actores claves del gobierno, la sociedad
civil y el sector productivo.

Estas Cartas Compromiso formalizan la voluntad politica y el compromiso de organizaciones de
trabajadores, de empleadores y de la sociedad civil, de instituciones gubernamentales federales,
estatales y municipales, para prevenir, atender y erradicar el trabajo infantil, y proteger a los
adolescentes trabajadores. El seguimiento de los compromisos formalizados se realiza de manera
intersectorial, con la coordinacion de la Delegacion Federal del Trabajo en cada entidad federativa.

Los compromisos se han establecido en algunas entidades federativas como Hidalgo y Zacatecas, y
estan por realizarse en los estados de Baja California, Chiapas, Campeche, Coahuila, Colima, Guanajuato,
Cuerrero, Morelos, Michoacan, Nayarit, San Luis Potosi, Sinaloa, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se han definido compromisos concretos para la
erradicacion del trabajo infantil en Zacatecas, Hidalgo y Michoacan entre 113 organizaciones
pUblicas, privadas y sociales; 56 ayuntamientos; dos camaras empresariales; (Camara Nacional de
la Industria de la Transformacion y Confederacién Nacional de Camaras de Comercio, Servicio y
Turismo); y una organizacién sindical (Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos);
asi como en la Asociacion Michoacana de Promotores de Empresas Sociales A.C.; entre otras.
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En 2007, se concreto la incorporacién del Mddulo de Trabajo Infantil a la Encuesta Nacional de
Ocupaciény Empleo, lo que permitié contar por primera vez con un perfil completo de los nifios
entre cinco y 17 anos de edad que trabajan en el pais. Esta medicion tendra un periodicidad
bianual.

El 13 de noviembre de 2008, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, en colaboracion con
el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, presenté los resultados del Mddulo de Trabajo
Infantil, el cual permite contar con informacidn de cobertura nacional y representatividad estatal.
Resaltando:

o Se realizd en 59 mil hogares con cobertura tematica en educacion, trabajo y quehaceres
domésticos de nifios y adolescentes de cinco a 17 afios de edad.

o El Médulo de Trabajo Infantil de 2007, report6é que de 29.2 millones de personas entre
cinco y 17 afios de edad, 3.6 millones estan ocupados (tasa de ocupacién infantil: 12.5%),
de los cuales, 1.1 millones tienen entre cinco y 13 anos de edad, a los que la Ley les prohibe
trabajar, y 2.5 millones tienen entre 14 y 17 anos.

o Por posicién en la ocupacién, 51.3% de los nifios y adolescentes que trabajan tienen un
empleo asalariado, 45.2% son trabajadores no remunerados, 3.4% son trabajadores por
cuenta propia y 0.1% declararon ser otro tipo de trabajadores.

o De los nifios que trabajan, 29% estan en el sector agricola; 14.2% en la industria
manufacturera; 25.3% en el comercio; 23.6% en los servicios; y, 7.9 en otras actividades.

o Guerrero (20%), Michoacan (18%) y Zacatecas (18%) registran las mayores tasas de
ocupacién de menores de cinco a 17 afios de edad. Mientras que el Distrito Federal (6.1%).
Sonora (6.7%) v el Estado de México (8%) presentan las menores tasas de ocupacién infantil.

En cumplimiento a la politica para la prevencion y proteccion de Trabajo Infantil, la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social en coordinacién con el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia,
llevan a cabo la revision de cuestionarios y capacitacion de encuestadores para la aplicacion
del Modulo dentro de la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo que se levantara el tltimo
trimestre de 2009.

Se elabord un triptico informativo con los resultados a nivel nacional sobre la ocupacion laboral
de nifos y adolescentes entre cinco y 17 anos, para ser difundidos via electrénica a actores clave
de gobierno y sociedad que atienden la problematica en las 32 entidades federativas, a través de
las Delegaciones Federales del Trabajo respectivas.

Para la proteccion de los adolescentes trabajadores, se llevan a cabo trabajos preparatorios
con la Direccion General de Inspeccidn Federal de Trabajo para la capacitacion de inspectores
federales en la materia en el Distrito Federal.

* Consolidacion de la equidad e inclusion laboral

El 8 de junio de 2009, entré en vigor la Norma Mexicana para la igualdad laboral
entre mujeres y hombres, la cual promueve practicas equitativas dentro del mercado
laboral. La Norma se encuentra en etapa de difusion entre las organizaciones publicas,
privadas y sociales. De enero a julio de 2009, se divulgé por medios electronicos
y fisicos en 1,411 empresas registradas en el Sistema de Informacién Empresarial
Mexicano y en 60 organizaciones publicas, privadas y sociales, reconocidas por su
politicas de igualdad y responsabilidad social.

De igual manera, a fin de atender a la poblacién que requiere de orientacion y asesoria laboral
gratuita en sus centros de trabajo, la Procuraduria Movil recorrié los principales puntos de
alta concentracion de poblacion ocupada en el Distrito Federal y municipios conurbados del
Estado de México. Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se proporcionaron
1,783 servicios de procuracion de justicia laboral, a un segmento de trabajadores que no
pueden acudir o llamar a la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.
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Quinta Comision Nacional para la Participacion de los Trabajadores en las Utilidades de
las Empresas

El 12 de septiembre de 2008, quedd formalmente instalada la Quinta Comision Nacional para la
Participacion de los Trabajadores en las Utilidades de las Empresas, cuyo objetivo es determinar
y revisar el porcentaje que deba corresponder a los trabajadores en las utilidades de las empresas.
Este Organo Colegiado que sucedi6 a la Cuarta Comisién Nacional constituida en el afio de
1996, cumple con lo dispuesto en el inciso c), de la fraccién IX del apartado A, del Articulo 123
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como en términos de lo que
establecen los articulos 119, 575, 587, 588 y 589 de la Ley Federal del Trabajo.

Esta Comision, como Organo Tripartita, se integro por los representantes electos de los
trabajadores, de los patrones y del gobierno y, en uso de sus atribuciones y facultades, se
dio a la tarea de revisar y fijar el porcentaje de utilidades que debera repartirse entre los
trabajadores.

La Comision sesiono durante seis meses, y el 3 de febrero de 2009 publico en el
Diario Oficial de la Federacion su correspondiente resolucion, la cual determino
que la participacion de los trabajadores en las utilidades de las empresas, para los
proximos diez afios, sera del 10% aplicable sobre la renta gravable, de conformidad
con las disposiciones de la Ley del Impuesto Sobre la Renta.

Convenio con el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Este Consejo participd en el Comité Técnico para la elaboracién de la Norma Mexicana para la
igualdad laboral entre mujeres y hombres. Asimismo, se incorporé como instancia integrante
del Comité Dictaminador del Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincon Gallardo”,
nombre que la Secretaria del Trabajo y Prevision Social di6 al Distintivo, a partir de la edicion
2008.

El Distintivo Empresa Incluyente “Gilberto Rincon Gallardo”, tiene como objetivo reconocer
a las instituciones publicas, privadas y sociales que incluyen laboralmente a personas en
situacion de vulnerabilidad y desarrollan acciones para promover la igualdad de oportunidades
y la no discriminaciéon en sus centros de trabajo. En febrero de 2009, se realizé la entrega de
Distintivos a 32 empresas en 15 entidades federativas por sus acciones de inclusion laboral.

En diciembre de 2008, se realizaron dos talleres de formacion continua a las Redes de
Vinculacion Laboral, a través de los cuales se brindaron elementos metodolégicos para la
generacion y sistematizacion de la informacion obtenida de usuarios de los servicios que
brindan estas Redes en todo el pais, para promover la inclusion laboral y la no discriminacion
de los grupos en situacion de vulnerabilidad.

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social, defini6 la instrumentacion de lineas de accion
en materia laboral para ser incluidas en el Programa Nacional de Trabajo y Capacitacion para
Personas con Discapacidad, que seran realizadas por el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion.

o Promover condiciones de trabajo decente para las personas con discapacidad.

o Promover una cultura de la inclusién laboral y la no discriminacion en los centros de trabajo
del sector publico y privado.
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2.4 TRANSPARENCIA

* Transparencia en la justicia laboral

— Desde el inicio de la presente administracion, se tomd la decisién de considerar publica Ia
informacion de los registros sindicales en poder de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, asi
como la relativa a la contratacion colectiva que se encuentra depositada ante la Junta Federal de
Conciliacion y Arbitraje, salvo los datos personales de los trabajadores.

En este sentido, a partir del 1° de enero de 2008, se puso a disposicion de los trabajadores y del
pUblico en general, en el portal de Internet de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social (www.
stps.gob.mx), la informacién publica del 100% de las tomas de nota de Comité Ejecutivo,
estatutos y padrones de sindicatos. Con estas acciones se contribuye al fortalecimiento de Ia
libertad sindical.

Al 31 dejulio de 2009, se encuentran registradas en la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social 2,466 asociaciones sindicales. Al inicio de la actual administracion, existian
2,375 sindicatos, lo que representa un incremento de 91 sindicatos en el periodo de
enero de 2007 a julio de 2009.

Actualmente, en la pagina de Internet de la dependencia existe informacion de 1,289
sindicatos, que cuentan con Comité Ejecutivo actualizado respecto de su directiva,
padron o estatutos, seguin cada caso, sin los datos personales de los trabajadores, de los
cuales 614 tienen actualizado también su padron. Desde que se puso a disposicion del
publico dicha informacién, de enero de 2008 al 31 de julio de 2009, se han efectuado
mas de 73 mil consultas electronicas.

- De igual manera al 31 de julio de 2009, se ha hecho publica la informacién de 18,385
expedientes respecto a 13,808 contratos colectivos de trabajo; 2,41 2reglamentos interiores de
trabajo; y, 2,165 convenios de administracion de Contrato-Ley.

- Del 1° de enero de 2008 al 31 de julio de 2009, se han digitalizado 24,003 expedientes con

1,647,875 imagenes. En dicho periodo se han registrado 105,364 consultas de contratos,
convenios colectivos y de reglamentos interiores de trabajo de competencia federal.
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2.5 GESTION Y ADMINISTRACION DE RECURSOS
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Programacion y presupuesto

- Enelano 2008, el presupuesto ejercido por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social representd
el 0.53% del gasto programable de la Administracién Plblica Federal, superior al 0.49%
observado en 2007.

- Derivado del fortalecimiento de las acciones a cargo del Servicio Nacional de Empleo en 2008,
se logré ejercer un presupuesto de 3,959 millones de pesos, superior en 16% al autorizado
originalmente por la Camara de Diputados. Lo anterior, pone de manifiesto el compromiso de
la actual administracion por optimizar el uso de los recursos presupuestados para sus gastos de
operacion, a la par de incrementar los que se destinan en forma directa a la poblacion a través
de subsidios.

- A nivel global, como resultado de diversas acciones implementadas para mejorar la gestion
y la calidad del gasto, se logro que al cierre del ejercicio fiscal 2008 el subejercicio fuera de
9,231 miles de pesos, lo que representd Unicamente el 0.2% del presupuesto autorizado a la
Secretarfa, significativamente menor al de los ejercicios 2006 y 2007 que fueron del 0.7% vy
0.6%, respectivamente.

- Ademas, en el contexto del actual entorno econdmico, conforme a las disposiciones decretadas
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el mes de mayo de 2009 se aplicé un
ajuste por 163.9 millones de pesos al presupuesto para operacion y servicios personales de la
Secretaria y sus érganos desconcentrados. Para ello, se pusieron en practica diversas medidas
de austeridad, eficiencia, racionalidad y disciplina en el ejercicio del gasto, sin afectar en modo
alguno al presupuesto para programas sociales.

- Conviene mencionar que el otorgamiento de mayores recursos a la Secretaria del Trabajo vy
Prevision Social obedece al cumplimiento de las metas autorizadas, lo cual ha motivado a esta
Secretaria a continuar con la implementacion de la nueva cultura de presupuesto basado en
resultados, de acuerdo con la metodologia establecida por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico que se utilizo a partir de la elaboracion del Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion 2009.

- Debe destacarse igualmente que en el ejercicio 2009 se hicieron adelantos en el calendario de
gasto, lo que permitié que en el periodo de enero a julio la Coordinacion General del Servicio
Nacional de Empleo ejerciera 1,018 millones de pesos, es decir, un 21.8% adicional a los 836
millones de pesos originalmente previstos.

- Por lo que hace al capitulo 4000 “Subsidios y Transferencias” cuyos recursos se destinan a
beneficiar a la poblacion desempleada o en riesgo de perder su empleo, en el calendario de
gasto de enero a julio de 2009 hubo un incremento sustancial en el ritmo de gasto, ya que en el
periodo se ejercieron 975 millones de pesos, equivalentes al 65.6% del gasto anual autorizado
por la H. Camara de Diputados, superior al observado para el mismo periodo de 2008 que fue
del 42.9% del gasto anual.

- Estas medidas contraciclicas forman parte del conjunto de acciones planteadas por el Presidente
de la Republica en el primer pilar del Acuerdo Nacional en favor de la Economia Familiar vy el
Empleo, dado a conocer en enero de 2009, con lo que se cumple el objetivo de proteger el
empleo de los mexicanos mediante el mantenimiento de la planta productiva, la creacion de
oportunidades de empleo temporal y la extension de la red de proteccion social a quienes se
encuentran desempleados o estan en riesgo de perder sus empleos.

Ahorro y eficiencia operativa
- Se actualizé el Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
el cual contiene atribuciones y responsabilidades que responden a la nueva politica

laboral de la dependencia, por lo que se crearon nuevas areas y puestos estructurales
en la organizacion, mediante movimientos compensados que obedecen, operacional
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y funcionalmente, a los objetivos rectores que dictan su actuar para conservar la paz
laboral, fomentar la productividad en las relaciones laborales y la competitividad de
la economia nacional y consolidar la prevision social. Este Reglamento fue publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de noviembre de 2008, y cuenta con la
participacion de cada una de las unidades administrativas que integran la Secretaria.

Al inicio de la administracion, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social arrendaba diez
inmuebles en el Distrito Federal y ocupaba otro en comodato, por lo que se inici6 el Programa
de Integracion de Unidades Administrativas, cuyo objeto es la optimizacion y racionalizacion de
espacios, el mejoramiento de las condiciones de seguridad e higiene en el trabajo, la uniformidad
de los lugares por nivel jerarquico, la generacion de ahorros por disminucion del costo de los
servicios, la disminucion de los traslados de personal a otros inmuebles, el aprovechamiento de la
infraestructura de los inmuebles propios de Ajusco y Periférico, el mejoramiento y modernizacién
de los servicios y operacion de las unidades administrativas, asi como la posibilidad de ejercer |a
opcién a compra del inmueble de Avenida Paseo de la Reforma 93.

La primera etapa del Programa se implementé mediante la ocupacion de los pisos 10 al 16 del
edificio ubicado en Avenida Paseo de la Reforma 93, Colonia Tabacalera.

Se optimizo la utilizacion de espacios mediante la reduccion de la superficie arrendada
de 7,747 a 5,661 metros cuadrados, lo cual implica una disminucién del 27%. En 2009
se reducira el gasto anual por concepto de arrendamiento de inmuebles de 16,138,176
pesos a 14,208,216; es decir, una reduccién del 12%. Con la implementacién del
Programa de integracion se estima generar ahorros en el pago de los servicios de
12,764,000 pesos a 9,147,200, lo que representara una disminucién del 28%.

Con el aprovechamiento de espacios -arrendamientos y servicios- se estima alcanzar
un ahorro anual de 5,546,760 pesos.
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2.6 ACTIVIDADES TRANSVERSALES
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Asuntos Internacionales

- Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canada.

o

De agosto de 2008 a julio de 2009, 15,338 trabajadores mexicanos -reclutados
y seleccionados por el Servicio Nacional de Empleo— prestaron servicios
en el sector agricola canadiense, en condiciones dignas y seguras, con plena
proteccion de sus derechos laborales y con la garantia de regresar a México una
vez concluido su periodo de empleo en el extranjero.

En la presente administracion, han participado 44,024 trabajadores en este Programa,
lo cual refleja la creciente tendencia en la demanda de mano de obra mexicana por
parte de empleadores agricolas canadienses.

— Acuerdo de Movilidad Laboral México-Canada

Los gobiernos de México y Canada trabajan con las provincias participantes y actores
clave para implementar proyectos piloto, por medio de los cuales ciudadanos mexicanos
presten servicios de manera temporal, ordenada, legal y segura en la construccion vy el
turismo, inicialmente en Columbia Britanica y Alberta.

De agosto de 2008 a julio de 2009, el Grupo de Trabajo de Movilidad Laboral de
la Alianza México-Canada afiné el mecanismo de reclutamiento a cargo del Servicio
Nacional de Empleo de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, asi como Ia
seleccion y la documentacion de los trabajadores mexicanos. Asimismo, se intercambio
informacion sobre derechos vy obligaciones de los trabajadores en Canada, y se aprobd
el Plan de Trabajo 2009-2011 del Grupo, que es co presidido por esta Secretaria, la
Secretaria de Relaciones Exteriores y los Ministerios Canadienses de Desarrollo de
Recursos Humanos y Competencias, y de Ciudadania e Inmigracion.

Durante el segundo semestre de 2009, se prevé dar inicio a la operacion de los proyectos
piloto de movilidad laboral en la construccion y el turismo en Columbia Britanica vy
Alberta. En términos de este esquema ordenado, legal y seguro, los trabajadores
temporales mexicanos en Canada tienen las mismas protecciones y derechos que los
trabajadores canadienses.

- Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte

o

El 2y 3 dediciembre de 2008, en la Ciudad de Puebla, los gobiernos de México, Estados
Unidos de América y Canada, llevaron a cabo una sesidon de gobierno a gobierno y un
seminario con la participacion de actores relevantes, en temas de libertad de asociacidn
y negociacion colectiva.

Estas actividades trinacionales se realizaron en cumplimiento de los acuerdos
del Secretario del Trabajo y Prevision Social y sus homdlogos canadiense vy
estadounidense en abril de 2008, en la Declaracién Conjunta de las Consultas
Ministeriales que resuelven los asuntos surgidos en las Comunicaciones Publicas
EUA 2003-01 y CAN 2003 -1.

Los Representantes de los Ministros en el Consejo del Acuerdo de Cooperacién Laboral
de América del Norte, se reunieron en dos ocasiones en el periodo de referencia, en
diciembre de 2008 y en mayo de 2009, con el propdsito de aprobar el Plan de Trabajo y
el Presupuesto 2009 del Secretariado de la Comision para la Cooperacion Laboral, oficina
técnica trinacional, conforme lo establece el Acuerdo de Cooperacion Laboral de América
del Norte. Asimismo, conversaron acerca de la IX Reunion del Consejo de Ministros, a
celebrarse en México en el tltimo trimestre de 2009.
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Autoridades laborales estadounidenses y canadienses reconocieron las practicas
exitosas impulsadas por el Secretario del Trabajo y Prevision Social, relativas
a poner a disposicion del publico, via Internet, los sindicatos registrados y los
contratos colectivos de trabajo de la jurisdiccion federal.

- Organizacién Internacional del Trabajo

(0]

El 15 de enero de 2009, se participd en un Encuentro de Alto Nivel entre los Ministros
del Trabajo de México, Argentina, Brasil y Chile, convocado por el Director General de la
Organizacion Internacional del Trabajo, en Santiago de Chile. En este encuentro, se adopto
una Declaracion: “Respondiendo a la crisis: Crecimiento, Trabajo Decente y Estabilidad’, la
cual recoge las coincidencias en torno a las acciones y medidas que cada pais latinoamericano
habra de adoptar ante el impacto de la crisis economica mundial, en el ambito laboral.

El Secretario del Trabajo y Previsién Social destacd las medidas adoptadas oportunamente por el
Gobierno de México para contrarrestar los efectos negativos de la crisis, sefialando particularmente
el Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar y el Empleo, anunciado por el Presidente de la
Republica el dia 7 de enero de 2009, asi como las acciones que esta Secretaria ha instrumentado
desde 2008 para proteger el empleo y apoyar el ingreso de las familias.

Con la firma de la Declaracion, los Ministros presentes instaron a la Organizacion Internacional
del Trabajo a continuar sus esfuerzos de coordinacién y coherencia de politicas con otros
organismos internacionales, con el proposito de fijar el empleo v el trabajo decente en el
centro de sus decisiones. Asimismo, acordaron reforzar sus mecanismos de coordinacidn en
la region para evaluar el impacto de las politicas y contribuir conjuntamente a su progreso,
incentivando las inversiones publicas vinculadas a la generacion de empleos.

El 16 de junio de 2009, en el marco de la 987 Conferencia Internacional del Trabajo, el
Secretario del Trabajo y Prevision Social participé en los trabajos de la Cumbre de la
Organizacion Internacional del Trabajo sobre la Crisis Mundial del Empleo, en el panel
denominado “Derechos en el trabajo, dialogo social y supervivencia de las empresas en
tiempos de crisis”, junto con la Secretaria del Trabajo de Estados Unidos; el Ministro del
Trabajo, Empleo vy Seguridad Social de Argentina; la Ministra de Fuerza Laboral y Migracion
de Egipto; el Presidente de la Organizacion Internacional de Empleadores; v, el Presidente de
la Confederacién de Sindicatos Alemanes.

En la cumbre se pronunciaron las diferentes medidas que han sido instrumentadas por los
diferentes gobiernos vy los interlocutores sociales para enfrentar la crisis econdmica mundial
y su repercusion en el empleo. El Secretario del Trabajo y Previsién Social expresd la
experiencia de Véxico y las acciones implementadas para contrarrestar la crisis econémica.

Al respecto, destacan medidas como la de aportar mayor financiamiento para el desarrollo
e infraestructura; mayor liquidez en los mercados; regeneracion de la confianza entre los
agentes economicos; v, sobre todo, una nueva cultura de la productividad y dialogo social.
El Titular de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, hizo referencia a la manera en que
México enfrentd la emergencia sanitaria derivada del brote atipico de influenza a finales
del mes de abril y sugirid la existencia de un mecanismo de informacién y cooperacion
internacional sobre normas laborales para ser aplicadas en las distintas latitudes donde se
presente una amenaza de pandemia.

Todo este cimulo de experiencias expresadas fue recogido por la Resolucion “Para recuperarse
de la crisis: Un Pacto Mundial para el Empleo”, adoptada por la Conferencia Internacional del
Trabajo, el 19 de junio de 2009.

En respuesta a la solicitud de asistencia técnica realizada por esta Secretaria al Programa
Internacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil de la Organizacion Internacional del Trabajo
y como parte de las acciones para combatir el trabajo infantil, se ha obtenido el financiamiento
de un donante externo para iniciar en 2010 un proyecto de cooperacion técnica cuya duracion
aproximada se estima sea de cuatro anos, el cual contribuira a la prevencién y eliminacion de
las peores formas de trabajo infantil en la agricultura en México.
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o Enelmarco de los trabajos de la 303?, 304% y 305° reunion del Consejo de Administracion
de la Organizacion Internacional del Trabajo, en Ginebra, Suiza, el representante del Gobierno
de México, participé en tres reuniones del Comité de Libertad Sindical (noviembre 2008,
marzo y mayo 2009), en el que se analizaron un total de 89 casos, donde se alegaron
violaciones a los principios de libertad sindical y negociacién colectiva por parte de los
gobiernos de los Estados Miembros del organismo internacional.

Como parte del liderazgo en este Comité, el representante gubernamental de México, ha
convocado a diferentes reuniones preparatorias con los demas miembros gubernamentales
del Comité, con la finalidad de promover el intercambio de puntos de vista y criterios que
ayuden a fijar una posicion de grupo.

- Conferencia Interamericana de Ministros del Trabajo de la Organizacion de los Estados Americanos

o Entreagostode 2008y julio de 2009, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social participo
en cinco reuniones de la Conferencia, en las cuales los Ministerios de Trabajo de 34
paises del hemisferio discutieron sobre los efectos que la crisis econémica ha tenido en el
empleo vy las condiciones laborales, asi como la contribucion de las autoridades laborales
para superar la crisis. Conversaron acerca de la modernizacion de los Servicios Publicos
de Empleo vy los sistemas de informacion del mercado laboral, la inspeccion del trabajo, la
migracion, y las politicas de género en los Ministerios de Trabajo.

o En su calidad de miembro de la troika de presidencias de la Conferencia, la Secretaria
participoy codirigié la Segunda Reunion Preparatoria de la XVI Conferencia Interamericana
de Ministros de Trabajo, del 22 al 24 de julio de 2009, en la cual se negocid la Declaraciéony
el Plan de Accion, que seran aprobados por los Ministros de Trabajo de los paises miembros
de la Organizacion de Estados Americanos, en la reunién ministerial, que tendra lugar en
Buenos Aires, Argentina del 6 al 8 de octubre de 2009.

- Cooperacion internacional en materia laboral

o Entre agosto de 2008 y julio de 2009, la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social ofrecio cooperacion a los Ministerios de Trabajo de Costa Rica, Ecuador,
Honduras, Panama, Peru y Republica Dominicana, interesados en la experiencia
desarrollada por el Gobierno de México en cuanto al Portal del Empleo, el
Observatorio Laboral, el registro de asociaciones y el Programa de Autogestion
en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La cooperacion en materia laboral, es una de las herramientas de la actividad internacional
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social que se ha alentado como mecanismo
efectivo para promover el bienestar de los trabajadores, mediante el intercambio de
buenas practicas con otros paises.

Proyecto de Contabilidad y Evaluacion del Empleo promovido por los Programas del
Gobierno Federal

- Por primera vez en la historia del pais, el Gobierno Federal emprende un esfuerzo para
estimar la cantidad de empleo generado por los distintos programas presupuestarios
con mayor potencial en la materia. Lo anterior permitira dimensionar el efecto de
los programas de gasto sobre el niumero y tipo de empleos creados, preservados y
vinculados en la economia.

- Asimismo, contribuye a ubicar al empleo como una variable relevante en la operacion de los Programas
de la Administracion Publica Federal, asi como a fomentar una cultura de reporte en la materia.

- Por su parte, al relacionar el presupuesto de cada Programa con los empleos promovidos se
obtiene una relacion “costo-efectividad” o “gasto-promocion”, la cual permite establecer
un marco de referencia en cuanto al costo que implica promover plazas laborales por los
programas, asi como a la cantidad de empleos promovidos por millén de pesos invertido en
cada programa.
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El Proyecto ha logrado desarrollar e instrumentar una metodologia que contabiliza y estima
de manera homogeénea y robusta los empleos entre las dependencias de la Administracion
Publica Federal. Esta metodologia consiste, fundamentalmente, en:

o Definir el tipo de empleos promovidos. A partir de la naturaleza, fin y propdsito de los
programas de gasto, se selecciond a aquellos que contribuyen a crear, preservar o vincular
puestos de trabajo.

o Establecer criterios homogéneos para la contabilidad, estimacion y reporte de los empleos.
Las distintas fuentes y sistemas de informacion de las dependencias tuvieron que unificar
criterios para transformar los datos originalmente reportados, tales como jornales u horas-
hombre, en nimero de empleos.

o Determinar un procedimiento para definir el niimero de empleos anuales equivalentes. Dada
la distinta temporalidad de los empleos eventuales reportados, se definié un calculo que
permite convertirlos a empleos de 12 meses de duracidn; ello los hace comparables con los
empleos permanentes, cuya duracién es indefinida (anual para efectos del ejercicio).
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3. DESCRIPCION DE ACCIONES
3.1 PAZ LABORAL

» Dialogo social y conciliacion para la paz laboral

- Como politica sectorial, la conciliacién administrativa constituye una herramienta imprescindible
para allegar a las empresas y sindicatos a soluciones prontas y expeditas, sin conflicto de huelga
en sus revisiones contractuales de indole salarial o integral, asi como en la solucién de conflictos
derivados de la administracion de las condiciones de trabajo reguladas en los instrumentos
contractuales del orden colectivo.

- Con la intermediacién de la Unidad de Funcionarios Conciliadores (UFC), del 1° de enero al
31 de julio de 20009, se celebraron 318 convenios en 321 asuntos, resultado de la negociacion
colectiva entre empresas y sindicatos, en este total se incluyen los tres derivados de dichas
convenciones obrero patronales, revisoras de Contrato-Ley donde estuvieron involucradas
1,294 empresas. Este resultado, producto del desempefio de la funcién conciliatoria, reporta un
porcentaje de 99% de eficacia en el servicio publico de conciliacion.

- Destacan las negociaciones colectivas llevadas a cabo entre Aerovias de México, S. A. de C. V.
y Companiia Mexicana de Aviacion, S. A. de C. V. con la Asociacion Sindical de Sobrecargos de
Aviacion de México, que actuaron con madurez, sensibilidad y disposicién para lograr acuerdos
importantes con el fin de afectar lo menos posible a la planta laboral y ayudar a las empresas a
enfrentar la dificil coyuntura de la industria del transporte aéreo.

- También cabe mencionar los acuerdos que se dieron practicamente en el contexto general de
la industria automotriz, donde los sindicatos adoptaron una actitud responsable y han aceptado
prorrogar sus contratos colectivos por un afo mas. En reciprocidad, las empresas otorgaron por
Unica vez, un bono a cada uno de sus trabajadores.

- Durante el periodo del 1° de enero de 2007 al 31 de julio de 2009, de 1,209 asuntos
atendidos, se han celebrado 1,188 convenios entre empresas vy sindicatos, de los cuales 572
son por revisién de Contratos Colectivos de Trabajo (CCT) capitulo salarial; 393 por revision
integral del clausulado contractual; 206 originados por violaciones contractuales que se dan en
la administracion de las condiciones de trabajo y por otros motivos; por tltimo, 17 son resultado
de los trabajos llevados a cabo en convenciones obrero-patronales revisoras de Contrato-Ley
que involucran en total a 4,392 empresas. El indice de eficiencia en la prestacion del servicio
durante la presente administracion es del 98.2%.

- En materia de revisiones de CCT vy atencidn a conflictos por violaciones a la normatividad
contractual y otros motivos, el resultado de la conciliacion durante el periodo del 1° de enero de
2007 al 31 de julio de 20009, ha sido eficaz y se ha beneficiado con el servicio a 1,171 empresas
que involucra a 792,600 trabajadores.

- Enel mismo periodo en cuanto a Contratos-Ley, en términos del procedimiento regulado por la
Ley Federal del Trabajo (LFT), se han celebrado 17 Convenciones Obrero-Patronales revisoras
de Contrato-Ley, las cuales involucran a 4,392 empresas y a 254,860 trabajadores.

- En el periodo de agosto de 2008 a julio de 2009, como resultado de la funciéon conciliatoria
se han beneficiado a 451 empresas que involucra a 254,615 trabajadores y en materia de
Contratos-Ley se han llevado a cabo 6 Convenciones Obrero-Patronales que involucrana 1,465
empresas y a 84,095 trabajadores.
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Respeto a la libertad y autonomia sindical.

— Ademas de la determinacion de la autoridad laboral para que, a partir de enero de 2008, se
pusiera a disposicion del publico en general la informacidn relativa a las organizaciones sindicales
con comité ejecutivo y padron de socios actualizado, la Direccion General de Registro de
Asociaciones (DGRA) ha realizado las siguientes acciones:

ACCIONES Julio 2009

OTORGAMIENTO DE REGISTRO 16
TOMAS DE NOTA DE CONSTITUCION 46
INCOMPETENCIA 1

NEGATIVAS 21
TOMAS DE NOTA DE COMITES 660
TOMAS DE NOTA DE PADRON 671
ALTAS Y BAJAS 1

REFORMAS DE ESTATUTOS 43
TOTAL 1,459

Consolidacion del principio de legalidad

Durante el periodo que se informa destaca lo siguiente:

1. Sindicato Nacional de Trabajadores Mineros, Metallrgicos, Sidertirgicos y Similares de la Republica
Mexicana (Sindicato Minero)

52

- Recursos promovidos ante el Poder Judicial de la Federacion, contra las resoluciones de negativa
de amparo y de negativa a Napoleén Gémez Urrutia (NGU).

o

Recurso de revision de terceros perjudicados.- En contra de la citada resolucion, el 6 de
abril de 2009, el representante comun de los terceros perjudicados, Jesus Carrillo Regalado,
interpuso el recurso de revision por lo que hace al otorgamiento del amparo a Mario Garcia
Ortiz, en su caracter de Secretario General Suplente del Sindicato Minero.

Recurso de revision de los quejosos.- En la misma fecha, 6 de abril de 2009, Nestor de Buen
Lozano, en calidad de apoderado y representante legal de los quejosos, interpuso recurso de
revision, en contra de la sentencia de amparo mencionada, en la parte que niega el amparo
a NGU como Secretario General del Sindicato Minero.

Recurso de revision y de revision adhesiva de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS).- EI 15 de abril de 2009, la DGRA de la STPS, interpuso el correspondiente recurso
de revisidn en contra de la sentencia de amparo citada, por lo que se refiere al otorgamiento
del amparo a Mario Garcia Ortiz, como Secretario General Suplente, revision que coincide en
sus argumentos con la presentada por el Agente del Ministerio Piblico adscrito al Juzgado
Sexto de Distrito en Materia de Trabajo en el Distrito Federal.

Ademas, con fecha 24 de abril de 2009, la DGRA, a efecto de reforzar aspectos de la sentencia
que le resultan favorables, promovio el recurso de revision adhesiva al recurso de los quejosos.

- EI'17 de marzo de 2009, un grupo de trabajadores agremiados al Sindicato Minero, tomaron las
instalaciones de la caseta de peaje, ubicada en el kilémetro 11.5 de la carretera federal niimero
15, en el tramo Hermosillo-Benjamin Hill. También han realizado bloqueos a las operaciones en
el puerto de Lazaro Cardenas, Michoacan.

- En medios de comunicacién nacionales y en instancias en el extranjero, NGU vy dirigentes
del Sindicato Minero, se han pronunciado en forma desafiante, retadora e insultante contra
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autoridades federales, exigiendo la intervencion directa del Presidente de la Republica para la
solucion del conflicto.

—  Conflicto intrasindical

o Mediante escrito de fecha 13 de mayo de 2009, Carlos Pavon Campos, en su caracter
de Secretario de Asuntos Politicos del Comité Ejecutivo Nacional (CEN) del Sindicato
Minero, quien también ha fungido como Vocero del citado Comité, informd a la STPS que
no habia renunciado a su cargo como Secretario de Asuntos Politicos y no fue notificado de
procedimiento disciplinario alguno, previsto en los estatutos del Sindicato.

o Asimismo, con escrito del 2 de junio de 20009, el Sindicato Minero, a través de su apoderado
legal, solicitd a la STPS tomar nota de la reestructuracion del grupo “C”" del CEN, como
consecuencia de la destitucion de su Secretario de Asuntos Politicos, Carlos Pavén Campos.

o Con oficio del 16 de julio, la STPS como autoridad administrativa, respondio que se trata de
un conflicto intrasindical, por lo que debe ser dirimido ante la autoridad competente, en este
caso, la Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje (JFCA).

2. Mina de Cananea
—  Terminacion de las relaciones laborales

o Durante el periodo de suspension de actividades en la unidad minera, se llevaron a cabo
importantes dafios a sus instalaciones, robos y vandalismo, asi como la destruccion
de equipo minero, lo cual fue objeto de 111 reportes de incidencias de la brigada de
emergencia (integrada por personal de la empresa y miembros del sindicato), lo que motivé
que se presentaran 38 denuncias penales ante el Ministerio Piblico en Sonora por dafio en
propiedad ajena y robo, principalmente.

o Lasanteriores afectaciones fueron corroboradas, mediante visita de inspeccion y verificacion
realizada el 11 de marzo de 2009 en la mina, por la Direccién General de Minas de la
Secretarfa de Economia (SE). En consecuencia, con fecha 20 del mismo mes, se emitié una
resolucion en la que la autoridad minera tuvo por acreditada, en términos del articulo 31 de
la Ley Minera, la fuerza mayor en la que fue colocada la concesionaria Mexicana de Cananea,
donde se senala que los danos causados por terceros son de tal gravedad y consecuencias,
que hacen imposible la realizacion de obras y trabajos conforme a lo previsto en la Ley
Minera. Ademas, para la autoridad minera, la hipdtesis de la fuerza mayor se actualiza al
constatarse que a la empresa le ha sido imposibilitado el acceso a la unidad minera.

o Con base en la determinacion de la autoridad minera, dicha empresa dio por terminadas
las relaciones laborales y el CCT con el Sindicato Minero; presentd ante la JFCA el aviso
correspondiente para efectos de calificar su procedencia.

La JFCA, al revisar el aviso sobre la terminacién de relaciones laborales en Mexicana de
Cananea, considerd que la determinacion de la autoridad minera sobre la fuerza mayor
en términos de la Ley Minera que le fuera presentada hizo prueba plena para acreditar la
hipdtesis prevista en el articulo 434, fraccién | de la Ley Federal de Trabajo (LFT), relativa
a la fuerza mayor como causal de terminacion de relaciones de trabajo no imputable al
patron.

El 14 de abril de 2009, la JFCA resolvio aprobar legalmente, la terminacion de las relaciones
individuales y la colectiva de trabajo entre Mexicana de Cananea y el Sindicato Minero.

o Contra dicho laudo de la JFCA, el Sindicato Minero y algunos trabajadores en lo individual,
han presentado diversas demandas de amparo, mismas que siguen en curso.

o Con la suspension de actividades productivas en la unidad minera de Cananea, han sido

severamente afectados los trabajadores y sus familias, la actividad minera de la regidn, y la
industria nacional en el ramo del cobre.
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3. Mina Pasta de Conchos
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Dialogo con familiares de los mineros, asesores y Diputados

o

El Secretario del Trabajo y Prevision Social, recibio la solicitud de legisladores de atender los
planteamientos de algunos familiares de los mineros fallecidos, quienes sostenian contar con
nuevos elementos para acreditar que las condiciones en la mina habian cambiado y que existia
la obligacion legal por parte de las autoridades de ordenar el reinicio de las labores de rescate.

Al respecto, en noviembre de 2008, se realizaron dichas reuniones en las instalaciones de
la STPS. En dichos encuentros, se contd con la presencia de familiares de los trabajadores
mineros (tres personas que asistieron solamente a la primera reunidn) y sus asesores; diputados
federales; funcionarios de la STPS; SE; Secretaria de Gobernacién (SEGOB); y, de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), quien asistié en calidad de observadora.

En dicha reunion se atendieron los siguientes temas:

*  Se recibi¢ el documento titulado “Factibilidad de ingreso a la Mina Pasta de Conchos”,
a nombre de la Organizacién Familia Pasta de Conchos. Al respecto, hubo coincidencia
entre los participantes sobre la conveniencia de llevar a cabo un encuentro coordinado
por la CNDH, con el proposito de revisar aspectos técnicos en cuanto a las condiciones
de seguridad e higiene que prevalecen en la mina.

* No se identificd que exista fundamento legal alguno, conforme a las leyes del pais y los
Tratados Internacionales, que faculte expresamente a las autoridades laborales o alguna
otra autoridad administrativa federal para ordenar o imponer la realizacion de trabajos
de rescate en la mina, bajo las condiciones de inseguridad prevalecientes.

*  Se aclaré que derivado de la suspension definitiva de los trabajos mineros, ordenada
por la Direccion General de Minas de la SE, no es posible realizar obras y trabajos para
la rehabilitacion de la Unidad Minera Pasta de Conchos, ni que dicha autoridad pueda
revocar administrativamente sus propios actos.

Reclamacion ante la Organizacion Internacional del Trabajo

o

Se alegd el incumplimiento del Gobierno de México a los Convenios de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT): Nimero 150 (administracién del trabajo); Nimero 155
(seguridad y salud de los trabajadores); y, Nimero 170 (productos quimicos).

En el Informe se destacd que las obligaciones impuestas conforme a los articulos 8 y 9 del
Convenio Numero 155, no hacen responsable al Gobierno de México de los accidentes o
enfermedades relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, y retomd las conclusiones
del Servicio Geoldgico Mexicano en el sentido de que con los elementos que se tienen no es
posible establecer la causa definitiva del accidente.

También se sefiald en el Informe que la inspeccion del trabajo realizada en Sabinas, Coahuila,
no hizo todo lo que razonablemente podia haber hecho para reducir al minimo los efectos
del accidente. Cabe destacar que la autoridad administrativa competente sancioné a los
entonces funcionarios de la Delegacion Federal del Trabajo en Coahuila, al detectar diversas
omisiones en el cumplimiento de sus funciones y determind inhabilitarlos por un periodo de
un ano y destituirlos del cargo.

En conclusion, las recomendaciones son coincidentes con las acciones emprendidas desde el
inicio de la actual administracion federal en la atencion de este caso.

La STPS ha reportado con oportunidad, suficiencia y absoluta transparencia, todas las
acciones realizadas al efecto, ademas de mantener para la consulta del publico en su pagina
de Internet toda la documentacion, boletines de prensa y demas informacién que obra en
los archivos de la dependencia.
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En otros temas, durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de julio de 2009, la
Direccién General de Asuntos Juridicos (DGAJ) ha contribuido en la modernizacién de las
instituciones laborales, a traveés de la revision juridica, asi como la emision de comentarios a
diversos instrumentos juridicos emitidos por esta dependencia, mismos que debidamente
validados y aprobados por la Comisién de Mejora Regulatoria (COFEMER) mediante Dictamen
correspondiente, fueran publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), conforme al
procedimiento establecido.

De lo anterior, destaca lo siguiente:

o Lineamientos para la Operacién del Programa de Fomento al Empleo (PFE). Se publicé en
el DOF el 30 de septiembre de 2008.

o Respuesta a los comentarios recibidos respecto del Proyecto de Modificacion de la Norma
Oficial Mexicana NOM-001-STPS-1999, Edificios, locales, instalaciones y areas en
los centros de trabajo — Condiciones de seguridad e higiene, para quedar como PROY-
NOM-001-STPS-2007, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
— Condiciones de seguridad. Se publico en el DOF el 2 de octubre de 2008.

o Norma Oficial Mexicana NOM-022-STPS-2008, Electricidad estatica en los centros de
trabajo-Condiciones de seguridad. Se publico en el DOF el 7 de noviembre de 2008.

o Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccion,
uso y manejo en los centros de trabajo. Se publicé en el DOF el 9 de diciembre de 2008.

o Proyecto de Acuerdo por el que se otorga el Premio Nacional de Trabajo 2008. Se publico
en el DOF el 17 de febrero de 2009.

o Auviso por el que se da a conocer la distribucion de los recursos ejercidos y la poblacion
beneficiada por entidad federativa del ano 2008 para el Programa de Apoyo al Empleo
(PAE) y el Programa para el Desarrollo Local-Microrregiones (PDL), asi como los adicionales
a los establecidos en el Presupuesto de Egresos de la Federacién (PEF) para la operacién del
PAE. Se publicé en el DOF el 19 de marzo de 2009.

o Aviso general mediante el cual se da a conocer el cambio de domicilio de la Direccion General
de Seguridad y Salud en el Trabajo (DGSST) de la STPS. Se publicé en el DOF el 22 de abril
de 2009.

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se revisaron 5 propuestas de reforma a diversos
ordenamientos normativos con injerencia en el ambito laboral de las que destacan:

o Decreto por el que se reforma el articulo 155, fraccién XVl inciso a) y c) y XXIll inciso b)
del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

o Reglas de Operacion del Comité Técnico Consultivo de la Procuraduria Federal de la Defensa
del Trabajo (PROFEDET).

o Se formulé opinién al Comité Nacional Mixto de Proteccién al Salario (CONAMPROS),
respecto de su anteproyecto de Reglamento Interior.

Durante el periodo del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se revisaron 44 reformas o
modificaciones directamente relacionadas con la LFT, entre las que destacan:

o Iniciativa con proyecto de Decreto que reforma y adiciona diversas disposiciones de la LFT
y de la Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes.

o Iniciativa con proyecto de decreto que reforma la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y la LFT.
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o Iniciativa con proyecto de decreto que modifica diversas disposiciones de la Ley del Seguro
Social, la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
(ISSSTE) y de la LFT.

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se revisaron 87 reformas o modificaciones que
corresponden a diversos ordenamientos legales, tales como:

o Iniciativa con Proyecto de Decreto que adiciona la fraccion Il al articulo 3, recorriendo los
actuales y adiciona la fraccion VII al articulo 12 de la Ley de Desarrollo Sustentable de la
Cana de Azlcar.

o Predictamen con Proyecto de Decreto que crea la Ley de Ayuda Alimentaria para los
Trabajadores.

o Proyecto de Dictamen respecto a las iniciativas que reforman la Ley General de las Personas
con Discapacidad.

o Iniciativa con Proyecto de Decreto para que se reformen y adicionen diversas disposiciones de
la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT).

o Iniciativa con proyecto de Decreto que expide la Ley de Desempleo Universal y No
Contributivo.

o Iniciativa con proyecto de decreto que reforma el articulo 37 de la Ley de los Sistemas de
Ahorro para el Retiro.

o Iniciativa con proyecto de Decreto por el que se reforman y adicionan los articulos 15y 38
de la Ley del Seguro Social y las fracciones XX Bis y XXIX de los articulos 31y 109 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta (ISR).

En materia internacional durante el periodo del 1° de enero al 31 de julio de 2009, la DGAJ
reviso 15 asuntos, por ejemplo:

o Queja presentada por la Federacion Internacional de Trabajadores de las Industrias
Metallrgicas ante la OIT (caso 2694).

o Dictamen del Convenio sobre el Trabajo Maritimo.

o Queja presentada por el Sindicato Independiente de Trabajadores del H. Ayuntamiento del
municipio de Puebla, ante la OIT.

o Escrito presentado por los representantes de los peticionarios Bernardo Ramos Reyes y otros
trabajadores de Petréleos Mexicanos (PEMEX) e integrantes del Sindicato de Trabajadores
Petroleros de la Republica Mexicana, ante la Comision Interamericana de Derechos Humanos
respecto a la peticion 4336-02, en el cual realizaron observaciones a la respuesta presentada
por el Gobierno Mexicano.

o Comentarios en relacion al documento presentado como alegatos por la Federacion
Internacional de Trabajadores de las Industrias Metalrgicas en representacion del Sindicato
Minero en el caso 2478 ante la OIT.

Durante el mismo periodo, en materia de consultas, se han atendido un total de 577 asuntos, de
los cuales 251 han sido consultas y asesorias, esta cantidad incluye las brindadas a las diversas
unidades administrativas, 6rganos desconcentrados y entidades sectorizadas de esta dependencia;
asi como la asesoria juridica otorgada en los procedimientos de licitacion publica e invitacion a
cuando menos tres personas; v, a los Comités de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la
Secretaria; de la PROFEDET; y, de CONAMPROS; de Bienes Muebles; de Obra Piblica; Comité de
Austeridad y Consolidacion; v, los Subcomités Revisores de Bases de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios; y, de Obra Publica y Servicios Relacionados con la misma.
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De la totalidad de las consultas atendidas en dicho periodo destacan:
o Validacion del Acuerdo Nacional de Productividad Laboral.
o Bases de la Convocatoria al Premio Nacional de Trabajo 2009 y sus anexos.

Asimismo, se revisaron y en su caso validaron 326 contratos y convenios, esta cantidad
incluye los convenios de coordinacion con las entidades federativas; de colaboracion con otras
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal (APF); y de concertacidn con
los sectores social y privado en los que participa la STPS; asi como, los contratos y demas actos
juridicos que afectan su presupuesto interno, en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios, obra publica y servicios relacionados con las mismas, en donde destacan:

o Bases de colaboracion para subsanar los dafios causados a los Centros de Formacion para el
Trabajo Industrial (CECATIS), derivados de la construccion de la JFCA.

o Anexode Ejecucion para llevar a cabo el levantamiento de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo 2009 (ENOE 2009), con el Instituto Nacional de Estadisticas y Ceograffa (INEGI).

o Bases de colaboracion que se celebraron con la Comisién Nacional de Proteccion Social en
Salud, con el objeto de difundir, promover y propiciar la proteccién social en salud, entre
las “Familias de Trabajadores Temporales” no derechohabientes de seguridad social del
Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canada (PTAT).

En el periodo que se reporta se programé atender 675 consultas, convenios y contratos; sin
embargo, se atendié una cantidad menor, dando un total de 577 asuntos, cifra que representa una
disminucion del 15% respecto al universo de cobertura y a la meta original. El comportamiento
de la meta alcanzada se debe a que ésta es variable, ya que depende de las necesidades que
tienen las unidades administrativas; la ejecucion de los programas previstos en el PEF, que a su
vez actlian atendiendo a la liberacidn de recursos presupuestales; la revision de bases de licitacion
e invitacion a cuando menos tres personas; v, la asistencia a eventos durante los procedimientos
correspondientes para la contratacion de servicios, adquisicion de bienes, ejecucién de obra
publica y servicios relacionados con la misma.

En el mismo periodo, las autoridades jurisdiccionales pronunciaron 1,755 sentencias de juicios
de amparo, de las cuales 159 negaron y 1,156 sobreseyeron el juicio, mientras que en 502 se
concedi6 el amparo a los quejosos, cantidad que representa el 74.6% de las resoluciones en
favor de esta Secretaria.

En relacion a las visitas de supervision y evaluacion de criterios a las Delegaciones vy
Subdelegaciones Federales del Trabajo en el periodo enero a julio de 2009, se realizaron 18
visitas relativas al Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS). Como consecuencia de
dichas visitas, se formularon 111 observaciones.

Asimismo, en este periodo se atendieron un total de 114 consultas formuladas por las
Delegaciones y Subdelegaciones Federales del Trabajo, relacionadas con la aplicacion del PAS.

De enero a julio de 2009, se han atendido de manera pronta y expedita las cuatro quejas
presentadas ante la CNDH, correspondientes a:

o La presentada por Maria Guadalupe Huitron Hernandez y Héctor Romero Gonzalez,
presentada ante la CNDH del Estado de México, en la que hacen valer hechos presuntamente
violatorios de derechos humanos en su agravio debido a la evaluacién inequitativa en la
calificacion de la maestria en higiene ocupacional por servidores publicos de la STPS .

o La interpuesta por Agustin Alvarez Sdmano, José Antonio Salazar, Samuel Medrano Rea,
Felipe de Jesus Diaz Guerrero, José Luis VVazquez Nufez, Sergio Ruiz Diaz, quienes fueron
reclutados para prestar sus servicios en el vifiedo propiedad de la empresa “Agropecuaria
las Mercedes”, en el estado de Sonora, que se encontraba en malas condiciones, y que eran
obligados a trabajar en situacion de semiesclavitud.
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o Dos quejas presentadas por Francisco Martinez Ortiz y Celestino Pablo Lopez, Eugenio
Tomas Velasco y Leoncio Dominguez Cruz, repatriados de los Estados Unidos de América
(EUA), por presuntas violaciones a derechos humanos cometidas en su agravio por
servidores publicos del Servicio Nacional de Empleo (SNE) de la STPS.

- Asimismo, por parte del Presidente de la CNDH, se emitid la recomendacion 1/2009, sobre el
caso de los 65 migrantes mexicanos contratados para trabajar en la Isla Bimini, en Bahamas, la
cual no fue aceptada, al mencionarse en términos generales que la inspeccion vy vigilancia de la
legislacion laboral en los centros de trabajo de jurisdiccion federal se encuentra sujeta al territorio
nacional.

- También se da seguimiento permanente al cumplimiento de la Recomendacién 26,/2006
formulada por el Presidente de la CNDH, derivada de la queja interpuesta por los hechos ocurridos
el 19 de febrero de 2006, en las instalaciones de la empresa Industrial Minera México, S.A. de
C.V.,, “Unidad Pasta de Conchos”.

Promocion y vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral

~  LaSTPSatravés de la Direccidn Ceneral de Inspeccidn Federal del Trabajo (DGIFT), realiza acciones
con el fin de homologar el proceso de inspeccion que desarrollan las Delegaciones Federales del
Trabajo (DFT) a efecto de brindar seguridad y certeza juridica a los factores de la produccién.

- Se realizaron visitas de asesoria técnica, supervision, evaluacion y seguimiento, con el objeto
de reforzar la aplicacion de los criterios en materia de inspeccion y la operacion de los sistemas
informéticos, tales como el Directorio Nacional de Empresas (DNE) y el Sistema de Seguimiento
Inspectivo Sancionador (SSIS), que son utilizados para el andlisis y seguimiento del proceso de
inspeccion-sancion que efecttian las representaciones de la STPS. De agosto a diciembre de
2008, se llevaron a cabo 25 visitas.

Asimismo, de enero a julio de 2009, se practicaron 19 visitas a diferentes DFT.

- Se instrument6 el programa de supervision a nivel nacional, a efecto de brindar mayor
transparencia a las actividades de los inspectores federales del trabajo. De agosto a diciembre de
2008, se realizaron 32 actuaciones.

Lo anterior, a fin de constatar y confirmar que la informacion asentada en las actas de inspeccion
es correcta y apegada a la normatividad. En el periodo de enero a julio de 2009, se practicaron
34 de estas visitas.

- En el periodo que comprende este informe, se vigilo el funcionamiento de las Unidades de
Verificacion, acreditadas y aprobadas por la “Entidad Mexicana de Acreditacion A.C." y la STPS,
para corroborar que el servicio que prestan cumpla con los procedimientos de evaluacion de

conformidad establecidos en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM'S).

- Se destaca la promocion de la normatividad laboral a través de la realizacion y participacion en
eventos de difusion en temas como:

o Cruzada de Normalizacion y Acreditacion.

o Diplomado en Derecho del Trabajo Comparado e Internacional.

o NOM-017-STPS-2001, Equipo de proteccion personal.

o Marco Regulatorio en Seguridad e Higiene para Minas Subterraneas.

o NOM-020-STPS-2002 Recipientes Sujetos a Presion y Calderas Funcionamiento-
Condiciones de Seguridad.

o NOM-028-STPS-2006.
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o Organizacion del Trabajo-Seguridad en los Procesos de Sustancias Quimicas” y sobre
la “NOM-030-STPS-2006, Servicios Preventivos de Seguridad y Salud en el Trabajo
Organizacion y Funciones.

De agosto a diciembre de 2008, se realizaron 26 foros de difusion dirigidos a asociaciones y
camaras empresariales, en los que se conté con una afluencia de 1,851 personas.

De enero a julio de 20009, se llevaron a cabo 26 eventos de difusion, contando con una afluencia
de 1,372 personas. Lo anterior, con el objetivo primordial de difundir la normatividad laboral y
promover una cultura de la prevencion y auto cumplimiento en los centros de trabajo del pais.

A efecto de mantener actualizado al personal inspectivo de la STPS, de agosto a diciembre de
2008, se realizaron nueve cursos en los que se contd con una asistencia de 253 servidores
publicos.

Asimismo, los dias 8 y 9 de octubre de 2008, se realizo el Diagnostico Nacional de Necesidades
de Capacitacion a inspectores federales del trabajo, a través del cual se evalué a 291 inspectores

de 30 delegaciones y de la DGIFT, en 27 sedes.

Para la aplicacion del diagnostico participaron 19 personas adscritas a la DGIFT, lo que implicd
que 8 personas visitaran dos estados.

Los resultados de esta evaluacion fueron, el puntaje minimo de 15 aciertos fue obtenido en la
DFT del estado de Veracruz, los puntajes mayores a 150 se obtuvieron de cinco inspectores
adscritos a la DGIFT, y finalmente la mejor puntuacion de 173 corresponde a un inspector de la
DGIFT.

Este diagndstico permitié elaborar el Programa de Capacitacion 2009, tomando en consideracidn
las areas de oportunidad que se detectaron con los resultados obtenidos.

Asimismo, por lo que corresponde al periodo de enero a julio de 2009, se realizaron nueve
cursos, en los temas de:

o Arquitectura para el desarrollo de estandares de competencias.
o  Operacion, Manejo, Mantenimiento y Almacenamiento de Auto Rescatadores.

o Capacitacion en Condiciones Generales de Trabajo, Seguridad e Higiene y Participacion de
Utilidades a los Trabajadores.

o Formacion de Instructores.
o Evaluacién de Estudios de Seguridad e Higiene.

Conceptos Tedrico-Practicos de la NOM-020-STPS-2002, en los que se conté con una
asistencia de 135 servidores publicos (inspectores federales del trabajo) de todo el pais.

(]

* Coordinacion y seguimiento a las actividades realizadas por las representaciones de la
STPS en el pais

En materia deinspeccion del trabajo: Con el propdsito de vigilarel cumplimiento de la normatividad
laboral, de enero a julio de 2009, las DFT realizaron 27,372 inspecciones a 18,550 empresas en
beneficio de 1,821,590 trabajadores.

En el periodo de enero 2007 a julio 2009, en las DFT se han llevado a cabo 84,659 inspecciones
a 49,884 empresas beneficiando con ellas a 6,474,527 trabajadores.
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ACCIONES DE INSPECCION DE ENERO A JULIO DE 2009

: NUMERO DE
TIPOS DE INSPECCION No. DE INSPECCIONES PORCENTAJE
° TRABAJADORES
Seguridad e higiene 3,535 13 236, 806
Condiciones generales de trabajo 3,314 12 218,592
Extraordinarias 16,203 59 1,090,162
De comprobacion de emplazamientos de segu- 2,582 9.4 163,942
ridad e higiene
De generadores de vapor y recipientes sujetos 1,545 5.6 98,192
a presion
De comprobacion de emplazamientos de gene- 193 1 13,896
radores de vapor y recipientes sujetos a presion
TOTAL 27,372 100 1,821,590
Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo
ACCIONES DE INSPECCION DURANTE ENERO DE 2007 A JULIO DE 2009
; NUMERO DE
TIPOS DE INSPECCION No. DE INSPECCIONES PORCENTAJE TRABAJADORES
Seguridad e higiene 13,438 15.87 993,798
Condiciones generales de trabajo 13,589 16.05 993,757
Extraordinarias 37,442 44.25 2,681,966
De comprobacién de emplazamientos de 11,368 13.42 869,731
seguridad e higiene
De generadores de vapor y recipientes 8,128 9.6 621,137
sujetos a presion
De comprobacién de emplazamientos de 694 0.81 50,931
generadores de vapor y recipientes sujetos
a presion
TOTAL 84,658 100 6,211,350

Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo

- Derivado de |a programacion y desahogo de las visitas de inspeccion, las DFT de enero a junio de
2009 calificaron 20,105 actas de inspeccién; en lo que va de la presente administracidn (1°de
enero de 2007 al 31 julio de 2009) han calificado 104,635 actas.

- Deellas, se analiza y evalla el contenido legal y técnico v, en su caso, se solicita la instauracion
del procedimiento administrador sancionador.

o De la ejecucion de estas acciones, en el periodo de enero a julio de 2009, se formularon
5,207 solicitudes de sancion; mientras que de enero de 2007 a julio de 2009, se han
presentado 20,481 solicitudes.

o De enero ajulio de 2009, se otorgaron 244 orientaciones a menores trabajadores, en tanto
que en el periodo enero de 2007 a julio de 2009, se realizaron 1,294 orientaciones.
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o Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se expidieron 94 autorizaciones para trabajo
a menores. En el periodo enero 2007 a julio de 2009, las DFT han expedido 704
autorizaciones, las cuales constituyen un instrumento para evaluar su situacion académica,
econdmica y social.

Inspecciones realizadas 16,264 27,372 +68.2
Calificacion de actas 15,091 20,105 +33.2
Solicitudes de Sancién 4,503 5,207 +15.6
Orientacién a menores 274 244 -10.9
Autorizaciones para trabajo a menores 178 94 -47
TOTAL 36,310 53,022 46

1/ Esta actividad se realiza a solicitud del interesado
2/ Idem
Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo

- Asuntos juridicos: Como resultado del programa inspectivo y de la solicitud de sanciones, las
areas juridicas de las DFT sustanciaron el PAS por presuntas violaciones a la legislacion laboral.
De enero a julio de 2009, se emitieron 4,352 resoluciones, de las cuales fueron absolutorias
597 (13.8%) y 3,755 (86.2%) implicaron sanciones por un monto de 49 millones 110 mil
572 pesos.

- Para el periodo de enero de 2007 a julio de 2009, fueron emitidas 15,640 resoluciones, de ellas

1,837 fueron absolutorias (11.7%) y 13,803 condenatorias (88.3%) implicando sanciones
por un monto de 175 millones 736 mil 976 pesos.

Emision de resoluciones 3,176 4,352

Resoluciones absolutorias 355 597 68
Resoluciones condenatorias 2,821 3,755 36
Monto de sanciones 39,585,347 49,110,572 24

Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 61




3.2 PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD

Fortalecimiento del Servicio Nacional de Empleo

En el marco del Acuerdo Nacional en favor de la Economia Familiar y el Empleo para Vivir Mejor,
con el propdsito de articular una estrategia para actuar con oportunidad y firmeza en la proteccion
del empleo y de apoyo al ingreso de las familias frente a la crisis econdmica internacional, el SNE
amplié su poblacion objetivo, de manera que ahora su cobertura abarca tanto a trabajadores en
activo afectados en sus ingresos como a desempleados y subempleados.

Respecto a los trabajadores en activo, al mes de julio de 2009 se han logrado preservar 4,477
empleos en nueve estados de la republica (Baja California, Coahuila, Hidalgo, Michoacan, Nuevo
Ledn, Querétaro, Sinaloa, Tlaxcala y Zacatecas) y de igual manera, la ocupacién temporal de
12,350 personas en otros 28.

Se ha trabajado en la ampliacion y diversificacion del SNE, mediante el desarrollo de actividades
encaminadas a vincular la oferta y la demanda de empleo, tales como: i) orientacién a los
buscadores de un puesto de trabajo hacia las vacantes existentes; ii) apoyo a la poblacién
desempleada y subempleada, para que obtenga la calificacion requerida por el aparato productivo;
y, iii) asistencia a las empresas para cubrir sus necesidades de personal.

Se ha tenido el mejor desempeno en la historia del SNE: Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio
de 2009, se han logrado colocar a 881,172 mil personas, lo que representa el 70.8% mas de lo
que llevaba la administracion anterior en el mismo periodo. Esto a través de sus programas:

1.- Servicios de Vinculacion Laboral

2.- PAE

1.- Servicios de Vinculacion Laboral

62

Mediante los Servicios de Vinculacién se proporciona atencion a personas desempleadas vy
subempleadas, asi como a las empresas oferentes de vacantes. Estos servicios son gratuitos y
estan orientados a proveer informacion y asistencia técnica para la busqueda de un empleo.

En los primeros siete meses de 2009, se logré dar atencion a 2,031,606 personas, de las cuales
se logré colocar a 323,778 obteniendo una tasa de colocacién de 15.9%.

Durante los primeros tres afios de esta administracién (enero de 2007 a julio de 2009), se han
atendido, a través de todos los Servicios de Vinculacion, un total de 6,757,532 personas, de las
cuales 1,362,578 consiguieron colocarse en un empleo, obteniendo una tasa de colocacion de
20.2%, cifras que resultan superiores en 3,570,438 y 524,237 personas, respectivamente, con
relacién a los atendidos y colocados en el mismo periodo del sexenio anterior (enero de 2001
a julio de 2003).
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PROGRAMAS INSTITUCIONALES DE EMPLEO Y VINCULACION LABORAL
(Personas)

Total de Personas

Atendidos 3,187,094 6,757,532 112 1,950,746 2,775,180 3,388,139 1,690,528 2,031,606 20.2 60
Colocados 838,341 1,362,578 62.5 447,814 590,986 536,440 359,323 323,778 -9.9 60.4
indice de 26.3 20.2 -6.1 23 213 15.8 21.3 15.9 -5.3 0.1

Colocacién

Bolsa de Trabajo del SNE

Vacantes 1,182,812 1,889,421 59.7 620,972 794,328 n.d. 430,355 474,121 10.2 -
captadas

Ndmero de 977,004 1,790,246 83.2 545,773 702,131 n.d. 399,093 542,342 359 -
envios a

cubrir una

vacante

Atendidos 1,454,872 2,303,377 58.3 741,981 918,854 1,100,000 533,287 642,542 20.5 58.4
Colocados 464,199 691,636 49 218,546 303,353 245,100 175,131 169,737 -3.1 69.3
indice de 319 30 -1.9 295 33 223 32.8 26.4 -6.4 4.1

Colocacién */

Ferias de Empleo

Eventos 380 842 121.6 309 367 342 223 166 -25.6 -176
Empresas 16,881 35,320 109.2 13,214 16,680 n.d. 11,386 5,426 -52.3 -
participantes

Vacantes 653,950 897,481 37.2 366,692 408,540 n.d. 274,475 122,249 -55.5 =
ofrecidas

Atendidos 766,053 855,201 11.6 303,584 403,873 385,988 245,333 147,744 -39.8 38.3
Colocados 213,283 230,727 8.2 88,833 118,401 124,313 80,010 23,493 -70.6 189
indice de 27.8 27 -0.9 29.3 29.3 32.2 32.6 15.9 -16.7 -16.3

Colocacién/

Talleres para Buscadores de Empleo 2/

Eventos 13,721 16,751 221 6,254 6,442 7,760 3,605 4,055 1255 52.3
Atendidos 161,054 203,204 26.2 69,710 81,599 97,626 45,829 51,895 13.2 53.2
Colocados 28,727 22,976 -20 22,976 n.a. n.a. n.a. n.a. - -
indice de 17.8 113 -6.5 33 - - . - B B
Colocacién */

Sistema Estatal de Empleo 2/

Eventos 907 2,167 138.9 861 838 1,015 522 468 -10.3 46.1
Atendidos 55,090 159,444 189.4 62,049 64,288 69,996 39,869 33,107 -17 47.3
Colocados 17,322 32,402 87.1 32,402 n.a. n.a. n.a. n.a. - -
indice de 314 20.3 il 52.2 - - - - - -
Colocacién ¥/

SNE por Teléfono 3/

Solicitantes 374,046 273,477 -26.9 153,559 119,918 n.d. 78,612 n.d. - -
enviados

Atendidos 524,452 748,846 42.8 238,642 193,743 350,000 127,831 316,461 147.6 90.4
Colocados 63,224 23,995 -62 11,869 12,126 n.a. 5,302 n.a. - -
indice de 121 3.2 -8.9 5 6.3 - a1 - - -

Colocacién ¥/
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Portal del Empleo

Personas que 32,099
se postularon

auna

vacante

Atendidos 164,596
Colocados 17,532
indice de 10.7

Colocacién ¥/

Centros de Intermediacion Laboral 2/

Atendidos 4,300
Colocados 250
indice de 5.8

Colocacién ¥/

Programa de Trabajadores Agricolas Temporales México-Canada

Atendidos 35,655
Colocados 30,641
indice de 85.9
Colocacién*/

Abriendo Espacios 8/
Atendidos 21,022
Colocados 3,163
indice de 15
Colocacion

?/ Cifras preliminares.

3,009,161 9,274.60
2,280,771 1,285.70
304,935 1,639.30
13.4 2.7
125,506 2,818.70
4,712 1,784.80

3.8 21

47,623 33.6
41,600 35.8
87.4 1.4
129,202 514.6
34,867 1,002.30
27 119

1,404,164

447,141
47,017

10.5

41,472
4,712

11.4

12,607
11,864

94.1

33,560
9,595

28.6

729,005

1,058,473
141,257

13.3

37,179

n.a.

17,171
15,849

92.3

66,127
17,055

25.8

n.d.

1,321,529
151,027

11.4

45,000

n.a.

18,000
16,000

88.9

n.a.

n.a.

399,015

659,887
84,482

12.8

21,368

n.a.

17,124
14,398

84.1

33,201
9,604

28.9

875,992

775,157
116,661

15

46,855

n.a.

17,845
13,887

77.8

29,515
8,217

27.8

%/ Se refiere a la relacién de personas colocadas entre personas atendidas. La variacion se refieren a la diferencia en puntos porcentuales.

2/ A partir de 2008 no se contabiliza la colocacién en este servicio toda vez que esta formando parte de otros servicios.

3/ A partir de 2009 no se contabiliza la colocacién en este servicio.

%/ Las cifras de este Servicio en 2008 se consideran en otros servicios y subprogramas del SNE.

n.a. No aplica.
n.d. No disponible.

FUENTE: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo.

119.5

17.5

38.1

2.2

119.3

4.2

-3.5

-11.1

-14.4

58.7

77.2

3.6

104.1

99.1

86.8

-11.1

n.a.

n.a.

- ConlaBolsade Trabajo del SNE, se realizan acciones de vinculacion directa entre solicitantes

de empleo y las empresas que registran vacantes de trabajo ante el SNE en cada entidad.

o Dell°deeneroal 31 dejuliode 2009, se atendieron 642,542 personas de las cuales se
logré emplear a 169,737, obteniendo una tasa de colocacion de 26.4%, que sumados
a lo realizado en 2007 y 2008, acumulan una atencién y colocacion de 2,303,377
y 691,636 personas, respectivamente, cifras superiores en 58.3% y 49%, a lo que
se registrd durante el lapso del 1° de enero de 2001 al 31 de julio de 2003 de Ia

administracion anterior.

- Mediante los Talleres para Buscadores de Empleo, se brinda a los participantes informacion
que les permite mejorar sus oportunidades de encontrar un empleo, acorde con su perfil
laboral y expectativas.

o Durante los primeros siete meses de 2009, a través de la imparticion de 4,055 talleres,
se atendié a 51,895 personas, lo que aunado a lo realizado en 2007 y 2008, totalizaron
16,751 talleres y 203,204 atendidos, 22.1% y 26.2% mas con relacién a lo efectuado
durante igual periodo de la pasada administracion.

- El Sistema Estatal de Empleo es un servicio con el que se ha logrado una coordinacion
eficaz en las entidades federativas, al vincular a las distintas bolsas de trabajo publicas y
privadas, con las agencias de colocacion e instituciones educativas para el intercambio de
informacion sobre buscadores de empleo y puestos de trabajo vacantes.
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2.- PAE

o Durante el periodo enero a julio de 2009, a través de la imparticion de 468 reuniones,
se atendio a 33,107 personas, lo que sumado a lo realizado en 2007 y 2008 totalizaron
2,167 eventos y 159,444 atendidos, 138.9% y 189.4% mas con relacion a lo efectuado
durante igual periodo de la administracion pasada.

EI SNE por Teléfono, es un servicio de vinculacion laboral via telefénica, cuyo objetivo es hacer mas
eficiente y oportuna la vinculacion entre buscadores de empleo y las vacantes de trabajo que genera
el sector productivo. El servicio se ofrece a las personas en forma gratuita desde cualquier parte del
pais, las 24 horas del dia y a través del nimero telefénico 01-800-841-2020.

o Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se registraron 316,461 llamadas, sumando lo
realizado en 2007 y 2008, se atendieron 748,846 llamadas, superando en 42.8% a lo
efectuado en igual periodo, de la administracion pasada.

o Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se atendieron 46,855 personas, sumando lo
realizado en 2007 y 2008; resulta una atencion de 125,506 servicios, cifra superior a lo
logrado en la pasada administracién en igual periodo, en 2,818.7%.

PTAT

o El PTAT recluta, selecciona y promueve la canalizacion de trabajadores agricolas con
experiencia laboral como jornaleros o campesinos a granjas canadienses, que ofrecen una
alternativa de ocupacion segura y redituable a los trabajadores del campo sin empleo.

o Con el PTAT, fueron enviados 17,845 trabajadores a cubrir un empleo en la economia
canadiense durante los meses del 1° de enero al 31 de julio de 2009; con lo anterior,
durante la presente administracion, se han enviado a Canada 41,600 trabajadores, 35.8%
mas que lo realizado en el mismo periodo del sexenio anterior.

o Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se atendieron 4.2% mas personas, comparado
en igual periodo de 2008 (17,124), y ligeramente inferior a los enviados en 3.5%
(14,398).

o Através del PTAT, han sido enviados a un empleo temporal en Canada 13,887 personas de
17,845 atendidas. Se contempla una meta anual de 16,000 personas.

Mediante el Servicio Abriendo Espacios, se atendié durante los primeros siete meses de 2009
a 29,515 personas: 9,933 con discapacidad y 19,582 adultos mayores. De las personas
atendidas se colocaron en un empleo 8,217 (2,323 personas con discapacidad y 5,894 adultos
mayores).

o La tasa de colocacién registrada fue de 27.8%, la de personas con discapacidad se situé en
23.4% y la de adultos mayores ascendié a 30.1%. Es importante destacar que las personas
atendidas a través de este servicio son canalizadas a otros servicios y subprogramas del
PAE.

o Los resultados acumulados del 1° de enero de 2007 al 31 de julio de 2009, senalan la
atencion a 129,202 personas. La atencion proporcionada en este Gobierno supera lo
realizado en el mismo periodo de la administracién pasada en 514.6%. El total de colocados
por el Servicio Abriendo Espacios en esta administracion es de 34,867 personas, 1,002.3%
mas, respecto al mismo periodo del sexenio anterior.

EI PAE proporcionaala poblacion desempleaday subempleada becas de capacitacion, informacion,
asistencia técnica y apoyos economicos a buscadores de empleo que enfrentan dificultades
especificas para la obtencién y mantenimiento de un trabajo. Asimismo, ofrece apoyos a la
movilidad laboral en zonas expulsoras de mano de obra a zonas receptoras o demandantes de
fuerza de trabajo.
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El PAE se divide en los siguientes subprogramas: Bécate (Becas a la Capacitacién), Empleo
Formal, Movilidad Laboral Interna (Sector Agricola e Industrial y de Servicios), Fomento al
Autoempleo y Repatriados Trabajando.

Durante los primeros siete meses de 2009, se atendieron a 274,495 personas y se colocaron en
un puesto de trabajo a 142,529 de ellas; las personas atendidas superan en 3% a las registradas
en los primeros siete meses de 2008, la colocacién resulté superior en 3.6%, vy la tasa de
colocacién aumentd 0.3%.

Las personas atendidas mediante el PAE durante 2007, 2008 vy los primeros siete meses de
2009, sumaron a 1,047,606 personas y los colocados fueron 605,719; cifras superiores en
23.3%y 17.9%, respectivamente, con relacion a los datos registrados durante el mismo periodo
del sexenio anterior.

Los recursos ejercidos en el periodo de enero a julio de 2009 en el otorgamiento de apoyos a
la poblacién desempleada y subempleada (cifras preliminares) ascienden a 782.6 millones de
pesos, 26.3% mas, en términos anuales, que durante el mismo periodo de 2008. Esta cantidad,
aunada a los recursos ejercidos en 2007 y 2008 totaliza 2,864.6 millones de pesos, 15.9% mas
con relacién a los recursos transferidos durante igual periodo de la pasada administracion.

PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO

(Personas)

Concepto

Periodos Datos anuales Enero-julio
lode lode Variacion Observado % de
enero de enero de % avance
2001 al 2007 al respecto A0y 2uis Meta 2008 2009 ¥/ Var. % respecto
31de 31de al periodo 2009 anual a la meta
julio de julio de anterior anual

2003 v 2009 v

Total de Personas

Atendidos 849,810 1,047,606 233 309,884 463,227 317,906 266,616 274,495 3 86.3
Colocados 513,899 605,719 17.9 200,960 262,230 168,894 137,596 142,529 3.6 84.4
indice de 60.5 57.8 -2.7 64.9 56.6 53.1 51.6 51.9 0.3 -1.2
Colocacion %/

Recursos */ 2,470.80 2,864.60 15.9 724.6 1,357.40 1,060.40 619.6 782.6 26.3 73.8
Becate ¥/

Atendidos 739,558 552,407 -25.3 150,184 225,848 142,083 129,797 176,375 35.9 1241
Colocados 477,594 346,862 -27.4 112,505 130,327 89,907 75,349 104,030 38.1 115.7
indice de 64.6 62.8 -1.8 74.9 57.7 63.3 58.1 59 0.9 -4.3
Colocacion 2/

Recursos ¥ 2,243.00 1,825.70 -18.6 417.7 824.2 671.1 345.5 583.8 69 87
Empleo Formal

Atendidos 60,109 175,591 192.1 73,485 102,106 - 65,722 - - -
Colocados 20,887 109,426 423.9 45,791 63,635 - 31,932 - - -
indice de 34.7 62.3 27.6 62.3 62.3 - 48.6 - - -
Colocacion %

Recursos 105.9 355.1 2353 1354 219.7 - 126.1 - - -
Movilidad Laboral Interna

Atendidos 42,958 249,909 481.8 68,192 100,381 140,479 56,998 81,336 42.7 57.9
Colocados 10,395 105,123 911.3 29,331 49,657 61,407 19,451 26,135 344 42.6
indice de 24.2 42.1 17.9 43 49.5 43.7 34.1 32.1 -2 -11.6
Colocacion 2

Recursos ¥ 42.9 240.8 460.8 59.5 108.2 163.7 53.2 73.1 37.4 44.7
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Migratorios ¢

Atendidos 3,106 1,633 -47.4 1,633 n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Colocados 1,822 2,289 25.6 2,289 n.a. n.a. n.a. n.a. - -
indice de 58.7 140.2 81.5 140.2 - - - - - -

Colocacion 2/

Recursos 15.6 51 -67.3 5.1 na. n.a. na. na. - =

Fomento al Autoempleo 7/

Atendidos 7,185 30,700 327.3 9,689 13} 7/221 13,070 8,115 7,290 -10.2 55.8
Colocados 5,023 30,700 511.2 9,689 13,721 13,070 8,115 7,290 -10.2 55.8
indice de 69.9 100 30.1 100 100 100 100 100 (o] (o]

Colocacion %

Recursos 63.4 383.6 505.1 99.4 173.3 187.5 86.9 1109 27.6 59.1
Repatriados Trabajando

Atendidos n.a. 37,366 = 6,701 21,171 22,274 5,984 9,494 58.7 42.6
Colocados na. 11,319 - 1,355 4,890 4,510 2,749 5,074 84.6 112.5
indice de - 30.3 - 20.2 231 20.2 45.9 53.4 7.5 33.2

Colocacién %

Recursos >/ n.a. 54.3 - 7.5 32 38 7.9 14.8 87.3 38.9

®/ Cifras preliminares.

/ A partir de 2003, se consideran las acciones llevadas a cabo con presupuesto federal y con financiamiento de los gobiernos de las entidades federativas.

?/ Se refiere a la relacién de personas colocadas entre personas atendidas. La variacion se refieren a la diferencia en puntos porcentuales.

3/ Se refiere al presupuesto federal y ampliado ejercidos en el otorgamiento de apoyos a la poblacién desempleada y subempleada. Para la meta 2009 se considera el
recurso federal asignado para la poblacién desempleada y subempleada. Lo reportado en el periodo ene-jul 2008 y 2009 consideran las cifras correspondientes al
presupuesto federal preliminar.

4/ Para 2009 incluye acciones realizadas para Trabajadores en Suspensién Temporal de Labores asi como para la preservacién de empleos.

%/ Se consideran los apoyos del Sector Agricola y las personas apoyadas del Sector Industrial y de Servicios.

6/ A partir de 2008 deja de operar este subprograma.

7/ Se consideran acciones de Fomento al Autoempleo 2G dirigido a las iniciativas que fueron apoyadas a través del Subprograma Fomento al Autoempleo y que tuvieron
al menos seis meses de operacion.

n.a. No aplica.

FUENTE: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo.

— Durante los primeros siete meses de 2009, en el subprograma Bécate'/ se realizaron 9,198
cursos, en los cuales, se beneficiaron a 176,375 personas, logrando colocar en un empleo a
104,030 de ellas; registrando una tasa de colocacion de 59%.

o En el periodo de enero a julio de 2009, mas lo acumulado de 2007 y 2008, se realizaron
28,924 cursos de capacitacion, en los que se atendio a 552,407 personas, de las cuales se
logré emplear a 346,862.

o Deacuerdo con lo obtenido en el periodo enero a julio de 2009, se reportan cifras superiores
de 38.4% en cursos, 35.9% en personas atendidas y 38.1% en colocacion, con relacién a
lo realizado en igual periodo de 2008.

- El Subprograma Empleo Formal permite a la poblacién desempleada su incorporacion a un
empleo formal, mediante apoyos econémicos que le faciliten su vinculacion a una actividad
productiva en el menor tiempo posible.

0 Respecto a lo realizado en este subprograma de 2007 y 2008, se apoyaron 175,591
personas, de las cuales se estima que 109,426 fueron colocadas en un puesto de trabajo.
La tasa de colocacion registrada es de 62.3%. Lo anterior comparado a igual periodo del
sexenio anterior, se supera en 192.1% los atendidos y 423.9% los colocados.

- El Subprograma Movilidad Laboral Interna vincula la oferta y demanda de mano de obra del
sector agricola e Industrial y de servicios a nivel nacional. El correspondiente al sector agricola ha
facilitado a jornaleros agricolas la colocacion en un empleo, mediante la difusion de informacion

! Se consideran los resultados de las acciones llevadas a cabo con recursos estatales mediante el esquema “Estimulo a la Aportacién Estatal’, asi como las acciones
realizadas para Trabajadores en Suspension Temporal de Labores y para la preservacién de empleos.
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sobre oportunidades de trabajo, y el otorgamiento de ayuda econémica para su traslado de los
lugares de origen hacia las entidades que demandan su fuerza de trabajo y viceversa; asimismo,
proporciona apoyos en materia de capacitacion.

o Enlos primeros siete meses de 2009, se dieron apoyos a 81,336 personas, de las cuales se
consiguieron colocar 26,135; la tasa de colocacion observada fue de 32.1%.

o Enel Sector Agricola, de enero a julio de 2009, se apoyo6 a 80,213 personasy 1,123 en el
Sector Industrial y de Servicios, de las cuales se lograron emplear 25,279 del Sector Agricola
y 856 del Sector Industrial y de Servicios.

o De enerode 2007 al 31 de julio de 2009, se han otorgado 249,909 apoyos, se registra la
colocacién de 105,123 jornaleros v la tasa de colocacion observada es de 42.1%, respecto
a lo realizado en el sexenio pasado del mismo periodo, se supera en 481.8% en apoyos vy
911.3% de colocados.

El Subprograma Fomento al Autoempleo (primera y segunda generacién) tiene como finalidad
apovar la creacion o consolidacion de ocupaciones por cuenta propia. También otorga recursos
para fortalecer o resolver problemas de liquidez en proyectos previamente atendidos en Fomento
al Autoempleo y que sigan operando después de seis meses.

o Durante los primeros siete meses de 2009, se otorgaron 3,012 iniciativas en beneficio
de 7,290 personas, y logrando colocar a igual nimero de personas. La tasa de colocacion
observada es de 100%.

o Enloquevade la presente administracion, fueron promovidas 12,735 iniciativas, en las que
se apoyo a un total de 30,700 personas y colocando igual nimero de ellas; con lo anterior,
se reporta el 778.9% en iniciativas otorgadas, 327.3% en personas apoyadas y 511.2%
colocadas, mas que lo realizado en el mismo periodo del sexenio anterior.

El Subprograma Repatriados Trabajando, apoya a las personas repatriadas de los EUA, a través
de los Subprogramas del PAE aplicables, para facilitarles su incorporacion a un empleo, ya sea en

zona fronteriza o en sus lugares de origen.

o En el lapso de enero a julio de 2009, se apoyaron a 9,494 personas, logrando ubicar a
5,074 de ellas. La tasa de colocacién observada es de 53.4%.

o Los resultados acumulados del 1° de enero de 2007 al 31 de julio de 2009, senalan la
atencion a 37,366 personas y 11,319 colocados por este Subprograma.

Microrregiones (Dej6 de operar en diciembre de 2008)

De enero a diciembre de 2008, se atendid a 6,067 personas, de las cuales 3,062 lograron
conseguir un empleo, resultando una tasa de colocacion de 50.5%.

PROGRAMA PARA EL DESARROLLO LOCAL - MICRORREGIONES

(Personas)
Periodos Datos anuales Enero-julio
lode lode Variacion Observado % de
enerode  enerode % avance
Concepto 2001 al 2007 al respecto Meta Var. respecto
i 2008 2009 % % i
31de 31de al periodo 2009 anual ala meta
juliode  diciembre  anterior 2007 2008 anual
2003 de 2008
Total de Personas
Atendidos n.a. 18,317 - 12,250 6,067 n.a. 5,808 n.a. - -
Colocados n.a. 11,767 - 8,705 3,062 n.a. 2,933 n.a. - -
indice de - 64.2 - 711 505 . 505 - - -

Colocacién®/
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Recursos %/ n.a. 59 - 322 26.8 na. 24.7 n.a. - -

Becate

Atendidos n.a. 12,129 - 6,507 5,622 n.a. 5,376 n.a. = o
Colocados n.a. 8,036 - 5419 2,617 n.a. 2,501 n.a. = =
indice de - 663 - 833 46,5 - 46.5 - = =

Colocacién ¥/

Recursos %/ na. 40.1 - 19.4 20.7 na. 18.8 na. - -
Movilidad Laboral Interna 3/

Atendidos na. 5162 - 5162 na. na. na. na. - -
Colocados na. 2,714 - 2,714 na. na. na. na. - -
indice de o 52.6 - 52.6 - - - - - B

Colocacién

Recursos /' n.a. 6.4 - 6.4 n.a. n.a. n.a. n.a. - -
Migratorios 3/

Atendidos na. 144 - 144 na. na. na. na. - -
Colocados na. 135 - 135 na. na. na. na. - -
indice de = 93.8 - 93.8 - - = o - -

Colocacién®/

Recursos /' n.a. 0.4 - 0.4 na. n.a. n.a. n.a. - -

Fomento al Autoempleo

Atendidos na. 882 - 437 445 na. 432 na. - -
Colocados na. 882 - 437 445 na. 432 na. - -
indice de - 100 - 100 100 - 100 - . =

Colocacién ¥/

Recursos %/ n.a. 121 - 6 6.1 na. 5.9 na. - -

#/ Cifras preliminares.

1/ Se refiere a la relacién de personas colocadas entre personas atendidas. La variacion se refieren a la diferencia en puntos porcentuales.
?/Se refiere al presupuesto federal ejercido preliminar en el otorgamiento de apoyos a la poblacién desempleada y subempleada.

3/ para el ejercicio 2008, estos subprogramas ya no operan en el marco del PDL.

n.a. No aplica.

FUENTE: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Coordinacion General del Servicio Nacional de Empleo.

- Através del Subprograma Bécate PDL, del 1° de enero de 2007 al 31 de diciembre de 2008,
se impartieron 587 cursos de capacitacion en beneficio de 12,129 personas, de las cuales se
estima pudieron colocarse en un puesto de trabajo 8,036; obteniendo como indice de colocacion
el 66.3%.

- Con el Subprograma Fomento al Autoempleo PDL, del 1° de enero de 2007 al 31 de diciembre
de 2008, se apoyaron 313 iniciativas, en beneficio de 882 personas, mismas que fueron
colocadas, registrandose una tasa de colocacién de 100%.

-  Programa de Fomento al Empleo

o Se han incorporado diversas estrategias para una mejor atencion a la poblacion, como
la ampliacion de sectores de atencién en materia de movilidad laboral con Canada; la
formalizacién de acuerdos de movilidad laboral con Espafia, y la operacion del Programa de
Fomento al Empleo que tiene como finalidad realizar acciones inmediatas de capacitacion,
apoyos econdmicos y/o vinculacién de informacién laboral, para reactivar el empleo en las
zonas urbanas y rurales que se encuentren en situacion de contingencia laboral.

- El Peri¢dico de Ofertas de Empleo, es una publicacion gratuita del SNE que ofrece informacion
detallada y vigente sobre oportunidades de trabajo, con el propésito de apoyar la bisqueda de
empleo.

Cada quincena, las oficinas del SNE publican el Periédico Ofertas de Empleo con vacantes de su

entidad, en tirajes que van desde 1,500 hasta 57,400 ejemplares.
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Para facilitar su ubicacion, las vacantes se presentan clasificadas conforme al nivel de escolaridad
requerido por las empresas, asi como la informacion de la zona geografica donde se ubica,
requisitos de las vacantes e informacion de contacto con la empresa.

De enero a julio de 2009, se publicaron 431,393 vacantes de trabajo a nivel nacional, con un
tiraje de 2,655,138 ejemplares.

Avances en el Portal del Empleo

El Portal del Empleo es una herramienta de atencion y apoyo a la ciudadania que funciona a
través de la direccion electronica www.empleo.gob.mx, proporcionando informacion, orientacion,
capacitacion y asesoria relacionadas con el mercado laboral a desempleados, empleadores,
estudiantes, trabajadores y sus familias.

o De enero a julio de 2009, se obtuvieron 775,157 solicitantes registrados y 116,661
colocados. La atencién y colocacion registrada fueron superiores en 17.5% vy 38.1%
respectivamente, con relacion a lo observado en los primeros siete meses de 2008.

Observatorio Laboral Mexicano (OLA)

o Esunservicio publico de informacion laboral y orientacion ocupacional a través de la pagina
electronica www.observatoriolaboral.gob.mx, que la STPS pone a posicion de los jovenes,
orientadores vocacionales, empresarios, agencias de colocacidn, instituciones educativas,
profesionistas, trabajadores y padres de familia, de manera gratuita y permanente.

o De acuerdo a un sondeo en linea que se realizé en el mismo portal, el 12.3% de los usuarios
del OLA son estudiantes de secundaria, 44.5% de bachillerato y 32.4% de licenciatura, de
lo que se puede deducir que cerca del 90% de los usuarios se encuentran en el rango de
edad en mencion.

o Asimismo, el 50.5% de los visitantes ha utilizado el OLA para elegir una carrera, 39.1%
para buscar trabajo y 10.5% para saber dénde estudiar.

o Eltotal de usuarios nicos a partir de la presente administracién (1° de enero de 2007 al 31
de julio de 2009), es de 1,138,584.

o ElnUmero de usuarios de enero a julio de 2009 es de 232,379 accesos Unicos.
Kioscos

o Loskioscosdeinformacionsobre ofertas de empleo, son médulos informaticos de autoservicio
con acceso a Internet, que permiten la consulta inmediata de las ofertas que se publican en
el Portal del Empleo. Se encuentran equipados con un monitor que permite consultar la
informacion por medio del tacto en pantalla, imprimir gratuitamente las ofertas de trabajo
publicadas por el SNE e inscribirse a directorios electrénicos para recibir notificaciones sobre
ofertas de empleo.

o Alafecha, se encuentran en operacion 66 kioscos de informacion sobre ofertas de empleo
distribuidos de la siguiente forma:

KIOSCOS EN OPERACION

ENTIDAD NUMERO ~ ENTIDAD ~NUMERO ENTIDAD ~NUMERO ENTIDAD NUMERO  ENTIDAD  NUMERO
TOTAL 66
Aguascalientes 1  Chihuahua 2 Michoacan 4 Querétaro 2 Tlaxcala 2
Baja California 3 Distrito 12 Morelos 2 Quintana 1 Veracruz 2
Federal Roo
Baja California Sur 2  Estadode 2 Nayarit 1  SanlLuis 1  Yucatan 2
México Potosi
Coahuila 7  Guanajuato 3 Nuevo 2 Sinaloa 1  Zacatecas 1
Ledn
Colima 1 Hidalgo Oaxaca 3 Sonora 1
Chiapas 1 Jalisco Puebla 2 Tabasco 1
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* Feria Nacional de Empleo

- Las Ferias de Empleo concentran, durante uno o dos dias, en una localidad y en un mismo
espacio fisico, a las empresas que demandan personal y a la poblacion que busca colocarse en
un puesto de trabajo.

o Durante los primeros siete meses de 2009, se realizaron 166 ferias, en las cuales se captaron
122,249 vacantes, participando 5,426 empresas, atendiendo a 147,744 personas, logrando
colocar 23,493 de ellas; registrando una tasa de colocacién de 15.9%.

o En el periodo que comprende de enero a julio de 2009, mas lo realizado en 2007 y 2008,
se realizaron 842 ferias en las que se atendieron a 855,201 personas, de las cuales se
logré emplear a 230,727. Cifras por arriba de lo logrado en igual periodo de la pasada
administracion, en 121.6%, 11.6% y 8.2%, respectivamente.

* Vinculacion Educacion-Empresa

- Se disefi6 el Modelo de Vinculacién Educacién — Empresa (MVEE), el cual se difunde en las
empresas e instituciones educativas de las entidades de la Republica Mexicana, impulsando la
vinculacion a través de las Comisiones de Vinculacion Educacion — Empresa.

- EIMVEE busca identificar las carreras criticas por region, a través del dialogo entre los sectores:
educativo, laboral, empresarial y gubernamental, bajo la premisa de corresponsabilidad para
formar, capacitar y desarrollar las habilidades del capital humano competitivo con base en las
disposiciones pertinentes de acuerdo a los requerimientos de la sociedad del conocimiento,
procurando con ello, contribuir de manera importante al desarrollo regional.

- Seinstalaron las comisiones de vinculacion, las cuales son equipos de trabajo multidisciplinarios
e interinstitucionales cuyo principal objetivo es integrarse como un foro de dialogo. Estan
instaladas en cada entidad de la republica, las conforman representantes de las instituciones de
educacion media superior y superior, organismos empresariales de las entidades y autoridades
locales, coordinados por la STPS.

- Estas comisiones, buscan contribuir a elevar la pertinencia de los planes y programas de estudio
en relacion con las necesidades del sector productivo; promover la transferencia de conocimientos
a los procesos productivos de bienes y servicios por medio de mecanismos como capacitacion,
consultoria y servicios tecnoldgicos, entre otros; impulsar acciones orientadas a la eficiente
insercion laboral de los alumnos en etapa de pre-egreso y egresados de educacion técnica y
superior.

- El'Banco de Buenas Practicas de Innovacion Laboral, es un instrumento que difunde informacion
sobre las practicas exitosas de las instituciones de educacion media superior y superior, asi como
de empresas que realizan proyectos, programas o estrategias de vinculacion con impactos
economicos y sociales en materia de formacion, empleo, cultura emprendedora e innovacion.

o Esun referente sobre el estado de las practicas exitosas de vinculacion educacion-empresa
en relacion con otros sectores y regiones del pais.

o Sirve como apoyo a la creaciéon de empresas a través de difusion de las mejores estrategias
en materia de capacitacion, incubadoras y acciones de autoempleo.

— Al Banco se han incorporado 45 casos de éxito de vinculacion.
- El Premio a la Vinculacién Universidad-Empresa se centra en fomentar la empleabilidad de los
recién egresados de instituciones de educacion superior a través de mecanismos innovadores de

insercién laboral y/o la generacidn de empresas basadas en el conocimiento, tales como:

o Promover modalidades de formacion que permitan dar respuesta a las necesidades de capital
humano calificado que demandan las empresas.
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o Impulsar la transferencia de conocimientos para la mejora o creacion de procesos, productos
y servicios en beneficio de la productividad y competitividad de las empresas, asi como de
las instituciones de educacion superior.

o lIdentificar y difundir buenas practicas de vinculacion educacion superior-empresa, que
puedan orientar y motivar a organizaciones de otras regiones.

-  Ensu tercera edicion, celebrada el 1° de abril de 2009, participaron 111 casos:
o Categoria 1, Formaciony empleo, 49 casos.

o Categoria 2, Cultura emprendedora y creacion de empresas basadas en conocimiento, 27
casos.

o Categoria 3, Generacién o mejora de productos y servicios para el sector productivo, 35
casos.

- Los casos presentados, fueron evaluados con base en los siguientes criterios:
o Vinculaciéon Educacion Superior-Empresa
o Impacto local y regional
o Caracter Innovador
o Capacidad de transferencia

o Sustentabilidad

PREMIO A LA VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA

Primero Universidad Tecnoldgica de Querétaro Creacion del Programa Educativo de Técnico Superior
Universitario en Servicios Posventa Area Automotriz

Segundo Centro de Incubacion de Empresas de Base Tecnoldgica Creacion de la primera Red Nacional de Incubadoras para
(CIEBT), del Instituto Politécnico Nacional (IPN) Empresas Sociales
Tercero Instituto Tecnoldgico Superior Zacatecas Occidente Convenio para desarrollar e implementar la carrera de Ingenieria

Técnica Minera

Primero Centro de Investigacién y de Estudios Avanzados del IPN, Centro de Tecnologia de Semiconductores (CTS)
Unidad Guadalajara

Segundo Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Occidente Programa Interdireccional de Gestién de la Innovacion y la
AC. Tecnologia (Proginnt)",
Tercero Universidad de Sonora Cultura Emprendedora

Primero MABE, S.A. de CV Mejora del Talento Técnico en el CDT de MABE a través de la
Vinculacion
Segundo Universidad Tecnoldgica de Puebla Co-Operacion de una Planta de Tratamiento de Aguas

Residuales, Flex and Gate-UTP

Tercero Universidad Auténoma del estado de Hidalgo Innovacion para el Desarrollo Equitativo
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* Premio Nacional de Trabajo

- Reconocimiento fundamentado enla Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles, otorgado
a los trabajadores que hayan generado practicas de innovacién o mejora de los procesos, con
impactos econdmicos y sociales para su organizacion y entorno.

- En 2008 se distinguid a 27 trabajadores de cinco diferentes empresas.

- En el periodo 2007 a 2009, el Cobierno Federal ha hecho entrega del Premio Nacional de
Trabajo a 62 trabajadores de 28 empresas, por su aportacion al incremento de la productividad
de sus centros de trabajo.

- En cooperacion técnica con la OIT se reestructurd el Premio Nacional de Trabajo a partir de Ia
edicidon 2009.

* Politica para la Innovacion Laboral

- Las acciones de la politica citada se orientan al desarrollo de mejores formas de gestion vy
organizacion del trabajo, diseminacion de buenas practicas, y formacion de recursos humanos,
vinculacion del sector educativo con las empresas, asi como a la modernizacion de los sistemas
de incentivos y motivacion de la fuerza laboral, con el fin de contribuir a generar innovaciones
en el lugar de trabajo.

- Durante el 2008, se continu6 con el acopio y sistematizacién de fuentes de informacion
estadisticay documental para el desarrollo de instrumentos que fomenten la cultura de innovacion
en el sector productivo. Se sistematizaron 45 practicas de innovacion en el trabajo, que fueron
seleccionadas de un total de 294 casos del Premio Nacional de Trabajo, para su integracion al
Banco de Buenas Practicas de Vinculacion e Innovacion Laboral.

- Se trabaja en la integracién de la Red Nacional para la Innovacién en el Trabajo, cuyo objetivo
es promover y coordinar el desarrollo territorial de acciones, propuestas y politicas en materia de
innovacion en el trabajo.

* Reuniones consultivas del sector laboral:

- En cumplimiento a lo que senala el Acuerdo de Fortalecimiento del Sector Laboral Federal,
en el periodo enero-julio de 2009, se llevaron a cabo 196 Reuniones Consultivas, con lo que
se logré un acumulado de 830 sesiones, realizadas de enero de 2007 a julio de 2009, cuyo
objetivo principal ha sido lograr la integracion del sector y coordinar las actividades prioritarias, a
fin de dar cumplimiento a los compromisos en materia laboral establecidos en el Plan Nacional
de Desarrollo 2007-2012 (PND). A estas reuniones, ha asistido el Procurador Federal de la
Defensa del Trabajo, el Delegado Estatal de Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de
los Trabajadores (FONACOT), el Presidente del Tribunal Local de Conciliacién y Arbitraje y los
homologos estatales del sector laboral, entre otros.

* Consejos Estatales para el Dialogo con los Sectores Productivos

- Dando seguimiento a las sesiones programadas en el seno de los Consejos Estatales para el
Dialogo con los Sectores Productivos (CEDISP), de enero a julio de 2009, se llevaron a cabo
147 sesiones; y en el periodo enero de 2007 a julio de 2009, se han realizado 488 reuniones
en las 32 entidades federativas.

REUNIONES CON LOS CONSEJOS ESTATALES

Reuniones Consultivas del sector laboral

Comisiones Consultivas Estatales de Seguridad e Higiene 109 112 2.7

Consejos Estatales para el Dialogo con los Sectores Productivos 130 147 13
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* Salarios Minimos

- En los primeros siete meses de 2009, las 46 ciudades que forman parte del Indice Nacional de
Precios al Consumidor (INPC) reportaron un crecimiento de los salarios minimos generales.

~ Los incrementos mas significativos se presentaron en Mexicali, Baja California (9.4%);
Hermosillo y Huatabampo, Sonora (9.2 v 7.4% cada una); asi como en Culiacan, Sinaloa
(5.8%) vy Tampico, Tamaulipas (5.2%).

SALARIO MiNIMO REAL / CIUDADES QUE INTEGRAN EL INPC
VARIACION JULIO 2009/DICIEMBRE 2008

Entidad Federativa Ciudad (%)
Nacional %/ 3.38
Baja California Mexicali 9.41
Sonora Hermosillo 9.21
Sonora Huatabampo 7.43
Sinaloa Culiacan 5.79
Tamaulipas Tampico 5.19
Coahuila Monclova 5
Veracruz San Andrés Tuxtla 4.66
Coahuila Ciudad Acufia 4.21
Oaxaca Tehuantepec 4.17
Yucatan Meérida 4.06
Chihuahua Ciudad Jiménez 3.88
Guerrero Iguala 3.86
Coahuila Torredn 3.85
Guanajuato Leon 3.84
Veracruz Veracruz 3.82
Colima Colima 3.57
Quintana Roo Chetumal 3.45
Chiapas Tapachula 3.45
Puebla Puebla 3.43
Campeche Campeche 3.35
Guanajuato Cortazar 3.34
Morelos Cuernavaca 33
Michoacan Jacona 3.16
Zacatecas Fresnillo 3.13
Estado de México Toluca 3.09
Jalisco Tepatitlan 3.03
Tlaxcala Tlaxcala 291
Querétaro Querétaro 2.87
Michoacan Morelia 2.78
Oaxaca Oaxaca 2.77
San Luis Potosi San Luis Potosi 2.66
Guerrero Acapulco 2.62
Jalisco Guadalajara 2.61
Chihuahua Chihuahua 2.58
Durango Durango 2.45
Nayarit Tepic 2.39
Aguascalientes Aguascalientes 2.32
Veracruz Cérdoba 2.27
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Tabasco Villahermosa 2.22

D.F. y Edo. de Méx. Area Metropolitana de la Cd. de México 2.18
Nuevo Le6n Monterrey 2.15
Baja California Sur La Paz 211
Chihuahua Ciudad Juarez 1.95
Baja California Tijuana 1.73
Hidalgo Tulancingo 1.69
Tamaulipas Matamoros 1.48

1/ Para el calculo del salario minimo general promedio se utilizé el INPC estrato 1 elaborado por el Banco de México.
Fuente: Datos de la CONASAMI y del Banco de México.

* Actualizacion del nimero de profesiones, oficios y trabajos especiales.

— Durante 2008 la Direccion Técnica se aboco al estudio e investigacion de las siguientes
profesiones, oficios y trabajos especiales: Oficial cajista de imprenta, Oficial linotipista, Operador
de prensa offset multicolor y Oficial prensista, asi como del Chofer de camién de carga en
general y Chofer de camioneta de carga en general. Asimismo, en noviembre se present6 el
informe final de los estudios realizados por los especialistas, de los cuales se desprendieron las
siguientes propuestas que se sometieron a la consideracion del Consejo de Representantes de
esta Comision:

o Los resultados de la investigacion sobre el Chofer de camién de carga en general y del
Chofer de camioneta de carga en general sefialaron que las ocupaciones siguen vigentes en el
mercado laboral y que existe una semejanza muy amplia entre las funciones que realizan. En
consecuencia, la propuesta fue en el sentido de unificar en una sola ambas ocupaciones.

Con respecto a las profesiones de Oficial cajista de imprenta y Oficial linotipista, los estudios
evidenciaron que éstas han perdido vigencia en el mercado laboral, la propuesta fue eliminar
ambas ocupaciones del sistema.

La investigacion realizada sobre el Operador de offset multicolor derivé en la recomendacidn
de una breve modificacion en la descripcion de la ocupacion, debido a que el proceso ha
experimentado algunos cambios propiciados por el avance tecnoldgico.

Para la ocupacion de Oficial prensista, el estudio concluyé que la descripcion del puesto en
el Sistema de Salarios Minimos Profesionales es vigente. Por lo anterior, se sugirié mantener
sin cambio su denominacion y su descripcion.

- Las propuestas de la Direccion Técnica fueron puestas a consideracion del Consejo de
Representantes de esta Comision Nacional, para que tomara la resolucion correspondiente
durante el proceso de |a fijacion de los salarios minimos generales y profesionales que entrarian en
vigor a partir del 1° de enero de 2009. Una vez que el informe final fue analizado por el Consejo
de Representantes, éste en su sesion de diciembre, determiné que era necesario profundizar en
su analisis con informacion adicional y dejar a salvo la lista vigente en el 2008, toda vez que se
presentaron por parte de algunos Consejeros propuestas alternativas.
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3 PREVISION SOCIAL

Seguridad y salud en el trabajo
Modernizacién de la Regulacion en Materia de Seguridad y Salud en el Trabajo
- De agosto a diciembre de 2008, se publicaron en el DOF las siguientes NOM's:

o NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
- Condiciones de seguridad.

o NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal - Seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.

o NOM-022-STPS-2008, Electricidad estatica en los centros de trabajo - Condiciones de
seguridad.

o NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacion en los centros de trabajo.

o NOM-026-STPS-2008, Colores y senales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos
por fluidos conducidos en tuberias.

o NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte - Condiciones de seguridad e
higiene.

o NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbon.

- Elaboracién de proyectos de NOM's: de enero a julio de 2009, dentro de los trabajos de
actualizacién del marco normativo, se concluyd la elaboracion de cuatro proyectos de modificacion
de las NOM's vigentes:

o NOM-030-STPS-2006, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo -
Organizacion y funciones.

o NOM-113-STPS-1994, Calzado de proteccion.

o NOM-115-STPS-1994, Cascos de proteccion - Especificaciones, métodos de prueba y
clasificacion.

o NOM-116-STPS-1994, Seguridad - Respiradores purificadores de aire de presion negativa
contra particulas nocivas - Especificaciones y métodos de prueba.

- Elaboracién de manifestaciones de impacto regulatorio: se elaboraron ocho manifestaciones:
cuatro para proyectos de modificacion; tres para la publicacion de ocho procedimientos
alternativos; v, una para la Convocatoria de aprobacion de unidades de verificacion que evaltien
la conformidad de las NOM's expedidas por la STPS. Seis de ellas corresponden al periodo de
enero a julio de 2009.

- Dictaminacion de solicitudes de procedimientos alternativos: con la opinién del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo, se dictaminaron 31
métodos alternos relacionados con las NOM'’s, de los cuales 20 corresponden al periodo de
septiembre a diciembre de 2008 y 11 en el periodo de enero a julio de 2009.

- Evaluacién de la aplicabilidad y eficacia de las NOM's en seguridad y salud en el trabajo: de
agosto a diciembre de 2008, se impartieron seis talleres de aplicacion para cinco NOM's y un

anteproyecto de NOM. Se elaboraron seis informes de resultados:

o NOM-002-STPS-2000, Condiciones de seguridad - Prevencion, proteccion y combate de
incendios en los centros de trabajo.
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o NOM-005-STPS-1998, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para
el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

o NOM-018-STPS-2008, Sistema para la identificacion y comunicacion de peligros y riesgos
por sustancias quimicas.

o NOM-020-STPS-2002, Recipientes sujetos a presion y calderas - Funcionamiento -
Condiciones de seguridad.

o NOM-030-STPS-2006, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo -
Organizacion y funciones.

o Condiciones de seguridad en la industria de la construccion.

- Imparticion de talleres: de enero a julio de 2009, se disenaron e impartieron 14 talleres de
aplicacion para las NOM's:

o NOM-001-STPS-2008, Edificios, locales, instalaciones y areas en los centros de trabajo
- Condiciones de seguridad.

o NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal - Seleccion, uso y manejo en los
centros de trabajo.

o NOM-019-STPS-2004, Constitucion, organizacion y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo;

o NOM-020-STPS-2002, Recipientes sujetos a presion y calderas - Funcionamiento -
Condiciones de seguridad.

o NOM-026-STPS-2008, Colores y sefiales de seguridad e higiene, e identificacion de riesgos
por fluidos conducidos en tuberias.

o NOM-027-STPS-2008, Actividades de soldadura y corte - Condiciones de seguridad e
higiene.

o NOM-030-STPS-2006, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-
Organizacion y funciones.

o Condiciones de seguridad en la industria de la construccion.
o NOM-032-STPS-2008, Seguridad para minas subterraneas de carbon.

- Participacion en el Sistema Mexicano de Metrologia, Normalizaciéon y Evaluacion de la
Conformidad (SISMENEC): se participé durante el periodo de agosto a diciembre de 2008, en
107 reuniones de los siguientes organismos: Comision Nacional de Normalizacién y su Consejo
Técnico; Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo;
comités que presiden otras dependencias y organismos técnicos de normalizacion. Asimismo, en
el periodo de enero a julio de 2009, se participd en 186 reuniones.

- Promocion de la seguridad vy salud en el trabajo: se participé en 36 eventos organizados por
las DFT, en colaboracion con organizaciones empresariales, de trabajadores y de instituciones
educativas. Esta actividad permite un mejor conocimiento de la normatividad y fomenta la
prevencion de riesgos de trabajo para disminuir su incidencia.

2. Potenciacidn del Programa de Autogestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (PASST)
- Enelmarcodel PASST, se promueve que lasempresasinstaureny operensistemas deadministracion
en seguridad vy salud en el trabajo, con base en estandares nacionales e internacionales y con

sustento en la reglamentacion vigente en la materia, a fin de favorecer el funcionamiento de
centros laborales seguros e higiénicos. Asimismo, se otorgan reconocimientos de “Empresa
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Segura” y los sistemas se acreditan cuando se demuestra que presentan una efectividad en la
seguridad vy salud laboral de los trabajadores.

En este contexto, en el periodo de agosto de 2008 a julio de 2009, se realizaron las siguientes
actividades:

o Compromisos Voluntarios de Empleadores y Trabajadores para el Cumplimiento de la
Normatividad en Seguridad y Salud en el Trabajo: se incorporaron al esquema 212
centros laborales, cuyos empleadores y trabajadores emprendieron compromisos
conjuntos de manera voluntaria, validados por la autoridad laboral, para la instauracion
de sistemas de administracion en esta materia, que les permitira un proceso de mejora
continua en el cumplimiento de la normatividad y un alto desempefio en la prevencion
de los accidentes y enfermedades de trabajo. De éstos, 116 se realizaron de enero a
julio de 2009.

o Reconocimientos de “Empresa Segura”: de agosto de 2008 ajulio de 2009, se otorgaron
164 reconocimientos en sus tres niveles de avance. De éstos, 31 correspondieron a la
revalidacion del tercer nivel, para igual nimero de centros de trabajo que se mantuvieron
por tres anos en los parametros exigidos por el propio Programa en el cumplimiento de
la normatividad y la prevencion de los accidentes y enfermedades de trabajo. De enero
a julio de 2009, se otorgaron 114 de los 164 reconocimientos, de los cuales 21 se
relacionaron con la revalidacion del tercer nivel.

o Tasa de Accidentes de Trabajo en Empresas Reconocidas: al mes de julio de 2009,
la tasa en los 1,058 centros de trabajo reconocidos por la autoridad laboral como
“Empresas Seguras” en el marco del PASST, fue de 0.97 casos de accidentes de trabajo
por cada 100 trabajadores, la cual representd un 66.6 % por debajo de la que reporté
el IMSS en la Memoria Estadistica 2008. Los niveles de seguridad y salud laborales que
ofrecen estas empresas estan beneficiando a mas de 474 mil trabajadores.

o Porlo que se refiere al porcentaje de disminucion en el nimero de accidentes de trabajo
en las empresas incorporadas al Programa durante la presente administracion, y que
han sido reconocidas como “Empresa Segura’, se observé el 77.6% de disminucion
respecto de la tasa de accidentes de trabajo de 2.9 que reporté el IMSS a diciembre de
2008.

o Acreditaciones del Sistema de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo: con
base en el articulo 72 de la Ley del Seguro Social y al Acuerdo por el que se establecen
los requisitos para obtener la acreditacion del Sistema, emitido por la STPS en el DOF
el 19 de marzo de 2002, se acreditaron los sistemas de 38 empresas, de las cuales
23 se otorgaron en el periodo de enero a julio de 2009. Estas podran beneficiarse
econdmicamente, mediante la reduccion de la prima del seguro de riesgos de trabajo al
calcularla con un factor menor al resto de las empresas.

o Acciones de Fortalecimiento al PASST: de agosto de 2008 a julio de 2009, se firmaron
dos convenios de concertacién para promover conjuntamente este Programa en las
empresas y centros de trabajo que representan la Asociacion de Industria Limpia y
Segura del Valle de México, A.C., y el Consejo Nacional de la Industria Maquiladora y
Manufacturera de Exportacidn, A.C.

Casos de éxito: en la presente administracion se han elaborado los volimenes IV y V de
la serie Casos de Exito. El volumen V se concluyd en junio de 2009. Esta serie recoge
la informacion proporcionada por las empresas que han logrado el maximo nivel de
reconocimiento del PASST.

PASST en las DFT
Seguridad e higiene: En el periodo enero-julio de 2009, las 32 delegaciones federales del

trabajo llevaron a cabo 165 eventos de difusion del PASST, se organizaron 15 semanas
de Seguridad e Higiene en el Trabajo; ambas actividades se realizaron con la finalidad de
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fomentar el cumplimiento de la normatividad en la materia; asi también se realizaron 91
talleres de asistencia técnica para comisiones de seguridad e higiene que beneficiaron a
150,548 trabajadores. Adicionalmente, durante este periodo, se han proporcionado 5,055
asistencias técnicas en seguridad, higiene y medio ambiente de trabajo.

De enero de 2007 a julio de 2009 las representaciones de la STPS en el pais organizaron 481
eventos de difusion del PASST; se han organizado 102 semanas de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. Asi también se realizaron 341 talleres de asistencia técnica para comisiones de Seguridad
e Higiene que beneficiaron a 677,774 trabajadores. Durante el periodo antes mencionado se han
proporcionaron 20,124 asistencias técnicas en seguridad, higiene y medio ambiente de trabajo.

Eventos de Difusién del PASST 191 165/ -13

S de Seguridad e Higi |

izt Sk o slyjanzene & 152/ e
Trabajo

Talleres de asistencia técni

alleres defasistendial técnica para 86 0 e
comisiones de seguridad e higiene

Asistencias técni idad, higi

sistencias técnicas en seguridad, higiene y 4,546 5,055 e

medio ambiente de trabajo

1/En el mes de mayo se cancelaron eventos por la Contingencia del virus A(HLN1)
2/ldem
Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo

3. Fortalecimiento de Mecanismos de Consulta y Prevencion de Riesgos

~ Comisién Consultiva Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (COCONASHT): se
efectuaron dos sesiones ordinarias durante el periodo de agosto a diciembre de 2008. Asimismo,
de enero a julio de 20009, sesionoé en dos ocasiones, una ordinaria y otra extraordinaria. Esta
Comision se apoya en subcomisiones y grupos de trabajo, los que se reunieron en 68 ocasiones,
de las cuales 38 corresponden al periodo de enero a julio de 2009, para atender y desarrollar
temas vinculados con el objeto y cometido de la misma. En estas reuniones se abordaron y
aprobaron, entre otros temas, los siguientes:

o Proyecto de Lineamientos Generales de Operacion del PASST.

o Proyecto de Guia de Asesoria para la Instauracion de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Proyecto de Guia de Evaluacién del Funcionamiento de Sistemas de Administracion en
Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Asistente para la Identificacion de las NOM's de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Proyecto de Guia para la Evaluacién del Cumplimiento de la Normatividad en Seguridad y
Salud en el Trabajo.

o Mddulo para la Evaluacion del Funcionamiento de Sistemas de Administracion en Seguridad
y Salud en el Trabajo.

o Talleres e-learning en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

o Guia de Recomendaciones para Instrumentar el Plan de Emergencia en los Centros de
Trabajo por la Epidemia de Influenza.
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Comisiones Consultivas Estatales de Seguridad e Higiene en el Trabajo (COCOESHT): se han
instalado estas Comisiones correspondientes al ambito local, como instancias tripartitas, en
todas las entidades federativas. Finalmente, el 4 de febrero de 2009, se constituyd la Comision
Consultiva del Distrito Federal, la Gltima en entrar en funcionamiento.

Dichas Comisiones sesionaron de agosto de 2008 a julio de 2009, en 134 ocasiones, de las
cuales 85 corresponden al periodo de enero a julio de 2009.

Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Seguridad y Salud en el Trabajo: este Comité
dirigio y organizo, de agosto a diciembre de 2008, cuatro reuniones ordinarias y una extraordinaria.
De igual manera, de enero a julio de 2009, hizo lo propio para seis reuniones ordinarias.

Impulso a la Capacitacion y Formacion Técnica Especializada en Seguridad y Salud en el Trabajo

Propuestas didacticas sobre seguridad y prevencion de accidentes: en el periodo de agosto de
2008 ajulio de 2009, se elaboraron los contenidos tematicos, asi como las propuestas didacticas
sobre seguridad y prevencion de accidentes para los libros de texto gratuitos correspondientes a
los cinco primeros grados de educacion basica.

Guias de practicas seguras: en febrero de 2009, se concluyd la Guia para la Extraccion y
Transporte de Trozas, la tercera de una serie que impulsa la STPS, a través del esquema de
servicio social entre la DGSST, y la Division de Ciencias Forestales de la Universidad Autonoma
Chapingo (UACH), con el propdsito de identificar recomendaciones para la utilizacidn segura de
maquinarias, herramientas y procedimientos de trabajo en el arrime, carga, transporte y descarga
de trozas.

Diplomados sobre seguridad y salud en el trabajo: en el periodo de agosto a diciembre de 2008 se
impartieron 11 diplomados en diversas universidades e instituciones educativas de la Reptblica
Mexicana, bajo la coordinacion de las DFT. En marzo de 2009 se concluyd otro mas.

Carrera de Profesional Técnico de Seguridad, Higiene y Proteccion Civil: bajo la coordinacion de la
Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C., y el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica
(CONALEP), se participd en el disefio de los componentes basico, profesional, propedéutico vy
curricular de la Carrera de Profesional Técnico de Seguridad, Higiene y Proteccion Civil.

Boletines Electrénicos Trabajo Seguro: se publicaron en la pagina electronica de la STPS seis
numeros del Boletin Electrénico Trabajo Seguro, de los cuales tres fueron en el periodo de enero
a julio de 2009. En donde se difunde informacion nacional e internacional sobre normatividad,
sistemas de administracion y practicas seguras en seguridad y salud en el trabajo, asi como
bibliografia y estadisticas. En la presente administracion se han publicado 16 nimeros.

Fortalecimiento de la revisién del cumplimiento de obligaciones en seguridad y salud en el trabajo

Aprobacion de organismos de Tercera Parte para Evaluar la Conformidad de las NOM's: de
agosto de 2008 a julio de 2009, se emitieron 25 aprobaciones de organismos privados, con la
finalidad de brindar a los empleadores un mecanismo alterno para demostrar el cumplimiento
con las NOM'’s de seguridad y salud en el trabajo. De éstas, 16 corresponden al periodo de enero
a julio de 2009.

Almesde juliode 2009, 80 de estos organismos, distribuidos en diferentes entidades del territorio
nacional, cuentan con aprobaciones vigentes, de los cuales 35 son unidades de verificacion, 43
laboratorios de prueba y dos organismos de certificacion.
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NUMERO DE ORGANISMOS PRIVADOS APROBADOS
VIGENTES A JULIO DE 2009
Organismos Privados Aprobados

Estado Unidades de Laboratorio de Organismos de
Verificacion Pruebas Certificacion

Aguascalientes 1 1

Baja California 3 3

Campeche 1

Chihuahua 2

Coahuila 1

Distrito Federal 17 17 2
Estado de México 4 6

Guanajuato 2 2

Jalisco 2

Morelos 1

Michoacan 1

Nuevo Leén a4

Puebla 1

San Luis Potosi 1

Sinaloa 1

Tamaulipas 1 5

Veracruz 1

Total 35 43 2

Fuente: STPS, con informacion de la DGSST.

Seguimiento a organismos de Tercera Parte para Evaluar la Conformidad de las NOM's: se
realizaron diez visitas de seguimiento con la finalidad de evaluar la actuacion de las unidades de
verificacion, laboratorios de pruebas y organismos de certificacion. Siete de ellas se efectuaron
entre enero v julio de 2009.

Evaluaciones a organismos de tercera parte: se realizaron 146 visitas de evaluacion a
dichos organismos para constatar que cuentan con la capacidad técnica, material y humana,
indispensables para desarrollar actividades de verificacion de las NOM's de seguridad, salud y
medio ambiente laboral. De éstas, 98 visitas corresponden al periodo de enero a julio de 2009.

Reportes de actividades de organismos de tercera parte: se elaboraron tres informes en los que
se integran las actividades que llevan a cabo los organismos de tercera parte sobre el nimero
de dictamenes, informes de resultados y certificados que emiten, y que reportan de manera
trimestral a la STPS. Dos informes se realizaron entre enero y julio de 2009.

Actividades y convenios de colaboracién internacional

o Talleres Internacionales con Expertos para la Actualizacion de la Tabla de Enfermedades de
Trabajo: con el objeto de realizar el intercambio de experiencias con especialistas de otros
paises vy definir los principios rectores de la actualizacion por realizar en nuestro pafs, el 26
de septiembre de 2008, tuvo verificativo el Primer Taller Internacional con Expertos para la
Actualizacion de la Tabla de Enfermedades de Trabajo, el cual se llevo a cabo con el apoyo de
la OIT y el Ministerio del Trabajo e Inmigracion del gobierno espariol.

El 20 de octubre de 2008, tuvo verificativo el Segundo Taller Internacional con Expertos para

la Actualizacion de la Tabla de Enfermedades de Trabajo, el cual se realizo con el apoyo de la
Secretarfa de Salud (SS) y de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS).
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Il Taller Hemisférico sobre Salud y Seguridad Ocupacional: se asistio los dias 21 y 22 de
octubre de 2008, al citado Taller, mismo que se llevd a cabo en la Ciudad de Cusco, Peru.

En este evento participaron representantes de 26 Ministerios del Trabajo —Argentina;
Bahamas; Barbados; Belice; Bolivia; Brasil; Canada; Chile; Costa Rica; Dominica; Ecuador; El
Salvador; Guyana; Honduras; Jamaica; México; Nicaragua; Panama; Paraguay; Peru; Republica
Dominicana; St. Vicent and the Crenadines; Trinidad y Tobago; Uruguay; EUA; v, Venezuela.
También participaron la Comision Empresarial de Asesoramiento Técnico en Asuntos Laborales;
el Consejo Sindical de Asesoramiento Técnico; la OIT; la OPS; la Organizacion Andino de Salud;
la Organizacién de los Estados Americanos (OEA), y Centros Colaboradores en Seguridad y
Salud Ocupacional -Center for Control/National Institute for Occupational Safety and Health
de EUA y Canadian Center for Occupational Health and Safety-.

En el Panel 1, denominado “Promocién de la Seguridad y Salud en el Trabajo y de Proteccidn
de los Trabajadores: Garantizando Trabajo Decente”, participo la representacion de México
conjuntamente con las de Costa Rica y Trinidad y Tobago.

En este panel se expuso lo referente con la Politica Pliblica de Seguridad y Salud en el Trabajo
en Meéxico, con los ocho proyectos que la sustentan. Asimismo, se traté el tema sobre las
Comisiones Nacional, Estatales y del Distrito Federal de Seguridad e Higiene en el Trabajo, su
fundamento, atribuciones y resultados. Igualmente, lo relativo a las comisiones de seguridad
e higiene de los centros de trabajo, y su rol en la prevencion de los accidentes y enfermedades
de trabajo. De igual forma se presentd el PASST, sus objetivos, politicas, esquema operativo,
criterios para el otorgamiento de los reconocimientos de “Empresa Segura” y los resultados
logrados.

Una de las principales conclusiones preliminares de este Panel se refiere a la inclusion de la
seguridad y salud en el trabajo en los Planes Nacionales de Desarrollo y en los Programas
Nacionales de Trabajo Decente, que posicionan el tema al mas alto nivel en cada pais y
potencian las acciones que se realizan en los distintos ambitos, presentada por la Especialista
Principal en Seguridad y Salud Ocupacional de la OIT, Valentina Forastieri, quién fungié como
moderadora del mismo.

Reunién de Alto Nivel sobre las Lecciones Aprendidas de la Influenza A(H1N1): efectuada
el 2y 3 de julio de 2009, en la ciudad de Canctin, Quintana Roo, organizada por la SS e
inaugurada por el Presidente de la Republica.

En dicho evento, se contd con la presencia de la Directora General de la Organizacidn
Mundial de la Salud (OMS); el Gobernador del estado de Quintana Roo; el Secretario de
Salud; la Secretaria de Relaciones Exteriores, asi como de los Ministros de Salud de diversos
paises, entre ellos: EUA, Canada, Espana, Costa Rica, China, Nigeria, Suecia y Egipto.

La Reuniodn tuvo como proposito discutir y acordar con los Ministros de Salud de los paises
participantes, las herramientas técnico-metodoldgicas para la prevencion, contencion y
mitigacidn de la epidemia de Influenza A(H1N1) durante los siguientes meses.

En la citada Reunion se destacaron los principios de accion sobre los cuales se debe
establecer el referido Plan de Emergencia: participacion activa de trabajadores y patrones;
transparencia en el manejo oportuno y confiable de la informacion; respeto a los derechos
de los trabajadores, en especial el de efectuar su trabajo en condiciones que aseguren su
vida y salud; no discriminacion a quienes se contagien del virus; comunicacion permanente
sobre las medidas que protejan su salud, y continuidad en los programas de promocion de
la salud.

El representante de la STPS, subrayo la necesidad de contar con un indice que refleje Ia
severidad de la epidemia, su transmisibilidad y medios disponibles para su combate, situacion
que fue compartida por diversos participantes en la Reunion de Alto Nivel, a efecto de
precisar las acciones que corresponde aplicar a los centros de trabajo.
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- XIlI Premio Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo: en el mes de abril de 2009, se realiz6
la determinacion de ganadores del XII Premio Nacional, para su realizacion la STPS, el IMSS v la
Camara Nacional del Cemento unieron sus esfuerzos para convocar a investigadores, especialistas,
empresas, dependencias publicas y estudiantes a enviar sus aportaciones.

Este Premio tiene como objeto reconocer el esfuerzo de empresas, trabajadores e investigadores,
a favor de la prevencion de riesgos de trabajo; de la mejora de las condiciones del medio ambiente
laboral; de la proteccion al trabajador; del incremento de la productividad de las empresas; v, de la
mejora en las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo.

- Difusion de la normatividad en seguridad y salud en el trabajo: en el periodo de agosto de
2008 a julio de 2009, se distribuyeron 15,817 documentos, mediante los cuales se difundio
la normatividad y otros aspectos técnicos relacionados con la materia de seguridad y salud en el
trabajo. De enero a julio de 2009, se distribuyeron 10,277 de éstos materiales.

- Grupo Técnico Eficiencia en Fabrica del Comité Nacional para el Desarrollo Sustentable de la
Cana de Azlcar: la STPS, a partir del mes de abril de 2008, coordina este Grupo Técnico, en
el marco del cual se elabord el diagndstico de los ingenios azucareros del pais con respecto a
los indicadores de eficiencia en fabrica (pérdida y aprovechamiento de sacarosa), consumo de
combustdleo y tiempo perdido, correspondientes a las tres Ultimas zafras.

Asimismo, en el periodo de enero a julio de 2009, se elaboraron y aplicaron como prueba piloto
los cuestionarios relativos a “Inventario del Equipo e Inversiéon Requeridos para Mejorar la
Eficiencia en Fabrica” y “Proyectos de Diversificacion, Inversion Requeridos” en dos ingenios del
sector publico (Plan de San Luis y Potrero) y dos del Sector Privado (Huixtla y Tres Valles).

Finalmente, se revisaron dichos cuestionarios requisitados por los ingenios mencionados y con base en
los resultados, se elaboraron los instructivos de llenado para los cuestionarios previamente citados.

* Desarrollo de Capital Humano
1. Programa de Formacion de Agentes Multiplicadores
- Forma y desarrolla instructores, para que capaciten a trabajadores y personas en situacion

de vulnerabilidad laboral; es decir, forma a las personas como agentes multiplicadores de la
capacitacion.

CURSOS DE FORMACION DE AGENTES MULTIPLICADORES IMPARTIDOS
DE ENERO A JULIO DE 2009

Mes Empre.sas : Curs?s Instructores
beneficiadas impartidos formados
Enero 21 5 82
Febrero 21 12 163
Marzo 56 14 221
Abril 63 i 307
Mayo = 16 255
Junio 92 19 50
Julio 62 16 25
Total 388 101 1,563

FUENTE: STPS. Direccién General de Capacitacion.
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Para apoyar a las unidades econdmicas en la operacion de su proceso de capacitacion, durante el
periodo de agosto 2008 a agosto 2009, se desarrollaron 160 cursos de formacion de agentes
multiplicadores, en los cuales se capacitaron a 2,534 personas de 653 empresas.

CURSOS DE FORMACION DE AGENTES MULTIPLICADORES IMPARTIDOS
DE SEPTIEMBRE DE 2008 A AGOSTO DE 2009

Empresas Instructores

Mes beneficiadas Cursos impartidos formados
Septiembre 66 13 205
Octubre 85 20 372
Noviembre 39 7 105
Diciembre 7 2 34
Enero 21 5 82
Febrero 21 12 163
Marzo 56 14 221
Abril 63 19 307
Mayo 73 16 255
Junio 92 19 284
Julio 62 16 251
Agosto 4 68 17 255
Total 653 160 2,534

1/ Datos estimados del mes de agosto de 2009.
FUENTE: STPS. Direccion General de Capacitacion.

En el 2009, entre los meses de enero a julio, se impartieron 101 cursos durante los cuales se
capacitaron a 1,563 personas de 388 empresas.

Durante el periodo enero de 2007 a julio de 2009, se han impartido un total de 478 cursos de
formacién de agentes multiplicadores, en los cuales se capacitaron a 7,046 personas de 1,884
empresas.

2. Registro de Obligaciones Legales de Capacitacion y Adiestramiento

84

Durante el periodo agosto de 2008 a julio de 2009, se reporta que las empresas han registrado
20,020 Planes y Programas de Capacitacion y Adiestramiento que consideran a 2,909,271
trabajadores, lo que representa un incremento del 1.3% vy el 24.7% en cada caso, con respecto
al mismo periodo del sexenio anterior (agosto 2002 a agosto 2003). Como resultado de
la imparticion de la capacitacion, las empresas han expedido a los trabajadores 9,890,527
constancias de habilidades laborales, reportadas mediante la presentacion de 18,920 listas de
constancias, lo que significa un incremento del 77% vy el 17.1%, respectivamente, con relacion
a lo alcanzado durante el periodo equivalente de la administracion anterior. Asimismo, el registro
de agentes capacitadores externos llegd a 6,538 personas fisicas y morales para el periodo al
que se hace referencia.
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REGISTRO DE OBLIGACIONES LEGALES SEPTIEMBRE DE 2008 A AGOSTO DE 2009

(Totales)
Concepto
Mes Planes y Trabajadores Listas de Constancias a Agentes
programasl/ beneficiados?/ constancias®/ trabajadores“/ capacitadoressl
Septiembre 1,709 107,906 657 100,275 519
Octubre 1,866 117,466 659 222,568 538
Noviembre 1,290 107,600 664 67,498 348
Diciembre 1,187 107,711 581 134,534 288
Enero 3,255 875,087 8,477 5,857,528 452
Febrero 2,081 640,793 2,907 1,825,781 663
Marzo 1,705 207,421 1,453 927,137 787
Abril 1,196 163,986 680 227,778 662
Mayo 1,298 140,254 695 157,058 607
Junio 1,336 170,511 739 119,929 718
Julio 1,277 135,274 699 113,410 688
Agosto o/ 1,820 135,262 709 137,631 268
Total 20,020 2,909,271 18,920 9,890,527 6,538
:;z::mzlgg 92 008 a 19,755 2,332,624 16,155 5,589,106 7106

1/ Son los planes y programas que presentan las empresa ante la STPS, con base en el Articulo 153-N y 153-O de la LFT.

2/ Son los trabajadores considerados en los planes y programas de capacitacién y adiestramiento.

3/ Son las listas que las empresas presentan ante la STPS, con base en el Articulo 153-V de la LFT.

4/ Son las constancias de habilidades laborales entregadas a los trabajadores capacitados, considerados en las listas correspondientes.
5/ Son agentes capacitadores externos registrados en la STPS, con base en los Articulos 153-C y 153-P de la LFT.

6/ Datos estimados del mes de agosto de 2009.

FUENTE: STPS y Direccion General de Capacitacion.

- De enero a julio de 2009 las empresas registraron 12,148 Planes y Programas de Capacitacion
y Adiestramiento que consideraron a 2,333,326 trabajadores. Como resultado de la imparticion
de la capacitacion, durante enero a julio de 2009, las empresas expidieron a los trabajadores
9,228,021 constancias de habilidades laborales, reportadas mediante la presentacion de 15,650
listas de constancias, lo que significa un incremento del 7.3% v el 3%, respectivamente, con
relacion a lo alcanzado durante el periodo equivalente de 2008. Asimismo, el registro de agentes
capacitadores externos llegd a 4,577 personas fisicas y morales, cifra superior en 18.8% a lo
alcanzado en el mismo periodo del ejercicio anterior.

REGISTRO DE OBLIGACIONES LEGALES DE ENERO A JULIO DE 2009

(Totales)
Concepto
Mes Planesy Trabajadores Listas de Constancias a Agentes
programasll beneficiados?/ constancias®/ trabajadoresu capacitadoressl
Enero 3,255 875,087 8,477 5,857,528 452
Febrero 2,081 640,793 2,907 1,825,181 663
Marzo 1,705 207,421 1,453 927,137 787
Abril 1,196 163,986 680 227,778 662
Mayo 1,298 140,254 695 157,058 607
Junio 1,336 170,511 739 119,929 718
Julio 1,277 135,274 699 113,410 688
Total 12,148 2,333,326 15,650 9,228,021 4,577
Enero-julio de 2008 14,075 2,444,077 15,196 8,602,891 3,853

1/ Son los planes y programas que presentan las empresa ante la STPS, con base en el Articulo 153-N y 153-O de la LFT.

2/ Son los trabajadores considerados en los planes y programas de capacitacién y adiestramiento.

3/ Son las listas que las empresas presentan ante la STPS, con base en el Articulo 153-V de la LFT.

4/ Son las constancias de habilidades laborales entregadas a los trabajadores capacitados, considerados en las listas correspondientes.
5/ Son agentes capacitadores externos registrados en la STPS, con base en los Articulos 153-C y 153-P de la LFT.

FUENTE: STPS y Direccién General de Capacitacion.
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Una de las razones que se percibe que contribuyé al comportamiento en la disminucion del
registro de Planes y Programas de Capacitacion y Adiestramiento, asi como de los trabajadores
considerados, se relaciona con la disminucién de centros de trabajo.

Durante el periodo de enero de 2007 a julio de 2009, las empresas han registrado 55,016
Planes y Programas de Capacitacion y Adiestramiento que consideran a 8,109,553 trabajadores,
lo que representa un incremento del 11.5% y el 26.1% en cada caso, con respecto al mismo
periodo del sexenio anterior. Como resultado de la imparticion de la capacitacion, las empresas
han expedido a los trabajadores 26,686,105 constancias de habilidades laborales, reportadas
mediante la presentacion de 55,148 listas de constancias, lo que significa un incremento del
70.2 % y el 14.6%, respectivamente, con relacién a lo alcanzado durante el periodo equivalente
de la administracion anterior. Asimismo, el registro de agentes capacitadores externos llegd a
17,238 personas fisicas y morales para el periodo al que se hace referencia.

REGISTRO DE OBLIGACIONES LEGALES POR ADMINISTRACION
(Acumulados)

Concepto
Periodo Planes y Trabajadores Listas de Constancias a Agentes
programasl/ beneficiados?/ constancias®/ trabajadores“/ capacitadoress/

E 2007 ajuli
1o AR 55,016 8,109,553 52,148 26,686,105 17,238
2009
E 2001 a juli
zgf)rg 001 ajulio 49,359 6,428,234 45,512 15,671,276 19,039

1/ Son los planes y programas que presentan las empresa ante la STPS, con base en el Articulo 153-N y 153-O de la LFT.

2/ Son los trabajadores considerados en los planes y programas de capacitacion y adiestramiento.

3/ Son las listas que las empresas presentan ante la STPS, con base en el Articulo 153-V de la LFT.

4/ Son las constancias de habilidades laborales entregadas a los trabajadores capacitados, considerados en las listas correspondientes.
5/ Son agentes capacitadores externos registrados en la STPS, con base en los Articulos 153-C y 153-P de la LFT.

FUENTE: STPS y Direccion General de Capacitacion.
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Con el Registro de Obligaciones Legales, se muestra el cumplimiento de las empresas dentro del
territorio nacional, con lo establecido en los articulos 153-A al 153-X de la LFT.

Con la finalidad de facilitar la atencion de este precepto legal y proporcionar a los ciudadanos un
mejor servicio, durante el segundo semestre de 2008 se atendieron los requerimientos necesarios
para lograr el aseguramiento de las Cartas Compromiso al Ciudadano de Planes y Programas de
Capacitacion y Adiestramiento, asi como de agentes capacitadores externos; ratificacion que se
obtuvo en el mes de enero de 2009.

Programa de Capacitacion a Distancia para Trabajadores (PROCADIST)

Contribuye al desarrollo de capacidades laborales de trabajadores y personas en condiciones
de vulnerabilidad laboral de empresas privadas, publicas y sociales, mediante un programa de
formacion a distancia, orientado al desarrollo de habilidades competitivas que favorecen la
incorporacion a un empleo digno.

Como parte de la politica laboral orientada al desarrollo de capacidades laborales el PROCADIST,
se instrumenta como un medio de apoyo para que las unidades econémicas organicen el proceso
capacitador y accedan a una oferta de capacitacion en linea, redundando en beneficio de sus
trabajadores.

Se incorporaron 65 tutores a la Red de Tutores en Linea, quienes aprobaron satisfactoriamente la
capacitacion y se les asigno por lo menos un grupo en el periodo de agosto 2008 a agosto 2009.

Asimismo, se capacité mediante cursos en linea a 4,725 trabajadores, beneficiando a 2,511
empresas y 502 cursos impartidos y se incorporaron 7 cursos a la oferta del Aula Virtual del
PROCADIST.
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CAPACITACION A DISTANCIA
COMPARATIVO DE ENERO A JULIO DE 2008 CON ENERO A JULIO DE 2009

Indicador 2008 2009
perivirreanta 2
Trabajadores Capacitados 2,576 1,631
Empresas Beneficiadas 1,591 1,172
Cursos en linea Desarrollados 0 (o]

FUENTE: STPS. Direccién General de Capacitacion.

CAPACITACION A DISTANCIA
DE SEPTIEMBRE DE 2008 A AGOSTO DE 2009

Mes Emprcfsas : Curs?s Trabaj?dores
beneficiadas impartidos Capacitados
Septiembre 357 45 1,023
Octubre 361 46 871
Noviembre 298 45 671
Diciembre 173 22 329
Enero 0¥ 23 o
Febrero 118 45 161
Marzo 183 46 220
Abril 222 22 270
Mayo 189 46 330
Junio 259 69 377
Julio 201 47 273
Agosto ¥/ 150 46 200
Total 2,511 502 4,725

1/ Datos estimados del mes de agosto de 2009.

2/ Los cursos impartidos en enero de 2009 se cerraron en el mes de febrero, por lo que no se registran
capacitados ni empresas beneficiadas para el mes de enero.

FUENTE: STPS. Direccion General de Capacitacion.

Por lo que respecta a los avances obtenidos durante el presente ejercicio fiscal (enero a julio
2009), a través de la imparticién de 298 cursos a distancia, se ha beneficiado a un total de
1,631 trabajadores en 1,172 empresas. Adicionalmente, se incorporaron 28 tutores que se
encuentran en proceso de capacitacion para su incorporacion a la Red de Tutores en Linea.

CAPACITACION A DISTANCIA
DE ENERO A JULIO DE 2009

Mes Empr.e sas Cursos impartidos Trabaj?dores
beneciadas Capacitados
Enero oV 23 o/
Febrero 118 45 161
Marzo 183 46 220
Abril 222 22 270
Mayo 189 46 330
Junio 259 69 377
Julio 201 47 273
Total 1,172 298 1,631

1/ Los cursos impartidos en enero de 2009 se cerraron en el mes de febrero, por lo que no se registran capacita-
dos ni empresas beneficiadas para el mes de enero.

FUENTE: STPS. Direccion General de Capacitacion.
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El primer semestre del 2009, tuvo un avance relativo mas significativo, respecto a las metas
programadas del mismo periodo, superando en 12 % al primer semestre del 2008.

Capacitacion por parte de la DFT

De enero a julio de 2009 se organizaron 551 eventos de informacién y difusion en materia de
capacitacion; asi también, se registraron 19,450 planes y programas de las empresas, los cuales han
beneficiado a 2,100,118 trabajadores y se han otorgado 8,213,643 constancias de habilidades
laborales. De igual forma se tramitaron 3,848 registros de capacitadores externos.

En el periodo de enero de 2007 a julio de 2009, se organizaron 2,450 eventos de informacién
y difusion; se registraron 59,604 planes y programas que beneficiaron a 7,299,867 trabajadores
y se otorgaron 17,711,209 constancias de habilidades laborales. Adicionalmente, durante este
periodo se registraron 15,389 agentes capacitadores externos.

TABLA COMPARATIVA
ACTIVIDAD ENERO-JULIO ENERO-JULIO DIFERENCIA
2008 2009 %
Eventos de informacion y difusion 588 5511/ -1.2
Registro de Planes y Programas 12,920 19,450 +50
Constancias de habilidades laborales 7,694,064 8,213,643 +6
Registro de capacitadores externos 3,479 3,848 +10.6

1/En el mes de mayo se cancelaron eventos por la Contingencia del virus A(HLN1).
Fuente: Delegaciones Federales del Trabajo.

Padron Nacional de Trabajadores Capacitados

Durante el primer semestre de 2009 se actualizé el marco normativo que regulara la integracion
del Padron de Trabajadores Capacitados, obteniéndose la aprobacion de la COFEMER al proyecto
de acuerdo administrativo y a la Manifestacion de Impacto Regulatorio correspondiente a
publicarse en el DOF. Asimismo, se inicio el desarrollo del sistema informatico a través del cual,
se administrara la informacion de la capacitacion y formacion otorgada a los trabajadores por
parte de los patrones, mismo que permitira conocer las caracteristicas y perfil ocupacional de los
trabajadores del sector formal de la economia.

Procuracion de Justicia Laboral por parte de la PROFEDET

1. Centro de Orientacion Telefonica
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Como parte de un proyecto institucional y para atender oportunamente las necesidades de Ia
poblacion objetivo, en el marco de sus atribuciones conferidas por la LFT, la PROFEDET inicio
en febrero de 2009, la operacion del Centro de Orientacidn Telefonica para proporcionar el
servicio de asesoria juridico laboral con enfoque de género y servicio a grupos en situacion de
vulnerabilidad.

o Elservicio se proporcionaa través de la linea 01-800-911-78-77 y esta referido iinicamente
a un primer nivel de atencién de las necesidades de los usuarios iniciado por la captacion, la
contenciony la canalizacién de los usuarios, teniendo como opcidn preferente de canalizacion
las Oficinas de la PROFEDET en la Republica Mexicana.

o El Centro ha atendido en lo que va del afio 56,586 llamadas; 190% mas que las realizadas
en todo el ano anterior.
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2. Atencion de asuntos y servicios otorgados que contribuyen a la certeza juridica

PRINCIPALES INDICADORES DE LA PROCURACION DE JUSTICIA LABORAL, 2008-2009

(Acciones)
Datos anuales Enero-julio
SIS Observado 2008 2/:(;; 2008 2009 Variacién % anual

Ndmero de asuntos

Atendidos 157,498 122,383 85,530 137,894 61.2
Concluidos 145,429 116,029 79,308 128,462 61.9
E::ims favorable- 140,086 111,824 76,318 124,780 63.5
indice de resolucién®/ 96.3 96.4 96.2 97.1 0.9

Porcentaje de conflic-

tos resueltos a través

de la Conciliacién y 60.9 62 49.4 58.9 9.5
la Mediacién de la

PROFEDET

Porcentaje de juicios
resueltos favorable-
mente promovidos por

la PROFEDET

87.4 89 87 85.9 -11

Indemnizaciones paga-
das a los trabajadores 1439.1 na 716 801.6 119
(Millones de pesos) 2/

1/Se refiere a la relacién de los asuntos resueltos favorablemente entre los asuntos concluidos.
2/Cifras deflactadas con el indice Nacional de Precios al Consumidor junio 2009, base segunda quincena de junio 2002=100, promedio anual.

FUENTE: STPS.

- Por tipo de servicio

(0]

En términos absolutos de diciembre de 2006 a julio de 2009, se han proporcionado
342,158 servicios de orientacion y asesoria, esta cifra significa 529% mas atenciones
que las realizadas en el mismo periodo de la administracion pasada.

En promedio el servicio de asesoria se brinda en 74.8% en oficinas centrales, el 10.8%
en la zona centro, el 8% en la zona norte y el 6.4% en la zona sur. Los principales
motivos de conflicto son prestaciones con el 40%; aportaciones, con 22%; despidos
injustificados, 11%; pensiones por invalidez vejez, cesantia en edad avanzada y muerte,
con 5%; designacion de beneficiarios, con 4%; vy, otros, con 18%.

Por su parte, la contribucion de las actividades con mayor incidencia de conflictos
laborales estuvo encabezada por la rama local que representé el 45%, las empresas
de administracién directa o descentralizada con 20%, la empresas con contrato o
concesién federal 20%, empresas que ejecutan trabajo en zonas federales el 6% vy el
restante 8% se refiere a otras industrias como la automotriz, de alimentos y la quimica
entre otros.

— Servicio de conciliacion

(0]

De enero a julio de 2009, se han logrado obtener 120.7 millones de pesos a favor de
los trabajadores que decidieron conciliar y depositaron su confianza en la PROFEDET,
en términos nominales este monto es 51.5% mayor a lo obtenido en igual periodo de
2008.

Desde el punto de vista geografico, la zona centro realizd el 33% de las acciones

conciliatorias, lazona norte el 13%; la zona sur el 29%; y las oficinas centrales aportaron
el 25% de los servicios de conciliacidn.
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o

En términos porcentuales, los principales motivos de conflicto en conciliacion fueron
las prestaciones conforme a la LFT al significar el 36%, despido injustificado 35%,
retiro voluntario 7%, retencién salarial 8%, aportaciones 6%. El restante 8% estuvo
representado en menor proporcion por pension por invalidez, vejez, cesantia en edad
avanzada y muerte, prestaciones de seguridad social y riesgos de trabajo, entre otros.

El 23% de las conciliaciones, tuvo su origen en conflictos locales, las empresas con
contrato o concesidn federal representaron el 24%; las empresas de administracion
directa o descentralizada contribuyeron con el 11%; la industria productora de alimentos
y automotriz cada una con el 7%; la industria elaboradora de bebidas representé el
5%, las empresas que ejecutan trabajo en zonas federales y la industria petroquimica
significaron cada una el 4%. El restante 15% se refiere a otras industrias como la
quimica, productora de tabaco, hule, maderera y vidriera, entre otras.

Representacion juridica

o

Las demandas interpuestas fueron 22.7% superior en comparacion con las demandas
interpuestas en el mismo periodo de 2008. Este resultado permitié que del 1° de enero
al 31 de julio de 2009, la PROFEDET por la via de la demanda, lograra acumular 961.3
millones de pesos para los trabajadores y sus beneficiarios. En términos nominales el
monto alcanzado es 15.6% mavyor al obtenido en el mismo lapso del perfodo anterior.

En retrospectiva, de diciembre de 2006 a julio de 2009, la Procuraduria ha promovido
57,717 juicios de competencia federal, lo que significa un aumento de 142.8% respecto
al mismo periodo de la administracion 2001-2006 cuando habia promovido 23,771
juicios.

Con perspectiva regional el servicio de representacion juridica se distribuyd en un 27.3%
en las oficinas centrales, el 28.4% se efecttio en la zona centro, el 24.4% lo iniciaron en
la zona norte y la zona sur significé el 19.9%.

El servicio de representacion juridica arrojo como principales motivos de conflicto los
siguientes datos: aportaciones con el 78%; designacién de beneficiarios el 9%; pension
por invalidez, vejez, cesantia en edad avanzada y muerte 4%; despido injustificado 4%; v,
con 5% otros motivos como prestaciones y riesgos de trabajo, entre otros.

Las ramas industriales con mayor incidencia en el servicio de representacion juridica
fueron las empresas con contrato o concesién federal al representar el 54%; las empresas
de administracién directa o descentralizada participaron con el 35%; las empresas que
realizan trabajos en zonas federales alcanzaron el 3%; y, el 8% restante, estuvo conformado
por otras industrias de competencia federal como la productora de alimentos, azucarera,
y hulera; entre otras.

De 1° de enero a 31 de julio de 2009, la PROFEDET inicié 570 juicios de amparo, para
evitar perjuicios al patrimonio de sus representados; la autoridad concedié 190 sentencias
favorables respecto a un total de 314 sentencias emitidas.

Enfoque de género

o

Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, en la PROFEDET el porcentaje de atencion
de las mujeres trabajadoras ha presentado un incremento como efecto de su creciente
insercion en el mercado laboral. Las mujeres trabajadoras demandaron un total de 56,790
asesorias, 2,211 servicios de conciliacion y mediacidn, interpusieron 9,045 demandas de
juicio y fue necesario acudir al amparo en 213 ocasiones.

En el periodo que reporta este informe, destaca la resolucion mediante convenio de 1,069
conciliacionesy 4,365 juicios, el género femenino se beneficié con 611.7 millones de pesos,
cifra que representd el 56.5% del total nacional recuperado. Los servicios proporcionados
significaron el 53% del total del servicio proporcionado. En términos relativos, este
porcentaje de participacion es 6% superior al alcanzado al cierre del afio anterior y 17 %
mayor al promedio relativo de la pasada administracién cuando cerro en 36%.
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- Atencion a grupos vulnerables

o Del 1°de eneroal 31 de julio 2009, la atencion de grupos en situacion de vulnerabilidad
alcanzé los 6,154 servicios. Destacan las solicitudes de las personas de la tercera edad
al significar el 96.8%; mientras que el 2.5% fueron relativos a menores beneficiarios; el
0.5% correspondié a las personas con capacidades diferentes y por Ultimo, los jornaleros
agricolas representaron el 0.2% del total.

Programa de Participacion de los Trabajadores en la Utilidades de las Empresas

- Con el propésito de promover el correcto ejercicio de este derecho a través del esfuerzo
interinstitucional entre la SHCP, la STPS, la PROFEDET vy otras Instituciones, se llevé a cabo la
campana de difusion en los medios.

— Del 1° de enero al 31 de julio 2009, la PROFEDET otorgd 7,506 servicios, de los cuales la
asesorfa representd el 98.7%; la conciliacion y mediacién el 1.1%; v, el restante 0.2% estuvo
referido a las demandas interpuestas ante la JFCA.

- Programa Nacional de Aguinaldo

o Eneste programa intersecretarial, del 1° de enero al 31 de julio 2009, la PROFEDET brindd
529 servicios con respecto a este derecho; de los cuales la asesorfa representé el 94.3%j; la
conciliacion y mediacién el 3.4% v la interposicidn de demandas ante la JFCA el 2.3%.

Fortalecimiento de la procuracién de la justicia laboral

- Con el objetivo de mejorar el desemperio vy elevar la productividad, efectividad y calidad de los
servicios en las Representaciones Federales y Auxiliares Foraneas, la PROFEDET llevo a cabo
el Programa de Fortalecimiento a las Procuradurias Foraneas, que dividido en cuatro etapas,
realizo trabajos de mantenimiento y acabados en general, asi como, colocacion de la imagen
institucional en 29 oficinas de representacion.

- Respecto a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental
(LFTAIPG), al periodo que reporta este informe se han recibido 186 solicitudes de informacién.
De éstas, 59 via Sistema INFOMEX, Gobierno Federal y 127 por la unidad de enlace de la
PROFEDET; el tiempo promedio para emitir respuesta se ubicd en 5.9 dias. Los temas
principales de las solicitudes de informacién fueron: acceso a datos personales, correccion de
datos personales vy juridicos.

- Programa en Materia de Transparencia y Combate a la Corrupcion: En tiempo y forma se han
atendido los compromisos del Programa para cada uno de los 13 temas que lo componen, en
2008 se obtuvo una calificacion general de 9.8 y destaca el papel desempenado por la institucion
en el cumplimiento del Tema 2. “Blindaje electoral’, en el cual se desarrollaron las actividades
relacionadas conforme al calendario previsto. En este apartado se obtuvo una calificacién anual
de 10 en el cumplimiento.

- Del 1° de enero al 31 de julio 2009, la PROFEDET ha realizado a partir del inicio del Programa,
el conjunto de acciones que obligan a las instituciones del Gobierno Federal a que todos los
recursos publicos y programas sociales se gestionen de forma transparente, sin fines politico-
electorales. Las acciones se han realizado apegados a los principios de: Legalidad, imparcialidad,
honestidad, responsabilidad, transparencia y ética publica.

Programa de Mejora de la Gestion

- Enlasegunda mitad de 2008, se acuso recibo del Programa Especial de Mejora de la Gestion de la
Administracién Piblica 2008-2012 (PMG). En este instrumento de caracter obligatorio enfocado
a realizar mejoras que orienten la gestion de las instituciones publicas y del Gobierno Federal al
logro de mejores resultados, la PROFEDET ha cumplido conforme al calendario previsto en cada
uno de los sistemas en los que tiene participacion, como es el caso de Tramites y Servicios Publicos
de Calidad, Atencion y Participacion Ciudadana, Desregulacion y Mejora Regulatoria Interna.
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En lo que se refiere a los compromisos que se derivan del Programa del Modelo Integral de
Desemperio de (')rganos de Vigilancia y Control (MIDO), se cumplié en tiempo con el envio de
los formatos correspondientes al Reporte de Seguimiento y Atencion de Riesgos de Corrupcion
para Tramites Servicios, Programas y Procesos que la PROFEDET tiene registrado ante la
Secretarfa de la Funcién Publica (SFP).

Mejora en las condiciones de vida de los trabajadores.

Cursos, conferencias y seminarios:

Se impartieron a trabajadores y dirigentes sindicales cursos para ofrecer alternativas de proteccion
al salario, orientar el consumo, defender derechos laborales e impulsar la productividad. Entre los
temas destacan: reforma fiscal y su efecto en salarios y prestaciones; fondo y cajas de ahorro;
cooperativismo; crédito popular; derecho laboral colectivo e individual; Participacion de los
Trabajadores en las Utilidades (PTU); modernizacién sindical; liderazgo; negociacidn colectiva;
outsourcing; historia del movimiento obrero; entre otros.

En coordinacion con la Unidad de DFT, se realizaron cinco videoconferencias a nivel nacional con
la participacion de dirigentes sindicales de las 32 entidades federativas, con los temas: servicios
de proteccion al salario; cambios en el mundo del trabajo; calculo y ajuste anual del impuesto de
los trabajadores; sistema de ahorro para el retiro, con apoyo de la Comision Nacional del Sistema
del Ahorro para el Retiro (CONSAR); y, PTU.

Se realizaron conferencias en coordinacion con la CONSAR, el IMSS, el INFONAVIT, el
INFONACOT v la Procuradurfa Federal del Consumidor (PROFECO), para presentar a los
trabajadores los servicios que estas instituciones ofrecen y brindar las herramientas para proteger
su salario.

Se llevaron a cabo eventos culturales: obras de teatro, conciertos, presentaciones de grupos
musicales, exposiciones pictoricas, conferencias, seminarios de capacitacion para promotores
culturales, con la colaboracién del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA), el
Instituto Nacional de Bellas Artes (INBA), el Instituto Politécnico Nacional (IPN) y la Secretaria
de Cultura del Gobierno del Distrito Federal.

Promocion y concertacion de servicios de proteccion al salario:

Se llevo a cabo el reparto de boletos de cortesia para centros recreativos y eventos culturales,
distribucion de impresos, visitas a las sedes sindicales, para ofrecer los servicios. Se procedid al
envio de correos electrénicos a fin de promocionar eventos de capacitacién y presentaciones
artisticas y culturales.

Teleprogramas y videos laborales:

De agosto de 2008 a enero de 2009, el programa Mundo del Trabajo, se transmitié por 14
canales de television abierta, con cobertura a nivel nacional, Estado de México y Michoacan.
Se abordaron temas de proteccion al salario; eventos sindicales; Programas de Gobierno,
fundamentalmente de la STPS; v, recreaciones sobre tramites y servicios que pueden solicitar
los trabajadores ante diferentes instituciones. A partir de julio de 2009 se reanud¢ la transmision
del programa en los mismos canales y cobertura.

La seccion de artes, oficios y profesiones se ha convertido en una opcion real de fuentes de
trabajo para personas que no encuentran un empleo formal, ya que se dan a conocer diversas
actividades productivas que han permitido a muchos trabajadores encontrar un oficio digno.

Publicaciones e impresos sindicales:

Estos atienden necesidades especificas de divulgacion sobre temas de interés, tales como productividad,
competitividad, proteccion al salario, derechos laborales, finanzas personales, seguridad y salud en el
trabajo, capacitacion, pensiones, empleabilidad, ecologia, salud, entre otros.
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- Se elabord la version electronica del Boletin de Informacion Econdémica para Organizaciones
Sindicales, que se public6 mensualmente en la pagina de Internet (www.conampros.gob.mx),
asi como versiones electrénicas de folletos sobre aguinaldo, PTU, fondo vy cajas de ahorro.

5. Difusion de informacion y publicaciones electronicas por Internet:

- Sedesarroll6 un simulador para calcular liquidaciones, que esta disponible en Intranet para el uso
y operacion de quienes requieren este servicio.

- Se implementé una herramienta para atender asesorias y consultas en linea, mediante la
modalidad de chat, a través del cual se realizaron sesiones tematicas sobre aguinaldo, impuestos,

participacion de utilidades, entre otros.

- Se genero6 un canal en el portal You Tube, donde se incorporaron mas de 185 videos editados de
programas de television transmitidos desde 2007, superando las 8,200 reproducciones.

* Erradicacion de las peores practicas de explotacion laboral y trabajo infantil.

- Cooperacion Técnica en Materia de Trabajo Infantil Agricola

o Enacuerdo con la OIT, el Departamento del Trabajo de EUA apoyara con recursos para que
se desarrolle una cooperacion técnica en materia de trabajo infantil agricola. La cual sera
instrumentada en la estrategia tripartita acorde a los principios y derechos fundamentales de
la Constitucion de la OIT.

o Se encuentra en etapa final de revision el Distintivo “Empresa Agricola Libre de Trabajo
Infantil”, cuya finalidad es promover en las empresas agricolas del pais, la adopcion de
buenas practicas laborales que eviten de manera sistematica y permanente la utilizacion
de mano de obra infantil en las &reas y/o procesos internos, tanto productivos como de
distribucion, comercializacion y de servicios. Se encuentra en proceso la constitucion del
Comité Dictaminador.

* Empresa Familiarmente Responsable

- Se promovi¢ el Distintivo “Empresa Familiarmente Responsable’, que reconoce a las empresas
con practicas laborales de equidad, que combaten a la violencia laboral, hostigamiento sexual
y conciliacion entre la vida y la familia. Del 1° de enero al 31 de julio 2009, se han recibido
solicitudes para su instrumentacion por parte de las empresas siguientes:

o EnBaja California Sur: Grupo el Arco, S.A. de C\\.; Operadora Comercial de Desarrollo, S.A;
[CINEPOLIS); Tintorerama, S.A. de C\V.; Bebidas Purificadas, S. de R.L. de C.V.(Pepsi—
Cola).

o En Coahuila: Grupo Empresarial Martinez; Saltillo Lamination, S.A. de C\.; Vimelsa
Internacional, S.A. de C.\/.; Johnson Controls, S.A. de C.\.; en el Estado de México: Liconsa,
S.A. de CV,; Aravela y America Nestandard.

o En Puebla: Herramientas Stanley S.A. de CV.; Apolo Textil, S.A. de C\V,;; FTE Mexicana,
S.A. de C.V.; Derivados Maleicos, S.A. de C\V.; Nutek, S.A. de C\V.; Nutek Servicio, S.A. de
C\V, Lavapant de Tehuacan, S.A. de C\V,; Cualquier Lavado, S.A. de C\V.; Procesadora de
Alimentos CIMA, S.A. de C\V.; Johnson Controls Automotriz de México, S. de R.L. de C\V.

o En Distrito Federal: Gas Natural, S.A. de C.\/.; Cometra, S.A. de C\V.; Embotelladora Dion,
S.A. de CV.; Scotiabank Inverlat, S.A.; Plasticos Envolventes, S.A. de C\V.; FONATUR;
DELOITTE; Genomma Lab; Grupo Ordas; Seguros y Fianzas; UVM; Corporativo México.

o En Durango: Procesadora de Alimentos Durango; Taller de Hule y Maquinaria de Durango,
S.A. de C.V,; Hospital San Jorge, S.A. de C\.
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o

En Guerrero: Hotel Emporio (Acapulco); Hotel Balli — Hai (Acapulco); Hotel Monte
Taxco (Taxco); Talleres de los Ballesteros (Taxco); T\. Cable Oriente, S.A. de C..
(Iguala); Comercial Mexicana de Iguala; Productos Mexicanos de Canteras (lguala);
Soriana Mercado (Iguala); Waldo’s Cadena (lguala).

En Guanajuato: Hotel Camino Real; Hotel Casa Colorada; Gigante VVerde.

En Nuevo Leodn: Liceo Monterrey; Metalsa; Grupo Sigma Alimentos; Universidad
Regiomontana; Municipio de San Pedro Garza Garcia.

En Oaxaca: Soc. Coop. Pesquera Yosowin; Cortinas Panoramicas y Telas Finas, S.A. de
C\.; WILCON; Cafeteria “Gloria”; TCYCS; Carrillo Super Carniceria; Punto PC; Acatlima
Trenda; Restaurante La Estrella; Bass de Oaxaca, S.A. de C.V.; M Ayan Amador; Productos
de Belleza Mary Mony; DICONSA; Emprendedor; CANIRAC-Huajuapan; Gonzalez Garcia
Peral, S.A. de C\V.,; Cafeterfa “La Viga"; Farmacias “San Jorge"; Grupo Riher; Restaurante
“Las Palmas”; Combustibles de Huajuapan; Universidad Tecnoldgica de la Mixteca;
Marisqueria “Villa del Mar”.

En Quintana Roo: Flamenco Xcaret (Hotel); y H. Ayuntamiento de Solidaridad.

Redes de Vinculacion Laboral instaladas para la integracion de personas en situacion de
vulnerabilidad.

Durante los primeros tres afios de esta administracion, se han realizado acciones relevantes
para impulsar la inclusion laboral de grupos en situacién de vulnerabilidad, a través de la
coordinacion entre los sectores publico, privado y social. Con este objetivo, se ha promovido
la creacion de Redes de Vinculacion Laboral en todo el pais, asi como su fortalecimiento.

o

Para el afio 2009, se cuenta con 32 Redes de Vinculacidon Laboral en cada entidad
federativa y el Distrito Federal. Asimismo, se han instalado 27 Redes a nivel municipal,
dos regionales y una a nivel de sindicatura.

Enloque vadel presente ano, se han atendido a 3,530 personas, de las cuales 1,365 fueron
personas con discapacidad; 2,152 adultas mayores; y, 13 con Virus de Inmunodeficiencia
Humana (VIH).

De la poblacién atendida, el 11% fue colocada en un empleo durante ese mismo trimestre;
mientras que el resto, recibio diversos servicios como capacitacion, rehabilitacion laboral
y evaluacion de aptitudes.

Se impartieron dos talleres de formacion continua a representantes de las Redes de
Vinculacién Laboral en todo el pais, mismos que proporcionaron conocimientos y
habilidades que han favorecido una mejor planeacion y coordinacion de las Redes.

Actualmente se construye un Banco de datos para la sistematizacion de las acciones y
resultados, asi como un directorio nacional de los servicios que prestan.

Para dotar de mayor eficacia y eficiencia a las acciones de las Redes en todo el pais, se
desarrolla una Guia Operativa. Esta herramienta estara disponible para finales de este ano.

Como parte de la estrategia para diversificar la atencion que brindan las Redes a todos
los grupos en situacion de vulnerabilidad, este afo se ha invitado a participar a diversas
instituciones, con ello se incrementara la gama de servicios disponibles para la poblacion
objetivo. Entre los nuevos actores invitados se encuentran: INFONAVIT, PROEMPLEO y
Fundacion Humanistica de Ayuda a Discapacitados, IAP.

Para fortalecer los servicios prestados por las Redes a nivel nacional, se ha iniciado la elaboracion
los siguientes documentos de trabajo: Guia de inclusidn para personas en situacion laboral y un
Cuadernillo sobre el uso del lenguaje en las actividades de inclusion laboral.
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* Consolidacion de la equidad e inclusion laboral

- Enfebrero de 2009, se dio inicio al disefio del Modelo Intervencion Laboral para Trabajadoras
del Hogar. En julio de 2009, se definieron las lineas estratégicas de: diagnostico y
contextualizacion del trabajo doméstico dentro del concepto y normatividad del Trabajo
Decente, difusién de derechos y obligaciones laborales e imparticion de justicia laboral,
atencion a la salud, embarazo saludable e incorporacion a la seguridad social, capacitacion y
adiestramiento laboral, seguridad vy salud en el trabajo, corresponsabilidad vy vinculaciéon con
los actores sociales y coordinacion interinstitucional y dialogo social.

Se disend la Cartilla Embarazo Seguro para trabajadoras del hogar y se establecio el vinculo
con la Confederacion Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar con vistas a
la promocion y difusion de los derechos laborales y el trabajo decente entre este grupo de
poblacion.

- Apartirdeenerode 2009, sedioinicio al fortalecimiento e institucionalizacion de la perspectiva
de género en el SNE, especificamente en materia de capacitacion en género dirigida hacia los
consejeros de vinculacion laboral.

- Seinstrumentaron dos estrategias en materia de salud de las mujeres en el trabajo: Embarazo
seguro para mujeres trabajadoras en empresas, trabajadoras del hogar, jornaleras agricolas v, |a
Estrategia de autocuidado de la salud, con perspectiva de género, en el ambito laboral.

— Durante los primeros siete meses del 2009, se han difundido 3,000 Cartas de derechos
y obligaciones de la Mujer Trabajadora, a fin de que las mujeres conozcan sus derechos
laborales.

- En enero del 2009, inicio el proceso de incorporacion de la perspectiva de género al
Reglamento General para la Inspeccion y Aplicacién de Sanciones por Violaciones a la
Legislacion Laboral.

e Jovenes en vulnerabilidad laboral

- Sefortalecié la vinculacion con diferentes instancias involucradas en el desarrollo productivo
de los jovenes, como dependencias publicas, organismos de la sociedad civil, instituciones
educativas y camaras empresariales, con la finalidad de establecer acciones focalizadas
a la realizacion de estrategias que generen propuestas de politicas publicas en beneficio
de los jovenes. En el periodo comprendido entre agosto de 2008 y agosto de 2009, se
establecieron tres Mesas Interinstitucionales para el Trabajo Decente de los Jovenes en: San
Luis Potosi, Aguascalientes y Zacatecas, con el objetivo de identificar a través de un ejercicio
interinstitucional los programas existentes tanto en el ambito federal, estatal y municipal
que pudieran beneficiar a los jovenes, asi como el aprovechamiento de las incubadoras de
negocios para la generacion de autoempleo y proyectos productivos. Asimismo se impulsaron
las siguientes acciones:

o Siete talleres de desarrollo de habilidades directivas para jovenes emprendedores en
los estados de Yucatan, Oaxaca, Zacatecas vy Distrito Federal a través de los cuales se
capacité a 460 jovenes. En lo que va de la presente administracion se han capacitado
1000 jovenes.

o Serealizo el Foro de Consulta para la Equidad e Inclusiéon Laboral de los Jovenes, logrando la
sensibilizacion de 121 jovenes y funcionarios de dependencias publicas, organizaciones de
la sociedad civil y jovenes empresarios.

o Sedisend el folleto “Derechos y Obligaciones Laborales para los Jovenes Trabajadores” con
un tiraje de 1,000 ejemplares. Asimismo, en vinculacion con el Instituto Mexicano de la
Juventud (IMJUVE), se realizé un poliptico con este mismo contenido para informar a los
jovenes de sus derechos y obligaciones laborales
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Avances en la reintegracion de las personas en reclusion

- Con el fin de promover la inclusion laboral de las personas en reclusion, se instalaron tres mesas
de trabajo interinstitucional en los estados de Puebla, San Luis Potosi y Zacatecas, lo que da un
total de diez mesas instauradas en diez diferentes entidades federativas. Los logros alcanzados
son:

o Sensibilizacion en el tema. Impartido a 225 autoridades de 200 instancias publicas, privadas,
educativas y sociales.

o Instrumentacion de cursos v talleres que promueven el trabajo productivo de las personas en
reclusion y liberadas de diversos estados, en beneficio de 340 personas.

o Operacion de siete proyectos productivos con el apoyo del Instituto Tecnoldgico de
Aguascalientes, de la Secretarfa de Desarrollo Social (SEDESOL) y del SNE.

o Otorgamiento de beneficios a 296 personas en reclusion a través del PAE.

o Desarrollo de dos investigaciones sobre el trabajo femenil en los centros de reclusion y
sobre los instrumentos nacionales e internacionales existentes en materia laboral, con la
finalidad de promover un entorno mas equitativo en el trabajo que se realiza en los centros
de reclusion.

o Instrumentacion de seis talleres de Actitud de Calidad Orientado a las Ventas, dirigido a
mujeres en reclusion en el Distrito Federal, Tlaxcala y Zacatecas

Grupos indigenas

- Através de las Mesas Interinstitucionales de Fortalecimiento Laboral para los Indigenas, se logré
impulsar la difusion de los derechos y obligaciones laborales en diversas lenguas. Se propuso
reducir a tres lenguas esta informacion y promover su difusion, a través de radiofénicas en

coordinacion con el Subcomité de Derechos Indigenas de la SEGOB.

- Seintegd una base de datos que contiene las ofertas de capacitacion y financiamiento a proyectos
productivos y servicios que se otorguen a la poblacion indigena para su divulgacion.
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3.4 TRANSPARENCIA

Supervision a las oficinas del SNE

De agosto a diciembre de 2008, se realizaron seis visitas de supervision a las oficinas del SNE,
donde se verifico la correcta operacion de los diversos componentes del PAE con estricto apego
a las Reglas de Operacion e Indicadores de Evaluacion de dicho Programa.

De conformidad con el Programa Anual de Visitas de Supervision al SNE 2009, se cuenta con
una meta programada de 32 visitas; una por entidad federativa. Entre los meses de enero a julio
de 20009 se realizaron 14 visitas, esto significd un avance de cumplimiento del 43.8%.

Adicionalmente, en el periodo de agosto de 2008 a julio de 2009 se realizaron las siguientes
actividades en materia de supervision al SNE:

Se atendieron diversos requerimientos de informacidn, entre los que destacan: el informe de las
acciones realizadas en los estados con proceso electoral y, en materia de blindaje electoral, se
entregaron reportes de actividades en los estados con proceso en la materia.

Durante el mes de julio de 2009, los Coordinadores de Supervision, Contraloria Social y Asesoria
Juridica del SNE en las 32 entidades federativas, realizaron la captura de informacion en el
Sistema Informatico de Contraloria Social, con el cual la Direccion de Supervision y Acceso a
la Informacién (DSAI) mantiene comunicacién permanente con las personas de la SFP, a fin de
solventar fallas de caracter técnico durante dicha captura. Adicionalmente, se tienen platicas con
el personal de la SFP para coordinar acciones y realizar en el mes de agosto una videoconferencia
con los Coordinadores de Supervision, con el objetivo de asesorarlos en el uso del sistema
informatico.

Cumplimiento de la LFTAIPG

En cumplimiento a lo dispuesto en la LFTAIPG, la Unidad de Enlace de la STPS, de agosto a
diciembre de 2008, recibié 407 solicitudes de informacion con un total de 1,837 preguntas, y
del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se registraron 561 ingresos de solicitudes de informacion,
lo que implicd la atencién de 1,655 preguntas.

Las respuestas entregadas en los periodos comprendidos entre los meses de agosto de 2008 a
julio de 2009, fue de 957 folios. El tiempo promedio de atencién por solicitud fue de diez dias
habiles, plazo inferior al establecido en la LFTAIPG.

Lainterposicion de recursos de revision por parte del solicitante de informacion, porinconformidad
a la respuesta recibida de la Unidad de Enlace, es un derecho que la LFTAIPG otorga al usuario.
En este sentido, durante el periodo comprendido entre los meses de agosto de 2008 a julio de
2009, la Unidad recibié 24 inconformidades. De ellas, 16 se encuentran terminadas (en seis
el Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica (IFAI) confirmd el criterio de la STPS,
en cuatro modifico la respuesta, en tres revoco la respuesta, y inicamente en tres se dictamind
como sobreseido), en ocho se esta en espera del dictamen por parte del Instituto.

* Investigacion y estadisticas del trabajo

Durante el periodo de enero a julio de 2009, los salarios contractuales de jurisdiccion federal
se incrementaron en promedio 4.52%, lo que en términos reales equivale a una reduccion de
1.35%. Al desagregar el resultado por rama de actividad, destacé el crecimiento del salario en
términos reales en la industria cinematogréfica (0.92%), en la industria hulera (0.72%) y en la
industria minera (0.04%]); mientras que las pérdidas mas severas se presentaron en la industria
automotriz y autopartes (-3.02%) v en la distribucién de gas (-2.98%).

La Direccidn General de Investigacion y Estadisticas del Trabajo (DGIET), desarrollé actividades

destinadas a proveer a la sociedad mexicana de informacion estadistica y herramientas
informaticas, que le permitan tomar decisiones con base en datos confiables.
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En materia de encuestas, en coordinacion con el INECI, se llevd a cabo:

o

El levantamiento del segundo trimestre de la ENOE.

El sexto levantamiento de la Encuesta Nacional de Micronegocios (ENAMIN), la cual tiene
por objetivo actualizary ampliar la base de informacion sobre los micronegocios, conformada
con los levantamientos previos, para ofrecer mejores elementos para el analisis y evaluacién
de estas unidades econdmicas, que coadyuven al establecimiento de politicas sobre aspectos
laborales y en otras materias relacionadas con el fomento e integracién de estas unidades
economicas a la estructura productiva.

El primer levantamiento de la Encuesta Nacional sobre Capacitacién a Trabajadores
Manufactureros (ENCATRAM), con el fin de obtener informacién con representatividad
nacional, para las diferentes ramas de actividad econdmica del sector manufacturero, de
acuerdo a la estructura del Sistema de Clasificacion Industrial para América del Norte 2002
(SCIAN), sobre la incidencia, la tematica y los esquemas de capacitacién que tienen los
trabajadores en sus centros de trabajo, identificando los cambios ocupacionales y mejoria
en sus condiciones de trabajo, asi como para los establecimientos, a través de la mejora de
procesos, crecimiento en la productividad y competitividad.

Para continuar con el seguimiento al comportamiento de los flujos migratorios de mexicanos
hacia Estados Unidos, se realizo el décimo cuarto levantamiento de la Encuesta sobre
Migracién a la Frontera Norte de México (EMIF NORTE), que comprendié cuatro cortes
trimestrales: 1) del primero de julio al 30 de septiembre de 2008; 2) del primero de octubre
al 31 de diciembre de 2008; 3) del primero de enero al 31 de marzo de 2009; v, 4) del
primero de abril al 30 de junio de 2009. Actualmente, se desarrolla el décimo quinto
levantamiento, que inicio el primero de julio de 2009.

Dada la importancia de conocer también los flujos de trabajadores que ingresan por la
frontera sur hacia nuestro pais, tanto para permanecer en él como para continuar su viaje
hacia EUA, se levanto la quinta fase de la Encuesta sobre Migracion en la Frontera Sur de
México (EMIF SUR), que inici6 el primero de julio de 2008 y termind el 30 de junio de
2009. Los cortes trimestrales son los mismos que se llevan a cabo en la EMIF NORTE.
Actualmente, se desarrolla la sexta fase que comenzé el primero de julio de este ano.

Con el fin continuar con un servicio adecuado a los usuarios de la informacion estadistica laboral,
la DGIET mantiene permanentemente actualizados los apartados de “Estadisticas del Sector” en
el Sitio de Internet de la STPS (www.stps.gob.mx) y de las “Estadisticas del Mercado Laboral”
en el Portal del Empleo (www.empleo.gob.mx).

En ambos portales, se incluye la informacion sobre las encuestas del mercado laboral, de
los incrementos de los salarios contractuales, tanto para la jurisdiccion federal como local,
emplazamientos y huelgas estalladas, y estadisticas generales de los contratos colectivos de
la jurisdiccion federal.

También se puso a disposicién de los usuarios del Portal de la Productividad (www.
productividad.org.mx), la seccién de “Estadisticas de Productividad” en la que se publican
indicadores de la productividad y costos laborales estimados para el conjunto de la industria
y el comercio en nuestro pais, tiene por objeto proporcionar a empleadores y trabajadores un
referente con el cual puedan comparar su rendimiento laboral.

Para mejorar la operacion interna de la DGIET, en lo que concierne al calculo del incremento
salarial, se digitalizaron los CCT en coordinacion con la JFCA. Mismos que se publicaron en
le Portal de la STPS.
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3.5 GESTION Y ADMINISTRACION DE
RECURSOS

* Programacion y Presupuesto

En el periodo comprendido entre el 1° de agosto de 2008 y el 31 de julio de 2009, se realizaron las
actividades siguientes en esta materia:

1. Programacion

Esta fase comprende elaborar la estructura programatica, definir los programas presupuestarios, elaborar
matrices de indicadores y generar los indicadores estratégicos y de gestion, destacandose lo siguiente:

- Durante el mes de agosto de 2008, se continud con la implementacion de la cultura de
presupuesto basado en resultados y se coordinaron los trabajos para elaborar las matrices de
indicadores que se incluyeron en el proyecto de PEF para el ejercicio fiscal 2009.

- En congruencia con lo anterior, durante el mes de enero de 2009, la DGPP consigui6 el
apoyo técnico, a través del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL), de consultores de la Comisién Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL)
y el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacién Econémicay Social (ILPES), quienes
impartieron el “Curso-Taller para la construccion de indicadores de desempefio”; estas acciones
se realizaron para fortalecer los conocimientos de personal encargado de estos trabajos en las
areas de la STPS, con la finalidad de fortalecer la calidad de la informacion y la rendicion de
cuentas.

- Asimismo, en el primer mes de 2009, se modifico la estructura programatica de la STPS, a fin
de adecuarla a su nuevo Reglamento Interior publicado en el DOF el 14 de noviembre de 2008,
asi como al Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas de la
STPS, publicado en el DOF el 18 de diciembre de 2008, lo cual sirvié de base para redistribuir
los recursos del presupuesto autorizado.

2. Presupueto

- En el mes de agosto de 2008 se presento en tiempo vy forma el proyecto de presupuesto de
esta dependencia (3,844,680 miles de pesos) para incluirse en el Proyecto de PEF para el
ejercicio fiscal 2009 y someterlo a consideracion de la Camara de Diputados, la cual aprobd un
presupuesto de 4,090,680 miles de pesos; la diferencia se debe a una reduccion de 60,700
miles de pesos en gasto corriente y una ampliacion de 306,700 miles de pesos destinados al
PAE y a las acciones orientadas a Mujeres e Igualdad de Género.

* Ejercicio y Control

- Alcierre del ejercicio fiscal 2008, el subejercicio presupuestario fue de 9,231 miles de pesos, que
representa el 0.2 % del presupuesto autorizado de la STPS, lo cual es resultado de promover la
gestion y calidad del gasto: se promovio continuamente la ejecucion del presupuesto de acuerdo
a los calendarios autorizados; se tomaron medidas anticipadas a los lineamientos de cierre
presupuestario que emite la SHCP; se realizaron adecuaciones presupuestarias para distribuir los
recursos financieros y optimizarlos de acuerdo a las prioridades de la STPS. En este sentido, el
resultado alcanzado confirma la tendencia a |a baja de los subejercicios presentados en los anos
previos, ya que al cierre del ejercicio fiscal 2007, ascendieron a 17,429 miles de pesos, cifra que
representd el 0.6 % del presupuesto total autorizado v al cierre de 2006, ascendié a 23,150
miles de pesos que equivalen al 0.7 % del presupuesto autorizado en ese afio.
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SUBEJERCICIOS, 2006-2008
(PORCENTAJES Y MONTOS A PRECIOS CORRIENTES)

Concepto 2006 2007 2008
Porcentaje 0.7 0.6 0.2
Miles de pesos 23,150 17,429 9,231

FUENTE: Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Por otra parte, en lo que respecta al cierre del ejercicio fiscal 2008, la STPS contd con una
ampliacion al gasto de 644,414 miles de pesos; estos recursos se destinaron principalmente
al fortalecimiento de las acciones que realiza el SNE, en el marco del “Programa de Apoyo a
la Economia: 10 Acciones para Promover la Actividad Econdmica, la Inversion y el Empleo”,
anunciado por el Presidente de la Republica, a fin de fortalecer la actividad econémica nacional
ante el entorno internacional desfavorable y mas volatil, y con ello procurar la insercion de la
poblacion desempleada y subempleada en el mercado laboral.

Durante el ultimo trimestre de 2008, vy a fin de favorecer que la administracion de los recursos
publicos federales se realice con base en criterios de transparencia, control y rendicion de cuentas,
con el apoyo de la SHCP se realizaron trabajos para adoptar una nueva plataforma informatica
denominada Sistema para el Registro del Proceso Presupuestal Integral (SIREPPI), que ha
permitido llevar el registro contable y presupuestario en linea a partir del inicio del ejercicio fiscal
2009, y sustituyd al Sistema Integral de Control Presupuestal y Contable (SICPC), con lo que se
avanzo en la confiabilidad en el manejo de los recursos financieros de la STPS.

En lo correspondiente al periodo enero-julio de 2009, destacan los adelantos en el calendario
de gasto en favor del SNE, en atencion al “Acuerdo Nacional en favor de la Economia Familiar
y el Empleo”, en particular al pilar “Proteger el empleo de los mexicanos a través de medidas
que permitan mantener la planta productiva existente, crear oportunidades de empleo temporal
y extender la red de proteccion social a quienes pierdan sus empleos”. Basta mencionar que la
Coordinaciéon General del SNE tenia asignados 836 millones de pesos en su calendario original y
se ejercieron 1,018 millones de pesos, es decir, un 21.8% adicional.

Elresultadoanterior, también puede percibirseatravés delos calendarios de gasto correspondientes
al capitulo de Subsidios y transferencias: en 2008, la cifra de recursos ejercidos de enero a julio
ascendié a 723 millones de pesos, que equivale a un 42.9% del gasto ejercido durante ese afio;
mientras que en el mismo periodo de 2009, los 975 millones de pesos erogados equivalen al
65.6% del gasto anual autorizado por la Camara de Diputados -1,487 millones de pesos para
dicho capitulo de gasto. Cabe senalar que estos recursos benefician directamente a la poblacion
atendida por la STPS, en riesgo de perder su empleo o en situacion de desempleo.

* Seguimiento y Evaluacion

En el periodo comprendido de septiembre de 2008 a julio de 2009, se atendieron de forma
oportuna los requerimientos de informacion de la SHCP vy la SFP, principalmente, a través del
Sistema Integral de Informacién de los Ingresos y Gasto Publico (SII) y del Portal Aplicativo de la
Secretarfa de Hacienda (PASH). Asimismo, se procesé e integrd la informacidn correspondiente
a los trimestres tercero y cuarto de 2008, asi como primero y segundo de 2009, conforme a
las caracteristicas y términos solicitados por la SHCP, a fin de que por su conducto se rindieran
informes a la Camara de Diputados, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

En octubre de 2008, se iniciaron los trabajos de determinacion de la posicidn institucional
respecto a los Informe Finales de las Evaluaciones de Consistencia y Resultados aplicadas al PAE
y PAC, los cuales, se concluyeron en el mes de diciembre del mismo ano, a través del Sistema
de Seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (SSAS), con lo cual se realizaron acciones
especificas e institucionales para fortalecer al PAE, toda vez que en 2008 concluy6 de manera
definitiva el PAC.
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* Rendicion de Cuentas

- Enfebrero de 2009, se realizaron los trabajos para la elaboracidn e integracion de la informacion
correspondiente a la Cuenta de la Hacienda Publica Federal 2008. El 24 de marzo concluyd
esta etapa con la atencion a observaciones realizadas por la SHCP, en especifico a la informacion
reportada por las entidades paraestatales coordinadas por la STPS.

* Adquisiciones
- Licitaciones Publicas: en el periodo de septiembre a diciembre de 2008, se llevaron a cabo ocho

procedimientos de licitacion publica nacional; dos de ellos se declararon desiertos y en los otros
seis los montos adjudicados reflejaron ahorros del 9.2% respecto de la suficiencia presupuestal:

LICITACIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL (septiembre a diciembre de 2008)

Medicinas, materiales y suministros médicos y 896,724 883,111 13,613
otras sustancia quimicas

2 Vehiculos 9,997,200 7,834,844 2,162,355 21.63

3 Servicios de administracién de seguridad de la 40,000,000 39,192,000 808,000 2.02
informacién (plurianual)

4 Servicio de arrendamiento de equipos y bienes
informaticos (CGSNE - kioscos) (plurianual)
44,801,463 39,454,411 5,347,052 11.93
5 Servicio de arrendamiento de equipos y bienes
informéticos (CGSNE - equipos) (plurianual)
6 Plataformas de accion electromecanica 1,500,000 820,056 679,943 45.33
7 Servicio de produccion digital a una y cuatro .
8 Desierto
tintas
8 Pdliza de seguro de accidentes personales para la X
i . ; . Desierto
proteccion de jornaleros agricolas y becarios
Totales 97,195,388 88,184,423 9,010,964 9.27

— Deenero ajulio de 2009, se realizaron 15 procedimientos de licitacion publica nacional, dos de
las cuales se declararon desiertos, mientras que los 13 que resultaron adjudicados permitieron un
ahorro global de 10.65% respecto de las respectivas suficiencias presupuestales:

LICITACIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL (enero a julio de 2009)

Servicio de produccién digital a una y cuatro

7,360,600 4,340,044 3,020,555 41.04
tintas (plurianual)
2 Suministro e instalacidn de cableado
6,900,000 4,318,584 2,581,415 37.41
estructurado para voz y datos
3 Mobiliario 11,972,375 11,549,086 423,288 3.54
a4 Papeleria (consolidada) 5,258,752 5,058,429 200,322 3.81
5 Servicio de atencion telefénica call center
R 2,000,000 1,739,130 260,869 13.04
productividad
6 Aseguramiento de bienes (consolidada) 417,939 282,622 135,317 32.38
7 Vales de despensa (consolidada) 56,239,202 53,381,162 2,858,040 5.08
8 Transportacion aérea (consolidada) 7,160,000 7,160,000 $0.00 (0]
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14

15

Servicio de alime ntacién y bienes de consumo

Desierta
perecederos y no perecederos

Desarrollo y disefio de cursos modulares

; 2,000,000 1,480,839 519,160 25.96
e-learning

Servicio de alimentacion y bienes de consumo

perecederos y no peredcederos (segunda 8,310,000 7,200,550 1,109,449 13.35
convocatoria)

Combustible, aditivos y lubricantes (vales

canjeables) (consolidada) 4,595,785 4,049,613 546,172 11.88
Materiales de limpieza (consolidada) 880,985 607,906 273,078 31
Servicio de limpieza y retiro de desechos de fosas .
sépticas Desierta
S’ervllcm de limpieza y retiro de. desechos de fosas 400,000 245,326 154,673 38.67
sépticas (segunda convocatoria)
Totales

113,495,639 101,413,296 12,082,342 10.65

Licitaciones Publicas Internacionales: en el periodo de septiembre de 2008 a julio de 2009
se llevaron a cabo dos procedimientos de licitacion publica internacional, ambos relativos a la
adquisicion de equipos de respaldo de energia regulada para el edificio de la STPS de Reforma 93;
el primer procedimiento se declard desierto y en segunda convocatoria el contrato se adjudico en
un monto de 8,749,604, con un ahorro de 1,060,885 respecto de la suficiencia presupuestal,
lo que implicd un 10.81% de ahorro.

Licitaciones Publicas Plurianuales: en el periodo de septiembre a diciembre de 2008 se
implementaron dos licitaciones publicas plurianuales y de enero a julio de 2009, una; con su
realizacion se obtuvieron mejores condiciones de contratacion, ya que permitieron evitar cambios
en los costos generados por variaciones en los factores econdmicos que influyen en el mercado
de bienes y servicios del pais.

LICITACIONES PUBLICAS PLURIANUALES

Monto

Concepto Periodo Suficiencia . Diferencia Porcentaje
P Adjudicado d
Servicios de administracion de seguri-
dad de la informacién 01-11-2008 al a 39192 2.02
31-12-2012 0,000,000 9,192,000 808,000 .0
Servicio de arrendamiento de equipos
; f 2t 27-11-2008 al
y bienes informaticos 2 44,801,463 39,454,411 5,347,052 11.93
31-12-2011
Servicio de produccion digital a una y
cuatro tintas (plurianual) 02-02-2009 al 7 4340044 2 41.04
31-12-2011 ,360,600 ,340,0: 3,020,555 .0

Licitaciones Publicas Consolidadas: De septiembre a diciembre de 2008, se realizaron
tres licitaciones publicas consolidadas en las que participaron los drganos administrativos
desconcentrados PROFEDET y CONAMPROS, asi como el organismo descentralizado
sectorizado a la dependencia: INFONACOT. Con estos procedimientos se generaron economias
por un monto de 4,889.85 miles de pesos, en el marco de la aplicacion de medidas de austeridad
y ahorro del gasto.
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LICITACIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL

Papeleria 3,160,041 2,398,575 761,466 24.10
Consumibles de cémputo 1,105,500 713,325 392,174 35.47
Seguridad y vigilancia 26,146,396 22,410,180 3,736,216 14.29

Total 30,411,937 25,522,080 4,889,856 16.08

- Enel periodo enero a julio de 2009, se llevaron a cabo seis licitaciones publicas nacionales. Las
economias generadas por estas consolidaciones es de 4,012.93 miles de pesos.

LICITACIONES PUBLICAS A NIVEL NACIONAL (ECONOMiAS GENERADAS POR CONSOLIDACIONES)

Aseguramiento de bienes 417,939 282,622 135,317 32.38
Vales de despensa 56,239,202 53,381,162 2,858,040 5.08
Transportacion aérea 7,160,000 7,160,000 0 0
Papeleria 5,258,752 5,058,429 200,322 3.81
Combustibles, aditivos 4,595,785 4,049,613 546,172 11.88

y lubricantes (vales
canjeables)

Materiales de limpieza 880,985 607,906 273,078 31.00

Total 74,552,664 70,539,733 4,012,930 5.38

- Esimportante destacar que, debido a la implementacion de las medidas de austeridad, asi como
a las mejores condiciones en los costos obtenidos al llevar a cabo contrataciones consolidadas
y plurianuales, fue posible redistribuir los recursos y por lo tanto, atender requerimientos que
no estaban contemplados en el calendario de adquisiciones de la STPS, generando una mayor
productividad para la dependencia.

- Con recursos provenientes de las economias generadas en el 2008 se realizo la adquisicion de
mobiliario y equipo de oficina de la Secretaria por un monto de 9,004,329, para su asignacion a
las areas que asf lo requieran.

* Servicios Generales 2009

- Comedores: se concluy? el proceso para concesionar los tres comedores de la dependencia, lo
que permiti6 reducir los gastos adicionales en los que se incurria por la falta de concesionar el
comedor del inmueble en el Ajusco, ya que en 2007 el costo unitario de los alimentos en este
comedor era de 52 pesos; en 2008 (a partir de su concesidn) el servicio bajé a un costo unitario
de 43 pesos, lo que representé el 17.4% de ahorro.
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* Mensajeria y gasolina

- Sereorganizaron las rutas de entrada y salida de mensajeria y traslado de bienes, generandose un
ahorro del 20 % en el consumo de gasolina, 3% adicional al del ejercicio fiscal de 2008.

AHORROS EN EL CONSUMO DE GASOLINA

15% 17% 20%

En el ano 2009, se obtuvo una baja de comisiones por pago de servicios de vales vy tarjetas
plasticas de gasolina, de 1% y 1.5%, respectivamente.

COMISIONES POR PAGO DE VALES Y TARJETA DE GASOLINA

2.5% 2% 1%
3.0% 3% 1.5%

*  Produccion Digital

- Se editaron diversas impresiones y publicaciones con equipos de produccion digital para artes
graficas, con lo cual se obtuvieron reducciones en el costo; en el periodo de septiembre a diciembre
de 2008 la impresion a una tinta era de 0.42 y de cuatro tintas, 5.80 pesos, para el periodo de
enero a agosto de 2009 éstos se redujeron a 0.30 y 2.32 pesos, respectivamente.

IMPRESIONES Y PUBLICACIONES CON EQUIPOS DE PRODUCCION DIGITAL

Monto maximo 2,333,000 1,237,000 1,240,204 1,115,204 1,435,200 904,176
Monto minimo 1,399,800 766,212 619,122 637,805 861,120 542,505
Facturacion 1,380,123 753,069 962,179 793,628 671,386 410,845
Ahorro 952,876 483,930 278,024 321,575 * *

* El monto del ahorro generado en 2009 se conocera al término del ejercicio fiscal

* Fotocopiado

- Ademas, con lainstalacién de los equipos multifuncionales, aunado a contar con un mejor servicio
(fax, escaneo, fotocopiado) también se ha logrado la reduccién de costos, ya que en 2007 para
la copia blanco y negro era de 0.26 y para el 2008 y 2009 es de 0.21 centavos.

COSTO DE FOTOCOPIADO

0.26 0.22 0.22
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- Lo anterior arroja un ahorro del 17% en comparacién con el 2007, toda vez que la contratacion
es de forma integral, las empresas prestadoras de los servicios se hacen cargo de las reparaciones
y suministro de insumos con excepcion del consumo de hojas por impresién, ademas de contar
con un técnico en cada zona para dar solucion inmediata a los posibles problemas.
* Seguridad

- Sesolicitd a la empresa que presta el servicio de seguridad que proporcionara capacitacion a sus
elementos dos veces al ano, a fin de incrementar |a eficiencia en la operacion de sus labores.

CAPACITACION A ELEMENTOS DE SEGURIDAD

150 elementos 180 elementos 135 elementos

*  Proteccion Civil

- Secumpli6 con el programa de visitas a las DFT, cuyo objetivo es integrar y coordinar los planes de
Proteccion Civil para eliminar o mitigar los posibles dafios a las personas y bienes de la Secretaria.
El programa en comento es emitido por la SEGOB para llevar a cabo la evaluacién de los avances
internos en Proteccion Civil, a cargo de esa Dependencia Federal.

- Archivo de Concentracién: se impartieron asesorias archivisticas a todas las unidades
administrativas y a 10 DFT, dando cumplimiento al Programa de trabajo establecido en la
LFTAIPG, permitiendo que esta Secretaria mantenga ordenado el archivo de concentracion de
acuerdo con la normatividad aplicable.

NUMERO DE VISITAS

10 8 10

—  Se tramito ante el Archivo General de la Nacion la obtencidn del “Sistema de Administracion de
Documentos’, para unificar el control de la documentacion del almacén de concentracion, el cual
entrara en operacion en agosto de 2009.

- Servicio de mantenimiento integral de limpieza, jardineria y recoleccién de basura: se contrataron
de manera integral los servicios de limpieza, jardineria y recoleccién de basura, lo que permitio
la mejor administracion de servicios con un proveedor, ahorrando en horas-hombre para esta
funcion.

MONTO DE MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LIMPIEZA, JARDINERIA Y RECOLECCION DE BASURA

Monto maximo 2,229,480 13,856,000 9,920,000
Monto minimo 4,891,792 5,542,400 3,968,000
Facturacion 7,692,653 9,430,368 4,429,011
Ahorro 4,536,826 4,425,631 *

“El monto de la facturacién del afio 2009 es hasta el mes de junio y los ahorros serén cuantificados al final del ejercicio.

SECRETARIA DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL 105




Renovacion de Vehiculos: en el afno 2007, la STPS adquirié 28 unidades, para sustitucion del
parque vehicular con una antigtiedad mayor a cinco anos, en ese mismo ano se llevaron a cabo
bajas vehiculares de 30 automoviles.

En el ano 2008, se adquirieron 100 vehiculos de los cuales 60 fueron enviados a las DFT
especificamente para apoyar las actividades de inspeccidn. Asimismo, se destinaron 15 unidades
para el PAP vy 25 para sustituir unidades con antigliedad mayor a cinco anos y disminuir el gasto
de mantenimiento.

VEHICULOS ADQUIRIDOS

Destino Numero de automoviles
Delegaciones Federales del Trabajo para actividades de Inspeccion Federal 60
Programa de Apoyo a la Productividad 15
Sustituir unidades con una antigiiedad mayor a 5 afios y disminuir el gasto de mantenimiento 25
TOTAL 100

Se dieron de baja en el ejercicio 2008, seis unidades y en 2009, 15 unidades.

Se continuara con el Programa de Sustitucion Vehicular de acuerdo a la disponibilidad presupuestal
que autorice la SHCP, con el objeto de reducir costos de mantenimiento.

Mantenimiento vehicular: en 2007 se logrd un ahorro de 22% en los gastos programados para
el mantenimiento del parque vehicular y en 2008 fue del 18%, en 2009 se tiene programado
alcanzar un ahorro del 25%.

MANTENIMIENTO VEHICULAR

Concepto Precio del contrato 2007 Precio del contrato 2008 Precio del contrato 2009
Monto maximo 2,605,842 2,372,500 2,728,500
Monto minimo 1,867,842 880,000 1,091,400
Facturacion 2,041,473 1,950,332 926,868
Ahorro 564,369 422,167 o

. . . N
Los ahorros seran cuantificados al final del ejercicio.

Mobiliario: en el afio 2007, se llevd a cabo la adquisicion de mobiliario para oficinas de las
distintas unidades administrativas, ya que el mobiliario con el que se contaba tenia mas de 25
anos de antigliedad, lo que lo hacia poco funcional, ademas de ser de grandes dimensiones en
relacion al espacio fisico de oficinas. El monto de la compra en 2009 fue de 14,485 miles de
pesos, cubriendo aproximadamente el 30% de las necesidades de mobiliario de esta Secretarfa.

En el ano 2009, se dio continuidad al Programa de Actualizacion de Mobiliario comenzado
en el 2007, homologando los modelos vy disenos adquiridos con anterioridad con el propdsito
de unificar la imagen en los diferentes inmuebles, a fin de brindar a los trabajadores areas de
trabajo dignas en donde realizar sus funciones. Esto permitié el ahorro de espacio y unificar
tres inmuebles arrendados en uno solo, utilizando menor area arrendada, asi como seleccionar
edificaciones mas nuevas. El monto de la compra de mobiliario fue de $11,549 miles de pesos.

e Conservacion de Inmuebles

El Programa de Integracion de Unidades Administrativas: se disefid para consolidar en un solo
inmueble las areas localizadas en cinco edificios arrendados ubicados en Cuitlahuac, Periférico

106 TERCER INFORME DE LABORES



3313, Valencia 36, Lucas Alaman y Flamencos. Asi como y un inmueble en comodato en
Constituyentes 810, ésto debido a las condiciones de uso, antigiiedad de sus instalaciones y
espacios poco funcionales para cubrir las necesidades de la STPS, y en el caso del comodato, por
la necesidad de entregar el inmueble a la SHCP.

Este Programa consta de dos etapas: la primera fue la ocupacion de los pisos 10 al 16 del edificio
en arrendamiento, ubicado en Reforma 93 colonia Tabacalera del Distrito Federal, en los que se
reubicaron en forma gradual durante el periodo abril-mayo del 2009, la Oficina del Gabinete
de Apoyo del Secretario; las Subsecretarias de Empleo y Productividad Laboral y la de Inclusion
Laboral, asi como sus Direcciones Generales adscritas, con un total de 476 servidores publicos.
La segunda etapa se llevara a cabo en el segundo semestre de 2009.

Con lo anterior se eliminé el arrendamiento de tres inmuebles y se desocupé uno en comodato,
obteniendo los siguientes beneficios:

Racionalizacion de espacios

- Alinicio de 2009, se arrendaban cuatro inmuebles con un total de 7,747 metros cuadrados y
un pago anual de 16,138 miles de pesos; actualmente se ocupan 5,661 metros cuadrados en
un solo edificio (Reforma 93) y un costo de renta anual de 14,208 miles de pesos, ahorrando el
pago de renta de 1,930 miles de pesos al ano por 2,086 metros cuadrados.

- Optimizar servicios: el costo anual de los servicios de limpieza, seguridad, energia eléctrica,
suministro de agua, mantenimiento, comunicaciones, entre otros, de los 4 inmuebles arrendados
ascendia a 12,764 miles de pesos y el de Reforma 93 a 9,147 miles de pesos, obteniendo un
ahorro anual en este rubro de 3, 617 miles de pesos.

- Laestandarizacion de los espacios y la homologacion de las areas permitié mejorar las condiciones
de operacidn, servicio, seguridad e higiene en el trabajo, asi como generar ahorros presupuestales
por la disminucion del costo de servicios generales y rentas.

- Como parte de este Programa se realizaron trabajos en el edificio de la JFCA, para reubicar a
122 colaboradores de la Subdelegacion Federal del Trabajo en el Distrito Federal, la cual estaba
ubicada en un inmueble arrendado de 1,544 metros cuadrados.

- Alinicio de la administracion se contaba con 10 inmuebles arrendados en el Distrito Federal y
en la actualidad se tienen en arrendamiento tres inmuebles, es decir siete inmuebles menos bajo
ese esquema.

- Regularizacion del Patrimonio Inmobiliario: con el objeto de cumplir con la regularizacion de los
inmuebles del patrimonio inmobiliario federal, se elaboraron dos programas, uno para los ocho
inmuebles de propiedad federal que ocupa la STPS en la zona metropolitana del Distrito Federal y
otro para los 21 inmuebles de los estados. Estos abarcaran un periodo de 2007 a 2012.

- Al31dejuliode 2009, comoavancedel programa de regularizacion, el Instituto de Administracion
y Avallios de Bienes Nacionales (INDAABIN) elabord a solicitud de esta Secretarfa 25 avaltios
y ocho planos topograficos. Las acciones realizadas permitieron regularizar los inmuebles de Dr.
Andrade 45, Dr. Barragan 61 y 63, y Dr. \értiz 66, en la Colonia Doctores; y el ubicado en la
Carretera Picacho Ajusco 714, en la Colonia Torres de Padierna, todos en el Distrito Federal.

- A través de los programas de mantenimiento y conservacion de inmuebles, en el periodo de
agosto de 2008 a julio de 2009 se atendio una superficie de nueve mil metros cuadrados, que
representa un 7.5 % de la superficie construida en la STPS. Con ello hubo un aumento del 187.5
9% respecto a la superficie atendida de agosto de 2007 a julio de 2008, que fue de 4,831 metros
cuadrados.

- Desde el inicio de 2007 a julio de 2009, se acumula un total de 19,745 metros cuadrados

rehabilitados, representando un ahorro considerable en el consumo de energia eléctrica y
optimizacion de espacios para el desemperio de las funciones de los servidores publicos.
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* Modernizacion y mejora de gestion en materia de recursos humanos
+ Servicio Profesional de Carrera (SPC)

— La STPS establecio la igualdad de oportunidades, el mérito, los resultados para la ciudadania y
los demas principios del SPC, como las bases para el ingreso, desarrollo y permanencia de los
servidores publicos.

- La STPS ha sido consistente en el cumplimiento de la implementacion y operacion de los ocho
subsistemas que conforman el SPC

RESULTADOS DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

2007-2009
Concepto 2007 2008 2009
Metas programadas (POA- 97.2 45.0 56.1
SPC) %
Avance % 97.8 a44.2 Y

1/ En 2009, el Sistema de Modelo Integral de Evaluacién del SPC (MidESPC) que mide el grado de avance de los 25 indicadores que abarca los 8
subsistemas del Servicio Profesional de Carrera, no ha iniciado operaciones, por lo que se esta en espera de que la SFP lo reestablezca.

— A partir del ejercicio 2008, la SFP modifico la estrategia de programacion de metas, por lo que
en el 2012 se deber4 alcanzar el 100%.

* Subsistema de ingreso

o En el periodo del 1° de septiembre de 2008 al 31 de julio de 2009, se realizaron 16
convocatorias, en las cuales se publicaron 459 plazas y se evalud a 9,313 candidatos.

o Deenero ajulio de 2009, se han publicado 181 vacantes: 141 estan en proceso, 23 se han
declarado desiertas y 17 se han asignado.

RESULTADOS ALCANZADOS
2008 2009 TOTAL
Concepto Septiembre % de Enero % de Septiembre % de
Diciembre Cumplimiento Julio Cumplimiento 2008 Julio 2009  Cumplimiento
Convocatorias Piblicas 9 100 7 100 16 100
Abiertas publicadas.
Plazas publicadas 250 100 181 100 431 100
Personal Evaluado 5,977 98 3,214 98 9,191 98

- Durante los tres primeros afos de la administracion destacan las siguientes acciones:

o Se automatizd el 95% de las acciones de reclutamiento y seleccién a efecto de garantizar
la transparencia del proceso; Unicamente la recepcion documental se realiza de manera

manual.

o Se instrumentaron los nuevos lineamientos para la operacion del Subsistema de Ingreso
emitidos por la SFP el 10 de diciembre de 2008.

o Se establecieron nuevas herramientas y mecanismos de evaluacion que permitieron

establecer reglas de valoracion especificas para la STPS, definidas a partir de las caracteristicas
y particularidades de los procedimientos de acceso a la funcién publica.

108 TERCER INFORME DE LABORES



o Para los inspectores federales del trabajo se cambiaron las capacidades gerenciales por
habilidades profesionales.

- Los resultados reportados desde la instauracion del SPC son los siguientes:

RESULTADOS DEL PROCESO DE INGRESO 2004-2008

2 2 0o

2004 a

2005 43 28 15 0o
2006 95 53 42 o
2007 300 135 165 o
2008 555 237 314 4

- Subsistema de desarrollo profesional. Acciones relevantes
Los resultados de este Subsistema se reportaron a través del Indicador nueve del Programa
Operativo Anual (POA) del SPC. Durante los primeros tres afios de la administracidn se realizaron
las siguientes acciones:
o Elaboracién de 365 Planes Individuales de Carrera (PIC).
o Integracion del “Registro de servidores publicos de carrera con informacion en el Sistema de
Puntuacion”, el cual contiene los resultados obtenidos por éstos, desde su ingreso al Sistema

del SPC hasta diciembre de 2006.

o En 2008, no aplicd la operacion del Subsistema de desarrollo profesional, en virtud de que
no fueron emitidos los Lineamientos por parte de la SFP.

- Resultados alcanzados Proyeccion para el 2009
Con base en el POA 2009 vy a reserva de que sean emitidos por la SFP los Lineamientos del
subsistemna de desarrollo profesional, se tiene proyectado alcanzar el 30% de servidores publicos
con planes de carrera aprobados por el Comité Técnico de Profesionalizacion.

- Subsistema de evaluacion del desempefio
En el periodo de abril a junio de 20009, se realizo el registro de objetivos y metas institucionales

anuales 2009 ante la SFP. También el de metas individuales anuales 2009, correspondiente al
periodo enero - junio de 2009

Programados 1,726 Servidores Plblicos de Carrera
Registrados 1,691 Servidores Publicos de Carrera
Pendientes 35 Servidores Publicos de Carrera
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- Registro de servidores publicos sujetos a la Ley del SPC evaluados durante 2006, 2007 y

2008.
2006 1,437 1,419 98
2007 1,393 1,300 93.30
2008 1,396 1,322 94.70

- Las diferencias reportadas de un ejercicio a otro obedecen a las altas y bajas de los servidores
publicos de carrera.

Sobresaliente 90-100 1,104 1,030 837
Satisfactorio 75-89.9 277 250 464
Minimo aprobatorio 60 -74.9 18 17 17
No aprobatorio 0-59.9 20 3 4

-  El porcentaje de servidores publicos de carrera con resultados sobresalientes fue muy alto en
2006 y 2007; por lo que se realizd un ajuste en la escala de valores, lo cual permitié afinar los
parametros para detectar areas de oportunidad.

* Subsistema de capacitacion y certificacion

- En lo relativo al Programa Anual de Capacitacion de la STPS, del 1° de septiembre al 31 de
diciembre de 2008, se impartieron 3,119 cursos de 2,384 programados, lograndose un grado
de cumplimiento del 130%. Las acciones se orientaron hacia temas del SPC, cultura institucional
y desarrollo humano para el personal operativo.

- Del 1° de enero al 31 de julio de 2009, se desarrollaron 718 cursos. Durante este periodo las
acciones se orientaron a los programas de blindaje electoral, habilidades informaticas, perspectiva
de género y derechos humanos, consideradas en el PND 2007-2012.

- Serevisoy actualizo el contenido de 11 capacidades profesionales y sus respectivas herramientas
deevaluacion. Sedisenaron herramientas de evaluacion de cuatro nuevas habilidades profesionales
para las plazas de la JFCA y del OIC en esta Secretaria.

Resultados del Programa Anual de Capacitacion. 2007-2009
(Cursos)

Cursos de Capacitacion

del Programa Anual de 439 54 718 736 3,194 3,260 54 718 20.2
Capacitacion

Fuente: Reporte de indicadores y metas presidenciales 2007, 2008 y 2009
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En el periodo de septiembre a diciembre de 2008, se disenaron dos nuevas capacidades de
desarrollo administrativo y calidad con sus respectivas herramientas de evaluacion.

En el caso del primer semestre de 2008, se ejercio el presupuesto hasta el mes de agosto, razon
por la cual las acciones realizadas no se reflejan sino hasta el dato anual.

En materia de certificacion, durante el periodo de enero a julio del 2009, 83 colaboradores
que ocupan puestos sujetos a la Ley del SPC, se certificaron. Con este resultado, el nimero de
servidores publicos que obtuvieron su nombramiento por certificacion asciende a 569, de una
poblacién de 1367, lo que representa el 41% de avance.

Programa Sistema Abierto de Educacién (SAE)

El SAE proporciona el apoyo necesario en promocion e imparticion de asesorias para concluir
estudios de Primaria, Secundaria y Preparatoria, conforme a los planes emitidos por el Instituto
Nacional de Educacién para los Adultos (INEA) v la Secretarfa de Educacién Piblica (SEP),
situacion que permite avanzar de manera importante en el abatimiento del rezago educativo.

Los resultados alcanzados durante el periodo de septiembre 2008 a agosto 2009, son los
siguientes:

Primaria 8  Primaria 8
Secundaria 46  Secundaria 15
Preparatoria 68  Preparatoria 48
Total 122  Total 69

El 56.5% de los alumnos inscritos obtuvieron su certificado en el nivel correspondiente.

En el transcurso del periodo de enero 2007 a junio 2009, el rezago educativo ha disminuido,
toda vez que el 61.2% de los 173 alumnos inscritos, obtuvieron su certificado en el nivel
correspondiente.

Organizacion e innovacion institucional

De septiembre de 2008 a julio de 2009, se tramitaron ante las dependencias globalizadoras cinco
dictamenes organizacionales para fortalecer las estructuras organicas y ocupacionales de la STPS.

En el Dictamen 03-2008, se crearon ocho plazas para fortalecer la Direccién General de Fomento
ala Empleabilidad; en el Dictamen 04-2009, dos plazas en la Unidad de Asuntos Internacionales
para los Ministros en Asuntos Laborales en Europa y América, en ambos dictamenes se llevaron
a cabo renivelaciones, cambios de adscripcién y de denominacion de diferentes areas, los cuales
se realizaron a través de movimientos compensados con la cancelacion de 61 plazas de nivel de
mando y operativo, para cerrar el ano de 2008 con 5,014 plazas de servidores publicos.

En enero de 2009 (Dictamen 01-2009), entre otros movimientos organizacionales, se
renivelaron 268 Actuarios Judiciales nivel 11 al puesto de enlace del SPC, con la denominacion
de “Dictaminador de Servicios Especializados Actuario Judicial” adscritos a la JFCA, mediante la
cancelacion de 56 plazas. Con estos movimientos, al dos de enero la Secretaria tenia registradas
4,958 plazas.

Se fortaleci6 a las DFT en sus diferentes areas, se asignaron 13 jefaturas de Departamento de
Seguridad y Salud en el Trabajo; 25 plazas de Inspector Federal del Trabajo y 18 de Profesional
Dictaminador de Servicios Especializados en Andlisis Juridico. De igual forma se crearon ocho
Jefaturas de Departamento de Fomento Productivo en la Direccion General de Productividad
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Laboral, con lo cual el nimero de plazas en la STPS ascendio6 al 15 de julio a 5,105.

- Derivado de la reestructuracion antes mencionada, el 14 de noviembre de 2008 se publicé en el
DOF el Reglamento Interior de la STPS. Se alinearon las nuevas atribuciones y responsabilidades
de las unidades administrativas.

* Servicios personales

- El presupuesto ejercido en el Capitulo 1000 “Servicios personales” de 2008, presentd una
variacion real de menos 0.7 % con respecto al ejercicio anterior. Este presupuesto ha sido
afectado principalmente por las medidas de racionalidad y ahorro emitidas por el Poder Ejecutivo
y adicionalmente por los incrementos salariales otorgados al personal operativo, asi como a la
creacion de plazas cuyo proposito es minimizar el abatimiento en el rezago de asuntos pendientes
de la JFCA.

- Deenero ajulio de 2009, se realizaron las siguientes acciones relevantes:

o Se informd la integracion de la Cuenta de la Hacienda Publica Federal de 2008, a fin de
reunir elementos cualitativos y cuantitativos que permitan evaluar con claridad los factores
que influyeron en el comportamiento de la politica de gasto de servicios personales.

o Se inicid la consolidacion de las acciones encaminadas a determinar el presupuesto
regularizable de servicios personales para el ejercicio fiscal de 2010.

o Se restituyeron en el Ramo 23 en el concepto “Medidas de Racionalidad y Ahorro Servicios
Personales” y “Congelamiento de Plazas’, los recursos presupuestarios asociados a plazas
vacantes por los meses de enero y febrero. Con estas acciones se dio cumplimiento a la meta
de ahorro en gastos administrativos y de operacion implementada por la SHCP en 2008.

o En diciembre de 2007, se inici6 la transferencia presupuestaria de recursos al Ramo 23
“Provisiones Salariales y Econémicas’, sobre las economias de remuneraciones y aportaciones
de seguridad social, con la finalidad de dar cumplimiento a la amortizacion correspondiente
del Programa que Regula la Aplicacién de las Medidas Inherentes a la Conclusion de Ia
Prestacion de Servicios en Forma Definitiva de los Servidores Publicos de la APF. En junio de
2009 se concluyd la amortizacion de estos recursos.

o Paradar cumplimiento a los “Lineamientos de Austeridad, Racionalidad, Disciplina y Control
del Ejercicio Presupuestario 2009", emitidos en el mes de mayo por la SHCP se cumplié con
las medidas de ajuste al presupuesto de servicios personales, de conformidad con la cuota
establecida por dicha Secretaria.

* Prestaciones sociales

- Las acciones de bienestar social estuvieron orientadas al beneficio de los trabajadores y sus
familias, tendientes a fomentar las actividades civicas, culturales y deportivas para la mejor
utilizacion del tiempo libre v la integracion familiar.

o Durante el ciclo escolar de agosto de 2008 a junio de 2009, se atendié en el Centro de
Desarrollo Infantil (CENDI) a un promedio mensual de 138 hijos de colaboradores de la
STPS, a quienes se les proporcionaron 60,148 actividades, destacando las pedagogicas
de socializacion, creatividad, habitos, destrezas elementales, costumbres vy tradiciones, asi
como de competencias, ademas de los servicios médicos, odontoldgicos, psicologicos, de
trabajo social y nutricion.

o De agosto de 2008 a junio de 2009, en la escuela primaria “Secretaria del Trabajo v
Prevision Social” se impartieron a mas de 331 nifios, trece actividades complementarias,
culturales y deportivas, como danza, pintura, teatro, artes (manuales, plasticas y marciales),
ortograffa, lectura e inglés. De igual forma se proporcionaron 49,200 alimentos (desayuno
y comida).
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Durante 2008, se beneficio a 7,655 colaboradores de la STPS, con el Programa de Fomento a
la Salud. Dichas campanas contemplan vacunacion contra la influenza, neumococo, hepatitis
B, toxoide tetanico, asi como estudios de sangre, tomas de glucosa, colesterol, triglicéridos,
densitometrias, muestras de antigeno prostatico, citologias vaginales, entre otras medidas de
prevencion médica. Durante el primer semestre de 2009 se atendié a 3,898 colaboradores
de la STPS, lo que representa un avance del 50% de la meta programada para este afo.

Con motivo del brote epidemiolégico de influenza A(H1N1), se realizaron las siguientes

acciones:

Se emitieron comunicados via electrdnica, circulares y tripticos a los trabajadores de
esta Secretaria, alusivos a los sintomas, tipo de influenza y medidas para su prevencion,
tratamiento y control.

Se suspendio parcialmente el servicio de comedores, se solicito la intervencion de las
Comisiones Auxiliares de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo de las distintas
unidades administrativas de la STPS, para realizar, con apoyo del servicio médico, recorridos
de supervision en las diferentes areas laborales, a fin de detectar posibles casos de influenza.
Se otorgd a mas de 100 trabajadores consulta médica por sintomas de gripe.

Se realizo el “Plan de Continuidad de Operaciones” de la STPS, de conformidad con lo
senalado por la Coordinacion General de Proteccion Civil de la SEGOB.

En el mes de mayo de 2009, se concluyd la prueba piloto de la aplicacion del “Tablero de
Control sobre acciones especificas en respuesta a la epidemia de influenza del Gobierno
Federal”, que fue implementada durante la alerta sanitaria, reportandose el indice diario de
ausentismo por concepto de: enfermedad, familiar enfermo, cuidado de hijos, embarazadas
o en periodo de lactancia, ausencias sin aviso, trabajo desde su domicilio y permiso por
contingencia.

Tecnologias de la Informacion

A partirde las lineas de accidn previstas en el Programa Sectorial, en el periodo del 1 de septiembre
de 2008 al 31 de julio de 2009, se llevaron a cabo diversas actividades orientadas a impulsar
y desarrollar la infraestructura tecnoldgica de la STPS, asi como a facilitar a los ciudadanos el
acceso a los tramites, bienes y servicios de la Secretaria y reducir los costos de los servicios
contratados. Entre las acciones mas relevantes se encuentran las siguientes:

Mejora en los servicios a la ciudadania

(0]

Promocion v vigilancia de la normatividad laboral: en respaldo a las acciones para fortalecer
la seguridad y salud en el trabajo, se realizd el andlisis, disefio y desarrollo de un nuevo
sistema de informacion de apoyo al proceso inspectivo y a los procesos vinculados a asuntos
juridicos, capacitacion en las empresas, seguridad y salud, y empleo.

Eficacia y eficiencia en los Servicios Nacionales de Empleo: en conjunto con la Coordinacion
General del SNE se desarrollé un sistema que permite focalizar las areas de oportunidad y
desempeno de cada uno de los Servicios Nacionales de Empleo de las entidades federativas,
mediante el analisis de los indicadores definidos a nivel central que permiten integrar mejoras
en la operacion de los mismos.

Portal de Servicios Electronicos: en una estrategia de modernidad y con una vision integradora,
se puso en marcha la primera version del Portal de Servicios Electronicos, que retine en un
punto Unico los servicios electronicos que presta la Secretaria a las empresas; con ello se
tienen servicios integrados con una clave de acceso Unica y se evita la redundancia en la
captura de informacion.

Portal de la productividad laboral: se participé en la definicion de especificaciones técnicas

de los servicios del Portal, que incentiva la difusion de la cultura del trabajo y promueve las
bases de operacion de este programa.
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o Portal de Banco de Buenas Practicas: se concluyo la nueva version del Portal de Banco de
Buenas Practicas, cuyo objetivo es permitir el intercambio de experiencias, nuevas ideas y
acciones por parte de las instituciones educativas y de las empresas que hayan demostrado
impactos econdmicos, de productividad o de innovacion laboral.

o Observatorio de capacitacion: se desarrollé el observatorio de capacitacion que concentra la
oferta de formacion a nivel nacional y los temas relacionados con la misma. Por este medio
se ofrece a los trabajadores informacion sélida y actualizada sobre diversos cursos, talleres y
diplomados, orientados al fortalecimiento y el desarrollo de capacidades laborales.

o Se generd un nuevo médulo para el sistema del Aula Virtual del PROCADIST, a cargo de la
Direccion General de Capacitacion, con la finalidad de simplificar y mejorar el proceso de
inscripcion a los diferentes cursos ofertados.

o Ferias virtuales de Empleo: se desarrollé el nuevo Sistema de Ferias Virtuales de Empleo,
cuyo objetivo es mejorar sustancialmente la experiencia del buscador de empleo y de las
empresas participantes en los eventos de Ferias de Empleo virtual que se organizan en las
entidades federativas.

o  Apeticion de la Unidad de Promocion al Empleo de la STPS, se desarrollé una aplicacion para
recabar informacion sobre el empleo promovido por los diferentes Programas que tienen a
su cargo las dependencias del Gobierno Federal.

o Enatencion a lo requerido por la DGSST, se desarrollaron de cinco moédulos que facilitan a
los sujetos obligados la autogestion y observancia de las NOM'S y con ello se contribuyé a
mejorar la cultura en materia de seguridad y salud en las empresas.

* Mejora en la calidad de los servicios internos y ahorro en el uso de recursos

o Oficina Electrdnica: Se desarrollé la primera fase de la Oficina Electrdnica, que consiste en la
automatizacion de tramites administrativos internos. Se habilitd para los mandos superiores
de la STPS el servicio de Blackberry lo que permite mejorar la disponibilidad de la informacion
para la toma oportuna de decisiones.

o Nomina centralizada: Se desarrollé y puso en operacion el Modulo para el Manejo de la
Nomina Centralizada; ademas de que se revisaron e integraron las metodologias de calculo
de conceptos de Nomina ISSSTE y Nomina SAR-FOVISSSTE.

o Eficiencia en el manejo presupuestal: Con el objeto de homologar procesos y aprovechar
plataformas tecnoldgicas, se implantd el SIREPPI desarrollado por la SHCP, que incluye
también procesos para el manejo de recursos destinados a programas sociales, asi como
el intercambio de informacién con los sistemas administradores de los programas de la
Coordinacion General del SNE vy de la DGPL.

o Informes Institucionales y cumplimiento de metas: Como una medida de promocion de la
transparencia y rendicion de cuentas, a fin de promover la eficiencia en la administracion
de recursos al interior de la STPS, en colaboracion con la Direccion General de Planeacion,
Evaluacién y Politica Sectorial (DGPEPS), se concluyé el desarrollo de los nuevos sistemas
de informes institucionales y de planeacion, seguimiento y evaluacion de cumplimiento de
metas, lo que permite dar puntual seguimiento a los avances logrados por las unidades
responsables en la STPS.

o Mediante la construccion del Sistema de Apoyo a la Generacion de Dictamenes y Laudos para
la JFCA, se contribuyd a mejorar la eficiencia en los tiempos de elaboracion de dictamenes
y laudos.

o Se mejord la utilizacion de los servicios de internet, correo electronico y el uso de la
infraestructura de telecomunicaciones, mediante la puesta en operacion del Servicio
Administrado de Seguridad (SAS) a partir del 1° de noviembre de 2008, que incluye nuevos
conceptos en materia de seguridad de la informacion, como el analisis de vulnerabilidad de
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aplicaciones Web, bases de datos y portales, asi como el servicio de prevencion de pérdida
de datos y remediacion de vulnerabilidades en equipos de computo.

o Se optimizo la disponibilidad de los servicios de procesamiento de computo. A la fecha, las
aplicaciones criticas tienen una disponibilidad del 99.8%, con soporte técnico las 24 horas
de los 365 dias del ano.

o Mediante la implementacion de contratos consolidados en servicios de telefonia, durante
el periodo de enero a julio de 2009 se generaron ahorros por 634,545 pesos respecto del
mismo periodo de 2008.

SERVICIOS DE TELEFONIA

Telefonia local en el Distrito Federal 1,775,526.70 1,600,174.15 175,352.55 9.88%

Telefonia local en el interior de la

L 2,229,380.24 1,991,933.76 237,446.48 10.65%

Republica
Telefonia celular 1,241,165.16 1,019,418.83 221,746.33 17.87%
Total 5,246,072.10 4,611,526.74 634,545.36 12.10%
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3.6 ACTIVIDADES TRANSVERSALES

* Asuntos Internacionales

En cumplimiento de las obligaciones de México como miembro de la OIT, se realizaron las
siguientes acciones:

o

Se participo en la 3037 3047% y 3057 reuniones del Consejo de Administracion de la
OIT, celebradas en Ginebra, Suiza, en noviembre de 2008, marzo y junio de 2009,
respectivamente, en las que se abordaron los temas relacionados con la cooperacion
técnica, las reuniones sectoriales, las cuestiones juridicas y normas internacionales del
trabajo, el empleo y politica laboral, la dimensidn social de la mundializacidn, asi como el
Programa y Presupuesto de la Organizacién 2010-2011.

El 16 de diciembre de 2008, se celebro el Taller “Alto Nivel con especialistas de la OIT”
denominado América Latina y el Caribe frente a la crisis financiera: Recomendaciones de
la OIT y como aterrizarlas a nivel de pais. En el cual se analizaron diferentes facetas de la
crisis economica mundial actual v las propuestas de la OIT en medidas contraciclicas frente
a dicha crisis. Asimismo, se dieron a conocer las politicas adoptadas por México para hacerle
frente y reflexionar sobre los logros v las asignaturas pendientes ante ésta.

Se participo en la 98° reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT, celebrada
en Ginebra, Suiza del 3 al 19 de junio de 2009. Como resultado de los trabajos de las
comisiones técnicas, la Conferencia adoptd: los siguientes acuerdos:

a) el Programa y Presupuesto de la OIT 2010-2011;

b) el Proyecto de Recomendacién sobre el \/IH/SIDA en el mundo del Trabajo, que servira
de base para la segunda discusion sobre este tema en junio de 2010;

c) las conclusiones de la Comisién sobre la igualdad de género como eje del trabajo decente; v,
d) la Resolucién “Para recuperarse de la crisis: Un Pacto Mundial para el Empleo”

El Secretario del Trabajo y Prevision Social participd en la semana ministerial de la
Conferencia, donde el 12 de junio de 2009, los Secretarios y Ministros del Trabajo de los
183 Estados Miembros de la OIT, asi como Representantes de alto nivel de organizaciones
de empleadores y de trabajadores, debatieron sobre el Informe que sometié a consideracion
el Director General de la Oficina Internacional del Trabajo de la OIT titulado “Enfrentando la
crisis mundial: la recuperacion mediante politicas de trabajo decente”, en el que se propuso
la adopcion de un Pacto Mundial para el Empleo.

Seenvid ala OIT uninforme sobre el estado, la legislacion y la practica relativos a la politica de
empleo; 15 informes sobre las medidas adoptadas para ejecutar los convenios ratificados por
México sobre la cerusa (pintura); el trabajo subterraneo (mujeres); las agencias retribuidas
de colocacién (revisado); la abolicidn del trabajo forzoso; la proteccion contra las radiaciones;
la higiene (comercio y oficinas); los representantes de los trabajadores; seguridad y salud de
los trabajadores; la readaptacién profesional y el empleo (personas invalidas); los servicios
de salud en el trabajo; seguridad y salud en la construccién; pueblos indigenas vy tribales; los
productos quimicos vy las peores formas de trabajo infantil; asi como dos informes sobre la
declaracion de principios y derechos fundamentales en el trabajo, relativos al derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva y a la eliminacion efectiva del trabajo infantil.

En el marco de la participacion del Gobierno de Viéxico como miembro de la Organizacion para
la Cooperacién v el Desarrollo Econémicos (OCDE), y en particular, de esta Secretarfa como
cabeza de sector en el Comité de Empleo, Trabajo y Asuntos Sociales (ELSAC, por sus siglas en
inglés), se realizaron las siguientes acciones:

o

El 24 de septiembre de 2008, se coordind el encuentro entre el Subsecretario del Trabajo, y
el Secretario General Adjunto de la OCDE, en el que se coment6 el borrador del documento,
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elaborado por la OCDE denominado «Proyecto de Economia Politica de las Reformas
Estructurales Estudio de Caso: México», con el objetivo de alcanzar un mejor entendimiento
sobre los factores que explican la resistencia a las reformas estructurales y determinar los
medios para superarlos.

o EI 25y 26 de marzo de 2009, en Paris, Francia, se asistio a la 39° Sesion del Grupo de
Trabajo sobre Empleo ELSAC de la OCDE, en la que se revisé el contenido del documento
titulado las «Perspectivas de Empleo 2009» (Employment Outlook), estudio para el
cual esta Secretaria contribuy6 con insumos para la elaboracion del «Cuestionario sobre
Politicas Sociales y de Empleo en el marco de la Recesién Econdmica», que tiene como
objetivo obtener un panorama de las principales acciones que los gobiernos implementan
o desarrollan para responder a los impactos que la recesion econdmica actual genera en el
mercado laboral.

o El13 de junio de 2009 se sostuvo una reunion de trabajo con funcionarios del ELSAC,
asi como con representantes de la Delegacion Permanente de México ante la OCDE.
Se presentaron y explicaron las medidas y los programas contraciclicos desarrollados
e implementados por el Gobierno de México, a fin de que los mismos fueran reflejados
adecuadamente en los documentos que serviran de apoyo para guiar las discusiones de la
reunion ministerial.

o Asimismo, se ahondd sobre los estudios elaborados por la OCDE, a fin de que la cooperacion
con esa Organizacion sea fructifera y de mutuo beneficio, abriendo un canal de dialogo y
de intercambio de informacidn. Se logré obtener la participacion de la STPS en una de las
mesas tematicas que conformaran el evento ministerial, papel altamente concurrido entre
los paises miembros.

o EI19 de junio de 2009, en Paris, Francia, se participo en la Sesion Extraordinaria del ELSAC
para seguir discutiendo las versiones actualizadas de los documentos de apoyo que guiaran
las discusiones de la proxima Reunion Ministerial de este Comité.

La STPS participd en el | Foro Iberoamericano de Ministros de Trabajo con el tema “Juventud,
Trabajo Decente y Desarrollo en Democracia’, celebrado en Sonsonate, El Salvador, el 8 y 9
de septiembre de 2008. En dicho Foro, se aprobd la Declaracion de Sonsonate, en la cual se
reconoce el reto de generar empleo para los jovenes, promover mayores oportunidades de
desarrollo personal, promover condiciones favorables para la insercion de los jovenes al mercado
laboral, impulsar politicas y programas diferenciados de insercion laboral de grupos vulnerables
de jovenes, entre otros.

La Delegacion de la STPS busco que los planteamientos de la Declaracién de Sonsonate fueran
consistentes con el PND, el Programa Sectorial de Trabajo y Previsiéon Social, 2007-2012
(Programa Sectorial) asi como los programas que implementa esta dependencia.

El 26 de septiembre de 2008, se particip6 en el Primer Taller Internacional con Expertos para la
Actualizacion de la Tabla de Enfermedades de Trabajo, con el objeto de realizar el intercambio de
experiencias con especialistas de otros paises y definir los principios rectores de la actualizacion
de dicha Tabla que se pretende llevar a cabo en nuestro pais. El encuentro conté con el apoyo
de la OIT y del Ministerio del Trabajo e Inmigracidn del gobierno espaniol.

En octubre de 2008, la Unidad de Asuntos Internacionales (UAI) en coordinacién con el Servicio
Plblico de Empleo de Suecia (SPES), recibi6 a funcionarios del Servicio Publico de Suecia; el
objetivo fue presentar la experiencia de México respecto a «Metodologias de Informacion y
Andlisis del Mercado Laboral» y «Proyecciones del Mercado Laboral», para enriquecer el Proyecto
de Cooperacion que esa institucion gubernamental desarrolla en Colombia y vislumbrar posibles
areas de cooperacion entre la STPS y el SPES.

Se participd en la reunion anual de la Alianza México-Canada el 23 y 24 de marzo de 2009,

en la que se intercambid informacion sobre la normatividad relacionada con los trabajadores
temporales extranjeros en Canada.
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—  La STPS, junto con la Secretarfa de Relaciones Exteriores (SRE), SEGOB vy SS, participé en la
Reunién Intergubernamental de Evaluacion del PTAT, los dias 13 y 14 de noviembre de 2008.
Se reviso la operacion del Programa durante la temporada 2008 vy se identificaron temas para
su seguimiento.

— La STPS ofrecid cooperacion técnica a los Ministerios de Trabajo de Ecuador y Costa Rica, en
el marco de la politica que impulsa el Gobierno Federal en Latinoamérica, a fin de fortalecer
el liderazgo de nuestro pais y dar sustento al objetivo de tener mas Véxico en el mundo. Al
Ministerio de Ecuador se le brindo asistencia en materia de seguridad y salud, cuyos programas
son reconocidos como buenas practicas en el hemisferio, como son el PASST, asi como los avances
de la COCONASHT en el fortalecimiento de los esquemas de proteccion en las empresas vy para
actualizar la tabla de enfermedades ocupacionales.

La STPS ofrecié cooperacién a Costa Rica, en materia de modernizacion en el registro de
asociaciones, en el marco de la Red Interamericana para la Administracion Laboral de la Conferencia
Interamericana de Ministros de Trabajo de la OEA, que impulsa el intercambio vy la difusion de
practicas laborales exitosas entre los Ministerios del Trabajo. La STPS ocupa actualmente una de
las tres presidencias de esta Conferencia.

- Se participd en dos reuniones de los Representantes del Consejo de Ministros del Acuerdo de
Cooperacién Laboral de América del Norte (ACLAN), el 3 de diciembre de 2008 y el 21 de mayo
de 2009, con el propdsito de aprobar el Plan de Trabajo y Presupuesto 2009 del Secretariado
de la Comision para la Cooperacion Laboral, oficina técnica trinacional, conforme lo establece el
ACLAN, asi como sobre la planeacion de IX Reunion del Consejo de Ministros, a celebrarse en
México en el tltimo trimestre de 2009.

- A propuesta de la STPS, se organizé el 4 y 5 de diciembre de 2008, en el marco del ACLAN,
en conjunto con el Secretariado de la Comision para la Cooperacion Laboral, el Departamento
de Trabajo de EUA y el Programa Laboral del Ministerio de Recursos Humanos y Competencias
de Canada el “Seminario sobre Empleo Juvenil en América del Norte”, que abordo las politicas y
programas dirigidos a insertar a los jovenes al mercado laboral.

La STPS presento el Portal del Empleo, que se reconocié como una herramienta Util para vincular
a los jovenes con el mercado laboral. También se presento6 el PASST como un mecanismo para
contribuir a la proteccion de los jovenes en los centros de trabajo en México.

- La STPS sostuvo una reunién con funcionarios del Programa Laboral del Ministerio de Desarrollo
de Recursos Humanos y Competencias de Canada, el 17 de marzo de 2009, en la que se
discutieron temas de interés bilateral en el marco de la OIT, asuntos laborales en el contexto de
la crisis econdmica global y las discusiones del G-20, la Conferencia Interamericana de Ministros
del Trabajo de la OEA y el ACLAN.

- ElSecretario del Trabajo y Prevision Social participd en la reunion de trabajo que sostuvieron los
titulares de diversas secretarias de estado con el Ministro de Relaciones Exteriores de Canada,
el 20 de abril de 2009. Se abordaron los temas de la agenda bilateral, que en materia laboral
incluyen los proyectos piloto de movilidad laboral en la construccion y el turismo y el PTAT, entre
otros asuntos.

~  La UAl de la STPS colabord con un analisis de la posicidn de la OIT y de algunos paises (EUA,
Espafia, Canada, Japén, Singapur y Chile), en materia de seguridad y salud en el trabajo en caso
de epidemias como la gripe aviar y el Sindrome Respiratorio Agudo Severo.

Adicionalmente, se elaboré un documento analitico sobre los posibles efectos laborales ante
la eventualidad de parar las actividades econdmicas debido al brote de influenza A(H1N1),
tomando como base la experiencia registrada en paises asiaticos, europeos y americanos.
También se prepar6 un analisis de los Planes de Continuidad de la OMS, OIT y de algunos paises
(EUA, Espana, Canada, Japon, Singapur y Chile) en situacién de emergencia similar, asi como
las reacciones que se tomaron en materia laboral para enfrentar esta situacion.
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- La STPS organizd, junto con la Secretaria Técnica de la Conferencia Interamericana de Ministros
de Trabajodela OEA, el Taller sobre Modelos de éxito en la Inspeccion del Trabajo, en Washington,
D. C, el 19 de mayo de 2009. El objetivo fue que los 34 paises miembros intercambiaran
experiencias acerca de las mejoras al impacto y la cobertura de la inspeccion; propiciar el
cumplimiento de la normatividad; y optimizar la supervision de la inspeccion del trabajo.

- La STPS, presento las lineas estratégicas en la inspeccion del trabajo mediante la capacitacion de
los inspectores; el fortalecimiento de la constatacion de hechos v verificacion de documentos; la
seleccion de empresas a inspeccionar a partir de quejas, demandas y estadisticas de accidentes
y enfermedades ocupacionales; y el fomento de mejoras concretas de las condiciones de los
trabajadores que van mas alla de la sancion.

En el Taller, la OPS resalt6 las medidas asumidas por el Gobierno de México para controlar
el brote de influenza A(HIN1). Uno de los resultados de este Taller fue el reconocimiento
de los representantes de los Ministerios del Trabajo del hemisferio de que frente a la crisis se
requiere estar atentos para garantizar el respeto de los derechos de los trabajadores y asegurar las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo para evitar que se ponga en riesgo su bienestar.

- La STPS, participé en la Segunda Reunién de los Grupos de Trabajo de la XV Conferencia
Interamericana de Ministros de Trabajo de la OEA, el 20 y 21 de mayo de 2009. En dicha
reunion los paises discutieron sobre los efectos que la crisis econémica ha tenido en el empleo
y las condiciones laborales, asi como el papel que deben asumir los Ministerios del Trabajo para
superar la crisis, entre otros temas.

Esta Secretaria tuvo oportunidad de presentar los componentes de apoyo al empleo contenidos
en el Acuerdo Nacional a favor de la Economia Familiar y el Empleo para Vivir Mejor, suscrito
el pasado 7 de enero de 2009, asi como la Guia de Recomendaciones para Instrumentar el
Plan de Emergencia en los Centros de Trabajo por la epidemia de influenza, aprobado por la
COCONASHT, como un ejemplo de mecanismo de Didlogo Social desarrollado por México.

Comunicacion social

- Del 1° de agosto de 2008 al 31 de julio de 2009, se ha realizado un monitoreo permanente
a efecto de contar con un seguimiento de los temas mas relevantes del sector, incluyendo la
reaccion de los principales actores politicos y funcionarios del gobierno.

- Durante este periodo se han emitido 135 boletines de prensa, informando sobre las actividades
que la Secretarfa realizo y los programas que se han puesto en marcha; en este mismo lapso, se
han otorgado un total de 224 entrevistas con funcionarios de la dependencia en los distintos
medios informativos.

- También se han realizado 24 conferencias de prensa, a efecto de ofrecer informacion mas
completa a los representantes de los medios de comunicacion, para que ellos transmitan a la
poblacion de manera oportuna sobre temas de interés laboral.

- Cabe mencionar que estas actividades han sido publicadas de manera directa en el portal de Ia
dependencia. Adicionalmente, ha sido promovido intensamente su publicacion en los medios de
mayor circulacion nacional.

- Para la Campana de Comunicacién Social de 2008 denominada Portal del Empleo, durante el
periodo de agosto a diciembre del mismo ano se realizaron 29 inserciones en medios impresos
nacionales, 115 inserciones en medios impresos estatales y tres inserciones en revistas;
asimismo, se contrataron 77 anuncios espectaculares en 15 estados de la Republica en los
meses de octubre, noviembre y diciembre, asi como la aparicién de banners fijos y rotativos en
los portales de reforma.com, el-universal.com.mx y milenio.com.

- Enel mes de marzo de 20009, se inici6 formalmente la campana de difusion “Servicio Nacional

de Empleo”; misma que se ha dado a conocer a nivel nacional por diversos medios, tales como:
siete diarios editados en el Distrito Federal, 44 diarios editados en los estados y dos revistas.
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De igual manera, la campana de difusion del Servicio Nacional de Empleo se realizé por radio y
television.

La difusion de la primera etapa de la campana “Servicio Nacional de Empleo” se efectud del 18
de marzo al 2 de mayo, mediante tiempos comerciales de radio y de televisidn, a nivel nacional.
Durante este periodo se contabilizaron 11,148 impactos en radio y 4,144 en television. Quedan
pendientes de transmitir 153 impactos en television, y 11,148 en radio, para la segunda etapa
de la campana.

Del1°deeneroal 31 dejuliode 2009, se presentan las siguientes cifras a manera de actualizacion
de los datos antes mencionados.

o Boletines realizados: 96.
o Entrevistas: 160.
o Conferencias de prensa: 14.

o Campanas difundidas: 1.

* Planeacion, Evaluacion y Politica Sectorial

1. Informes

Durante el periodo comprendido entre diciembre de 2008 y marzo de 2009, la STPS realiz6 su
aportacion sectorial al Segundo Informe de Ejecucion del PND. Con base en la Ley de Planeacion
y a solicitud de la SHCP, se integré un informe que da cuenta de la evolucion en 2008, de
las politicas publicas de la competencia de la STPS, a través de las acciones de sus unidades
administrativas. El contenido y orden de este documento, se definié con base en el PND v el
Programa Sectorial y contribuy6 a conformar el Segundo Informe de Ejecucién del PND que C.
Presidente de la Republica presento ante el H. Congreso de la Union en marzo de 2009.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 69 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y el 6° de la Ley de Planeacion, entre mayo y agosto de 2009, previa solicitud
de la SHCP, se integro la aportacion sectorial al Tercer Informe de Gobierno 2009. Documento
que da cuenta del estado general que guarda la administracion publica del pais y que el Presidente
de la Republica presentara en septiembre de 2009 ante el H. Congreso de la Union, con las
acciones realizadas y los resultados obtenidos de los diferentes Programas y Politicas Publicas
que competen a la STPS, definidas en el PND vy el Programa Sectorial.

Entre los meses de septiembre y noviembre de 2008, la DGPEPS, coadyuvé con la Oficialia
Mayor (OM) para poner en marcha el Proyecto Integral de Mejora de Gestién (PIMG) de la
STPS con la aplicacion de los formatos estandar, para todos los sistemas del PMG y especifico,
a las diversas unidades administrativas de la STPS y érganos Desconcentrados, con el proposito
de identificar los procesos a mejorar y entregar mejor resultado a la sociedad.

En el mes de diciembre de 2008, se recibio el Sistema de Integracion de Informes Institucionales
de la STPS con mejoras, que permiten eficientar la comunicacion con las areas de la dependencia,
mediante la recopilacion e integracion de las aportaciones de todas las areas de esta Secretaria,
para la integracion de los Informes de Ejecucion, de Gobierno, asi como para la edicidn y
publicacion del Informe de Labores, lo cual ha permitido cumplir cabalmente con los Informes.

2. Planeacion y Seguimiento de la Politica Sectorial.

En el periodo de agosto de 2008 a julio de 2009, como parte del proceso de planeacion
estratégica y seguimiento de la politica sectorial, se desarrollaron las siguientes acciones:

Serealizé la planeacion de los indicadores y metas sectoriales comprometidas para 2009. Para ello,
se realizaron reuniones mensuales de trabajo en las que participé el Titular de la dependencia, asi
como los miembros de las unidades responsables de la STPS. Asimismo, se realizaron reuniones
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de andlisis para considerar la pertinencia de ajustar las metas sectoriales para 2009.

- Sedesarroll6 el Sitio de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion de la STPS en Internet, el cual sera
implantado durante el ejercicio de Planeacion 2010. Esta herramienta informatica permitira de
manera agil y oportuna, dar seguimiento sistematico a los indicadores, asi como realizar consultas
sobre su comportamiento y evolucion directamente por el Titular del Ramo.

- Se realizd el seguimiento a los indicadores y metas sectoriales, mediante la compilacion,
sistematizacion y analisis de informacion, lo que permitié conocer los avances cuantitativos del
Sector. La informacién generada por los indicadores aporté elementos de reflexion, mismos que
contribuyeron en la toma de decisiones.

- Actualmente, el Programa de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion genera informacion clara y
oportuna de los 21 indicadores contenidos en el Programa Sectorial.

- A continuacion se presentan los indicadores contenidos en el Programa Sectorial, su linea base

2006; las metas observadas en 2007 y 2008; la meta 2009 v el avance con corte al 31 de julio
de 2009.

INDICADORES Y METAS SECTORIALES

Avance
Linea base  Observado Observado
Nombre del indicad Meta 2008 Meta 2009 E - juli
ombre del indicador 2006 2007 eta 2008 eta 9 Enero - julio
2009
Objetivo 1. Fortalecer la conciliacion y la imparticion de justicia laboral.
indice de efectividad en la conciliacién
o o o 1/
administrativa en Ia STPS 92.60% 94.17% 93.40% 97.90% 93.80% 99.0%
indice de estallamiento de huelgas 0.70% 0.30% Menor al 1% 0.2% 2/ Menoral 1% 0.1% 3/
indice de conflictos individuales resueltos
! 10/ 0/ 10/ 0/ 10/ 0/
respecto de los recibidos en la JFCA 76.80% 80.00% 85.00% 90.70% 87.00% 95.60%
Programa de abatimiento del rezago histérico en la \ Nuevo
resolucion de conflictos individuales No aplica programa 1o T 1 LG/ T

Objetivo 2. Asegurar y fortalecer el pleno respeto a la libertad y la autonomia sindical.

Ndmero de agrupaciones sindicales adheridas al
. oo AT A . Nuevo
Sistema de Gestién con Sindicatos (sistema para la No aplica 14.00% 14.40% 18.00% 4.00%

realizacion de tramites en linea) programa
Nuamero de agrupaciones sindicales registradas
la STPS t de nota sobre Comité .
enla cuyas tomas de nota sobre Comité No aplica 5o 100% — Lo 1009 y

Ejecutivo, padrén de socios y estatutos son
publicas, a través de la pagina Web de la STPS

Objetivo 3. Promover y vigilar el cumplimiento de la normatividad laboral.
Ndmero de inspecciones en materia de seguridad
e higiene e inspecciones federales en materia

de condiciones de trabajo y de capacitacion y
adiestramiento

23,976 24,981 29,484 32,875 36,632 28,175

Numero de mddulos del sistema informatico
que facilite a sujetos obligados la autogestion y No aplica No aplica 6 6 8 3
observancia de las Normas Oficiales Mexicanas

Objetivo 4. Promover condiciones en el mercado laboral que incentiven la eficiente articulacion entre la oferta y la demanda, asi como la
creacion de empleos de calidad en el sector formal.

Ndmero de personas que se colocan en un empleo,

, 330,200 657,479 850,000 856,278 705,334 524,746
a través del SNE

Nimero de trabajadores apoyados a través del
Programa de Fomento para el Trabajo Productivo. No aplica 66,365 105,000 49,304 %/ No aplica No aplica
(Programa de Apoyo a la Capacitacién)

Nimero de personas beneficiadas por el Programa

. o/ No aplica No aplica No aplica No aplica 105,000 133,466
de Apoyo para la Productividad (PAP)
Construccion Construccion
Ndmero de trabajadores inscritos en el IMSS del Padrén de del Padrén de
No apli No apli 0.75 ica?/
integrados al Padrén de Trabajadores Capacitados o apiea © apiica LR trabaj % Noaplica
capacitados capacitados
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Avance
o Linea base = Observado Observado .
Nombre del indicador 2006 2007 Meta 2008 2008 Meta 2009 Ene;g(;jgullo

Objetivo 5. Impulsar el dialogo con los sectores productivos en materia de actualizacion del marco normativo del sector laboral;
productividad y competitividad; trabajo digno y mejora del ingreso de los trabajadores.

R del Reforma de la . .
eforma de la No disponible

. . n o Ley Federal del
Reforma de la Ley Federal del Trabajo No aplica No aplica  LeyFederaldel No disponible Gyl :rr:ba; 8/
trabajo

(Promulgacién)

Objetivo 6. Elaborar e instrumentar acciones para fortalecer la seguridad y salud en el trabajo.

Ndmero de compromisos formalizados en el marco
del Programa de Autogestion en Seguridad y Salud 170 169 200 283 384 116
en el Trabajo

Porcentaje de disminucion en el nimero de
accidentes, respecto de la media nacional, en

No disponible
las empresas incorporadas durante la presente No aplica No aplica 10% 80.20% 40% P o/
administracion al Programa de Autogestion en
Seguridad y Salud en el Trabajo
Objetivo 7. Instrumentar estrategias para la atencién integral de jornaleros agricolas y sus familias
Numero de entidades federativas con cobertura
L lalosi | icol i Nuevo i6n del ion del
de atencidn integral a los jornaleros agricolas y sus No aplica ST o — — 20 21
familias
Numero de jornaleros agricolas colocados en
empleos formales, a través del Programa de 25,100 32,045 37,240 48,613 58,973 25,279
Movilidad Laboral Interna del SNE
Objetivo 8. Procurar la justicia laboral en defensa de los trabajadores de forma gratuita, expedita, honesta y calida
Porcentaje de conflictos resueltos a través de la
51.609 58.409 60.00Y 60.909 62.009 58.909
Conciliacion y la Mediacién en la PROFEDET % % % % % %
Porcentaje de juicios resueltos favorablemente 66.40% 67.70% 87.00% 87.40% 89.00% 85.90%

promovidos por la PROFEDET

Objetivo 9. Promover la equidad y la inclusion laboral.

Instituciones
Publicas
certificadas
Porcentaje de instituciones publicas y empresas Elaboracién Elaboracién 21.8% /

No apli No apli ica ”
certificadas por la Norma de Igualdad Laboral PR el de la Norma de la Norma No aplica
Empresas
Certificadas
1.9%
Objetivo 10. Facilitar el financiamiento de bienes y servicios de consumo para los trabajadores.
i - 3,300,000 904,782 915,000 330,604
Ndmero de créditos otorgados 1,291,586 1,758,283 10/ 11/ 12/ 1/
Importe total de los créditos ejercidos por los 6,642 9,738.90 13,406 6,016 3/ 6,080 1%/ 222413/

trabajadores (cifras en millones de pesos)

1/ Este porcentaje refleja el total de convenios celebrados respecto de los asuntos atendidos en el periodo, incluye aquellos que se resuelven en meses posteriores al
mes de su recepcién. (321 asuntos atendidos y 318 convenios celebrados).

2/ Durante 2008, el niimero de emplazamientos a huelga fue de 10,814 y se registraron 21 huelgas.

3/ Durante el periodo enero — julio se recibieron 7,095 emplazamientos a huelga y el acumulado de huelgas estalladas es de 10.

4/ Al mes de julio de 2009, se encuentran registrados 2,466 sindicatos.

5/ El Programa de Apoyo a la Capacitacién (PAC) dejé de operar el 31 de diciembre de 2008.

6/ El Programa de Apoyo para la Productividad sustituye al PAC a partir del 1° de enero de 2009.

7/ Los primeros resultados se reportaran en diciembre de 2009.

8/ Se cuenta con un trabajo de anélisis de las 264 iniciativas de reforma a la LFT, presentadas durante los Gltimos 11 afios en ambas Camaras del H. Congreso de la
Union.

9/ La cifra definitiva se reportara hasta el mes de marzo de 2010, toda vez que la informacién se genera con la Declaracién que realizan las empresas ante el IMSS,
(obligacién de Ley a cumplirse en febrero del afio inmediato posterior).

10/ De conformidad con el acuerdo CD 21-020708 tomado en la Novena Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del Instituto FONACOT, celebrada el 2 de julio de
2008, se redefinié la meta para 2008, a 3'300,000 créditos a otorgar.

11/ La cifra corresponde sélo a créditos nuevos otorgados por el Instituto.

12/ Esta meta ha sido considerada de acuerdo al Programa de Mediano Plazo del Instituto FONACOT.

13/ La cifra corresponde al importe de los créditos nuevos otorgados por el Instituto.

Fuente: DGPEPS
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Con el objetivo de medir de manera mas amplia los resultados alcanzados por la Politica Sectorial,
desarrollan nuevos subindicadores, los cuales asociados a los Indicadores Sectoriales, Indicadores
Institucionales e Indicadores de Direccion General, aportaran informacion complementaria que
servira como elemento de analisis y evaluacion.

SUBINDICADORES
Avance
Nombre del indicador Meta 2009 Enero - julio
2009

Subindicadores asociados al Indicador Sectorial: Niimero de inspecciones en
materia de seguridad e higiene e inspecciones federales en materia de condi-
ciones de trabajo y de capacitacion y adiestramiento.

indice de efectividad de las actas derivadas de las

» ) .y 90% 86.10%
visitas de inspeccion
indice de efectividad en la imposicién de 09
Y P 0% 74.20%
sanciones (sin rezago)
indice de efectividad y oportunidad en la o
comprobacion en las medidas de Seguridad y 100% 148.40%
1/ (sin rezago)
Salud en el Trabajo

Subindicadores asociados al Indicador Sectorial: Nimero de entidades
federativas con cobertura de atenci6n integral a los jornaleros agricolas y
sus familias.

Nudmero de trabajadores eventuales del campo

. i Y, No aplica 77,414
registrados en el padrén del IMSS  (IMSS)
Nimero de nifios inscritos en el sistema de
educacién basica para migrantes (SEP / No aplica 36,701

CONAFE) ¥/

Ndmero de Jornaleros Agricolas Certificados
en la Norma Técnica de Competencia Laboral No aplica 973

“Cosecha de Hortalizas” (STPS/INCA-RURAL) ¥/

Ndmero de jornaleros agricolas beneficiados con
los proyectos de infraestructura (Construccién,

Rehabilitacion, Ampliacién, Acondicionamiento y No aplica 2,665
Equipamiento de inmuebles). (SEDESOL) 4
Ndmero de nifios migrantes de 6 a 14 afios que .
. . 1/ No aplica 14,628
reciben becas educativas. (SEDESOL)
Ndmero de nifios migrantes de 6 a 14 afios que .
No aplica 973

reciben vales de despensa. (SEDESOL) 4

1/ Estos indicadores reportan resultados a partir del segundo trimestre de 2009.
Fuente: DGPEPS

Con el objetivo de realizar la evaluacion de los indicadores y metas sectoriales, con base en la
informacion generada por las unidades responsables, en los primeros dias de cada mes se elabora
un reporte sobre los avances de los indicadores y metas contenidas en el Programa Sectorial, el
cual contiene los resultados alcanzados, el grado de cumplimiento e informacién de coyuntura.
Este reporte es turnado al Titular del Ramo para su analisis y evaluacion.

El 24 de julio de 2009, en la Reunion de Planeacion del Gabinete Presidencial, se presentaron los
logros, avances, y perspectivas de la politica del Sector Laboral para 2009.

Con el objetivo de informar oportunamente los avances de la politica sectorial, de manera
trimestral la STPS reporta a la Oficina de Planeacion de la Presidencia de la Republica la
informacion referente al cumplimiento de las metas estratégicas comprometidas en el Programa
Sectorial de Trabajo y Prevision Social 2007-2012, en el Sistema de Seguimiento a Indicadores
Estratégicos de la Presidencia de la Republica.

A fin de colaborar en la integracién de la agenda del Ejecutivo Federal, la STPS participé en la

conformacion del Inventario Estratégico de Eventos de la Presidencia de la Republica, a través
de DGPEPS, mismo que se actualiza mensualmente.
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- Asolicitud de la Presidencia de la Republica y a fin de conocer la actuacion de la dependencia,
la STPS realizé un ejercicio de analisis que permitié conocer los avances y logros del Sector en
sus primeros tres anos de labores, este reporte fue sometido a la evaluacion de la Presidencia de
la Republica.

- Colaboraciéon de la STPS en el Informe del Programa Nacional de Desarrollo Social 2009 -
2012 (PNDS).- Asumiendo el esfuerzo del gobierno federal por lograr un Desarrollo Humano
Sustentable, la STPS, através de la DGPEPS y en coordinacion con la SEPL, se participo en la
integracion del Informe reportando los principales avances de los indicadores y compromisos
contenidos en las siguientes linea de accién del PNDS: 1.- Desarrollo de Capacidades Basicas;
2.- Red de Proteccion Social; 3.- Puentes entre la Politica Econémica vy la Social; 4.- Desarrollo y
Mejoramiento del Entorno Fisico y Social.

+  Organos Colegiados

En el periodo que reporta este informe, se ha dado continuidad a las acciones tendientes a la
elaboracién de los analisis de la informacion respectiva a las Sesiones de los Organos Colegiados en
los que participa la STPS; tales como: analisis financieros, juridicos, presupuestarios, estadisticos
y de desarrollo social, con la finalidad de proporcionar al funcionario representante de la STPS,
informacion que le permita opinar, participar y tomar decisiones sobre los temas sustantivos que
se ventilan en las sesiones correspondientes.

~  El documento denominado Directorio Organos de Gobierno y Cuerpos Colegiados, fue
modificado, en virtud de una depuracion exhaustiva de cada uno de ellos en coordinacion con la
DGAJ, lo que finalizé en la reduccién de 46 a 42 Organos Colegiados. Como resultado de esto,
se generd un nuevo documento denominado Concentrado de Organos de Gobierno y Cuerpos
Colegiados en los que participa la STPS, mismo que permite contar con una clasificacion por
orden de importancia y por tema.

—  Seincluyé en el nuevo documento el objeto de cada uno de lo Organos, asi como el fundamento
juridico correspondiente, mismo que fue revisado y validado con la DGAJ de la STPS.

- Asimismo, en forma coordinada con la DGAJ, se elabord una propuesta para el Secretario,
acerca de modificaciones en la titularidad y suplencia de los representantes de la STPS, ante los
diversos Organos Coleg|ados con la finalidad de reducir las cargas de trabajo, principalmente
para funcionarios de primer nivel, como el mismo Secretario y los Subsecretarios; propuesta
debidamente fundamentada en la disposicion legal respectiva. Esta propuesta dejo como
consecuencia la designacion de diez nuevos nombramientos en igual nimero de Organos
Colegiados.

- Se diseno el tablero de control, como una herramienta que permitira llevar un mejor control,
manejo y seguimiento de compromisos, acuerdos e informacion de la materia; asi como para dar
seguimiento a la participacion de los representantes de la STPS, al tiempo de generar insumos
necesarios para mantener actualizada la base de datos respectiva.

A partir de esta herramienta, se estara en posibilidad de generar diversos reportes que permitirén
obtener informacion acerca de los temas tratados y acuerdos tomados en las sesiones, asi como
conocer la participacion de cada funcionario en los diversos Organos Colegiados.

- De igual manera, se disefio la Cédula de Informacion de Organos de Gobierno, con el objeto de
sistematizar y tener un manejo mas adecuado de la informacion, que debera ser complementado
por el funcionario que asista a cada sesion.

* Atencion Ciudadana
- Dentro de las acciones que se llevaron a cabo durante el periodo comprendido entre agosto de

2008 vy junio de 2009, se recibieron en la STPS un total de 1,203 peticiones ciudadanas, a
través de la Red Federal de Servicio a la Ciudadania, de la Presidencia de la Republica.
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- En el periodo que se reporta, se atendieron 1,187 solicitudes, que representan el 98.67%,
respecto al total de las solicitudes recibidas, se encuentran en proceso de atencion 16 solicitudes,
que representan el 1.33% del total de solicitudes recibidas.

— Al interior de la STPS, la CGSNE es el area a la que se ha turnado un nimero mayor de
solicitudes para su atencién, mismas que ascienden a 934, y representan el 77.63%, del total
de solicitudes recibidas.

- Los temas mas recurrentes en el periodo fueron: 778 solicitudes de apoyo para instalar un
negocio, que representan el 64.67% del total de las recibidas; 80 peticiones relacionadas con la
instrumentacion de medidas aplicables por la contingencia de lainfluenza, mismas que representan
el 6.65%, del total de las recibidas; y 59 solicitudes relativas a empleo, la cuales representan el
4.9% del total de las recibidas; asimismo, las 286 peticiones restantes, corresponden a diversos
rubros y representan el 23.77% del total.

Proyecto de Contabilidad y Evaluacion del Empleo promovido por los Programas del
Gobierno Federal.

- A pesar del significativo esfuerzo que en los tltimos anos el Gobierno Federal ha realizado en
materia presupuestaria, no se conocia con certeza y precision la cantidad de empleos que éste
promueve a través de los diferentes Programas. Lo anterior ha representado una de las principales
limitantes para apoyar la toma de decisiones en materia de politicas publicas orientadas a la
promocion y fomento al empleo.

- En este sentido, el Proyecto de Contabilidad y Evaluacion del Empleo Promovido por los
Programas del Gobierno Federal tiene dos grandes objetivos:

o Contabilizar el empleo promovido en 2008 por los programas presupuestarios con mayor
potencial para crear, preservar y/o vincular puestos de trabajo. Esto incluye un andlisis de
relacion “gasto-promocion” o “costo-efectividad”, a fin de conocer qué tan eficientes son los
Programas en términos de promocion del empleo.

o Contabilizar y estimar el nimero de plazas del Aparato Publico; es decir, de los Poderes y
Organismos Auténomos Federales, asi como de los gobiernos estatales y municipales.

- Elconteo de los empleos promovidos por los programas de gasto del Gobierno Federal en 2008,
inicié en el mes de febrero de 2009 y concluyd, en su primera fase, en el mes de julio del
mismo ano; ello permitié finalizar en dicho mes de julio el analisis “gasto-promocién” o “costo-
efectividad” de los programas seleccionados. A partir de entonces, se continta trabajando en una
segunda fase, la cual consiste en analizar un esquema de evaluacion de los principales programas
asociados a la promocion del empleo.

- Durante ese tiempo se realizaron cerca de 60 reuniones de trabajo, tanto dentro del Grupo
Permanente de Trabajo (conformado por la STPS, SHCP, CONEVAL vy la SFP), como con las
dependencias y entidades con programas prioritarios en materia de promocién del empleo.

~  Dichas reuniones permitieron ajustar el universo inicial de programas de trabajo (llegdndose a
un total 69 programas presupuestarios de 14 dependencias y entidades), asi como desarrollar
metodologias robustas y homogeéneas de contabilidad y estimacion, y definir formatos y tipologias
unicos para el reporte de los empleos promovidos.

- Enlo que respecta al conteo y estimacion de la estructura del Aparato Publico, éste contintia

hasta la fecha y su término depende de la disponibilidad de la informacion faltante, asi como de
las estimaciones que se requieren al respecto.
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- Al 31 de julio de 2009, se cuenta con informacion de los Poderes y Organismos Auténomos
Federales, con excepcion del Banco de Viéxico. En cuanto a las plazas de los gobiernos estatales, se
dispone de la informacién del Poder Ejecutivo (Sector Central) de las 32 entidades federativas.

- Los resultados mas importantes del conteo sefalan que a través de los 69 programas
presupuestarios seleccionados, en 2008 el Cobierno Federal promovié 2,189,354 empleos no
anualizados?, los cuales se tradujeron en 1,518,753 empleos anuales equivalentes.?

- Los 1,518,753 empleos anuales equivalentes promovidos representan 3.5% de la poblacion
ocupada en 2008; es decir, 35 de cada 1,000 ocupados se emplearon en una plaza, o bien
preservaron su trabajo, gracias a la accion directa de alguno de los 69 programas del Gobierno
Federal considerados en el ejercicio.

- En cuanto al analisis “gasto-promocion”, los resultados sefialan que los empleos asociados a
ocupaciones de baja calificacion y con uso de tecnologfas simples (como los del Programa de
Empleo Temporal) tienden a ser més baratos que los asociados a calificaciones laborales més
altas y tecnologfas mas complejas (como los del Programa Prosoft) .2

- Con relacion a los empleos de la estructura de los Poderes y érganos Auténomos Federales,
éstos suman un total de 3,193,107. Si a esta ultima cifra se le suman 918,589 empleos de los
gobiernos de las entidades federativas (sélo Sector Central), se obtiene un total de 4,111,696
empleos, lo que representa 9.4% de la poblacién ocupada total en 2008.

Es decir, sin considerar que por su naturaleza, los empleos pueden tener distintas duraciones.

El término “empleos anuales equivalentes” significa que todos los empleos se convierten de una duracion de 12 meses; esto permite hacerlos compa-
rables y, por tanto, sumables.

Ello se explica porque, por su naturaleza, los primeros empleos requieren de menores inversiones en capacitacion y tecnologia, principalmente,
respecto a los segundos, con lo que esos programas resultan menos onerosos presupuestalmente.
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ANEXOS
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